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لقد شهد العالم في تاريخه الحديث عدداً محدوداً من الشورات البارزة التي 
غیرت وجهه أهمّها الثورة الفرنسية والثورة الصناعية . ولا نغالي إذا قلنا ان العالم اليوم 
يمر في ثورة ة جديدة ستطبع العصر باسمها ألا وهي الشورة في ميدان الاتصالات 
والمعلومائية . فالتقدم التكدولوجي السريع في الالكشرونيات قد جعل التعامل مع 
الكومبيوئر والاتصالات عبر الأقمار الصناعية أموراً يومية اعتيادية لن یستطیع 5 
الحديث أن يعيش بدونها تماماً كالكهرباء والرادیو والسيارة وما شابه. 

ورافق هذا التطور المعلوماتي استخدام واسع للطرق الإحصائية ليس فقط في 
مختلف فرع الدراسات الجامعية كالعلوم الاجتماعية والسلوكية والزراعية والصناعية 
وإنما أيضاً في المجلات غير المتخصّصة والجرائد اليومية العالمية. فالاحصاء اليوم 

من العلوم الأساسية التي یدوجب على المثقف في العالم المضاصر أن یتصرف عليها 
لأنه مضطر كل يوم لقراءة نتائج أبحاث إحصائية ذات صلة مباشرة بحيائه وتقدّمه. 
وجهله في هذا الميدان يجعله يتقبّل هذه النشائج درن نقد أو تمسیص. لناحذ مث 
تأثير التدخين على الصحة وعلاقة التدخين بمرض السرطان. إن هذه الدراسات 
العلمية تستخدم طرقاً إحصائية للوصول إلى النتائج المعلنة. 

وإذا کان الاحصاء مهماً للقارىء الشف فهو بال تأكيد ضروري لطالب العلوم 
السلوكية والاجتماعية كعلم النفس والاجتماع والتربية والاقتصاد. وطالب علم النفس 
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الضعیف في الإحصاء عاجز عن إجراء التجارب المعملية وعن قراءة نتائج الدراسات 
التي يقوم بها علماء النفس قراء ءة المتخصّص الناقد. لقد أصبح بح التمگن من المعرفة 
الإحصائية بانسبة للمتخصّص في علم النفس بمشابة اس الہضع للجراح آر 
المقص والشفرة للحلاق فھي الأدوات الأساسية التي بدونها لا يستطيع الأخصائي في 
علم النفس أن يمارس مهنته بشكل مقبول. 

انطلاقاً من هذه الونائع والمبادىء يحاول هذا الكتاب أن يط علم الاحصاء 
لطلاب علم النفس آخذاً بعين الاعتبار خونھم التفليدي من دراسة الرياضيات 
والإحصاء ومركزأً على الجانب السطبیقي لهذا العلم حيث أسهب في تحليل علد من 
دراسات المجتمع العربي التي استخدمت واحدة أو أكثر من الطرق الإحصائية , 

في الفصل الأول بين المّف أهمية الإحصاء في المجالات النفسية والتربوية 
والاجتماعية قبل الانتقال إلى شرح الطرق الإحصائية الأساسية في الفصول العشرة 
التالية التي تطرقت إلى الاحصاءات الوصفية فضلاً عن الإحصاءات الاستدلالية . 
تضمن الاحصاء الوصفي مقاییس النزعة المركزية مثل المتوسط الحسابي والوسيط في 
الفصل الثاني ومقاپیس التشتت مثل الانحراف المعياري في الفصل الثالث. ومقابیس 
الارتباط في الفصل الرابع. أما الإحصاء الاستدلالي فقد تم بحثه في فصول متعددة. 
منها الفصل السادس حیث مقابيس الدلالة الإحصائية والفصل السابع حیث تحليل 
التباين والفصل الثامن الذي يعالج مقياس كاي' . 

ویشمل الكتاب شرحاً لتصميم البحوث النفسية في الفصل الخاس وكيفية 
تصحيح الاختبارات ونفسیرها في الفصل العاشر وقياس الروح المعنوية والاتجاهات 
في الفصلین الناسع والحادي عشرء على الشوالي. ثم يتبع هذه الفصول عرض 
لدراسات تطبيقية نهم الطالب العربي هي سمات الشخصية العربية في الفصل الثاني 
عشر والمشكلات الدراسية لدى الشباب العربي وأساليب علاجها في الفصل الثالث 
عشر ودراسات خليجية في أساليب التحصيل الأكاديمي الجيد في الفصل الرابع عشر 
ومشكلات المراهقين العرب وطموحاتهم في الفصل الخامس عشر والميول الدراسية 
للطلبة الجامعيين في الفصل السادس عشر وٹیاس الانجاهات الخلقية والشصور 
الخلقي والديني في الفصلين الأخيرين. 


إن أهمية هذا الکتاب هي في تقريب مبادیء عامة وطرق رياضية في علم 
الاحصاء إلى ذهن الطالب العربي. وذلك أولا تبسيط الشرح النظري مع إعطاء 
تمارین تبن كيفية تطبيق كلا من الطرق الواردة في الكتاب . وثانياً بتطبيق هذه الطرق 
الإحصائية على دراسات محدّدة وشيّقة 2 لجوانب مختلفة من المجتيع | العربي والتي 
أحذت حیزاً اساسا من الکتاب (۷ فصول). علاوة على ذلك فالمؤلف يكتب بلغة 
سلسة موضوعاً تصعب الكتابة السهلة فيه مراعياً إدراج التعابير التقنیة باللغتين العربية 
والانكليزية كي يتضح المعنى ويتمكن الطالب من التعمىّ في دراسة ما يود من 
الموضوعات في مراجع أجنبية مختلفة . 


التَممْل الأول 


الاحصّاءف الجالات النمسية 
ان تبویة والالجماعية 


تطبّق الطرق الإحصائية في علم النفس في كل من المجال التطبيقي العملي أي 
في علم النفس التربوي والصناعي والتجاري والقضائي والاکلینیکي . . الخ حيث 
يطبق الأخصائي النفسي, الاختبارات مع الافراد أو العملاء ثم يقارن بين نتائجهم وبين 
معايير الإختبار. وكثيراً ما يصمّم الباحث في هذه المجالات معاییرہ هو على الجماعة 
الانسانية التي يتعامل معها 

ولكن الأساليب الإحصائية أكثر أهمية في المجال التربوي حين يريد المعلّم أن 
يقارن بين نتائج مجموعتين أو أكثر من جماعات التلاميذ من الفرف الدراسية المختلفة 
کان يقارن بين تحصيل البئين والبنات أو ہین عائد طرق تدريس مختلفة» أو دما 
يُوجد العلاقة بين التحصيل وبين كثير من المتغيرات أو المژثرات التي تور فی 
کالذکاء أو ۳ ان الإنفعالي أو الصحة الجسمية أو قوة السمع والإبصار أو الظروف 
المنزلیة للتلميذ. . الخ. 

ویلعب الاحصاء دوراً هامأ في البحوث الفسية والتربوية والاجتماعية حيث تطيّق 
الإختبارات والمقاييس النفسية والتربوية وتعالج نتائجها معالجة إحصائیة؛ ننعرف 
حدود الظاهرة التي نفیسها ونحسن عرضها ووصفها ونعرف صلتها بغيرها من 
الظراهر. 

فهناك الإحصاءات الوصفية عهناعناماه ۳052۸۱۶ وهي التي تجعل البيانات أو 
المعطيات أو المعلومات التي حصلنا عليها تبدو أمامنا أكثر معنى ووضوحاً ودلالة. ولا 
يودي هذا النوع من الإحصاء إلى التنبؤ وہنا ا:۶ أو إلى الحكم. أما الإحصاء 
الاستدلالي aii‏ 1۳1۵6۳۱ فهو الذي يسمح للباحث بإصسدار الاحکامء 
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فباستخدام هذا النوع من الإحصاء نعرف عِمًا إذا كان مجموعتان من التلامیذ مث 
بختلفان اختلافاً جرهرياً في تحصيلهم أو في ذکاٹھم؛ ونعرف إذا كان ما يوجد بینهما 
من فرق له دلالة إحصائية ام أنه مجرد فرق بسيط برجم للخطأ في القیاس ولعوامل 


الصدفة „chance errors‏ 
ويتضمن الاحصاء الوصفي المنحنيات المختلفة )٥0٦۷۰‏ ومقاييس النزعة 
لمركزية إ٥٥٥۵٥٥: ٥:۸٥٥٥‏ مثل المتوسط الحسابي والوسيط والمنوال أو الشائم؛ 
وكذلك مقاييس التشتت أو الإنحراف فی الدرجات تا طہڈہ۷, وكذلك مقاییس 
العلاقات بين المتغيرات المختلفة, أي إيجاد معاسلات الإرتباط بين سلاسل 
الدرجات المختلفة المستمدّة من نطبيق إختبارين أو أكثر على نفس المجموعة من 

الأفرادء مثل الذكاء والتحصيل. 

ومن بين الطرق المستخدمة في مقارنة درجة الفرد بدرجات مجموع الأفراد وضع 
الدرجات في نرئیب ميثيني 3:01:08 ۴٠٠۸11‏ . والمعروف أن المثين عبارة عن نسبة 
مجموع الدرجات الأقل من هذا المثين. فالمثين ال 16 يعني أن درجته الأصلیة كانت 
نساري وتزيد عن درجات 1٤‏ من مجموع الافراد. أما المثين ال ۵۰ فيساوي 
الوسيط 166۵۵0. والوسيط هو القيمة التي تنقسم عندها الدرجات إلى نصفين20, 

كذلك تساعد الطرق الاحصائية في معرفة أثر كل عامل من العوامل المختلفة 
على السلوك؛ والتحكم في هذه العوامل وضبطهاء فيستطيع الباحث مثا أن يعرف اثر 
العقيدة الدینیة والطبقة الاجتماعية ومستوى التعلیم؛ ومستوی ذكاء الفرد» على تكيّفه 
النفسي ‏ وتعرف هذه الطرق الإحصائية باسم تحليل التباين» أي معرفة أثر کل عامل 
من العوامل المتداخلة في سلوك الفردء وتحديد هذا الاثر بطریقة كمية, 

ولذلك أصبح الإحصاء من العلوم الأساسية والضرورية التي يدرسها طالب علم 
النفس في جميع جامعات العالم» والمعروف أن الإحصاء لا يفيد في الدراسات 
النفسية والتطبيفات السيكولوجية العملية وحسب ولكنه إيضاً أداة مفيدة جدا في العلوم 
الاجتماعية والانشربولوجية والاقتصادية وعلوم الحياة والعلوم الزراعية وكل الدراسات 
التي تعتمد على العینات هام5 
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ورغم هذه الأهمية القصوى للإحصاء في العلوم النفسية والتربوية والاجتماعية 
ورغم أنها تع من الوسائل الفنية التي . يجب أن یزود بها طلاب هذه الفریع ‏ وأصحاب 
هذه التخصّصات إلا أن الطلاب غالباً ما يخافون من دراسة الإحصاء ویتهربون منہء 
والواقع أن الطرق الإحصائية أكثر سهولة من کثیر من المشکلات التي يدرسها هؤلاء 
الطلاب كما أنها أكثر نفعاً . ولا يحتاج الأمر إلا إلى استعداد نفسي يكوه الطالب في 
نفسه ومیل ينمّيه لإحكام فهم وتطبيق مثل هذا الفن المفيد. 

ويجب الآ ينزعج طالب الفلسفة عندما لا يفهم لأول وهلة الطرق الإحصائية 
ويكفيه أن آذکره أن شارلز دارون 05710 :0:10 صاحب نظرية التطور والنشوء؛ كان 
يجد صعوبة في استخدام الطرق الإحصائية. والمعروف عن دارون أنه اعترف بنفسه 
بهذه الصعوبة . وكذلك فالمعروف عن سير فرانسيس جالشون 08100 Sir Francis‏ 
والذي كان يمتلك ذکاة عالیاً (حوالي ۲۰۰ نسبة ذكاء © .) ۰ والذي قم كثيراً من 
الأساليب الإحصائية لعلماء النفس» المعروف عنه أنه كان يستعين ببعض علماء 
الرياضيات في الأمور الرياضية المتعلقة بالأساليب الإحصائية التي کان بس 
والتي كان يجد صعوبة فيها. 

وبحدد جلفورد 60:0:0 .1.7 الأسباب التي تدعو طالب علم النفس لدراسة 
الاحصاء في الأمرر الأتیة: 

۱ - أن الطالب يجب أن يمتلك القدرة على قراءة الأدب أو التراث القدیم في علم 
اللفس. He must be able to read professional literature‏ , 

فالطالب الحديث لا يستطيع أن يدرس أي فرع من فروع العلوم الانسائية وعلى 
الاخص العلوم السلوكية دون أن يفهم الرموز الإحصائية والادوات الإحصائية التي 
تقابله في أثناء (طلاعه على التراث السابق في هذا الميدان. 

وعجز الطالب في فهم الإحصاء يجعله يتقبّل احکام الغير دون نقد أو تمحیص. 
أما عندما يحكم نهم الأساليب الإحصائية والرموز الرياضية فإنه يستطيع أن يستخلص 
لنفسه النتائج » ويقرر مدى ثقته فيما يقرأ من أبحاث أو من تراث. 

۲ - مساعدة الطالب خلى إجراء التجارب المعملية وتلخيص وعرض نتائجها. 
كذلك يحتاج الطالب إلى المهارات الإحصائية في تلخيص وعرض وتحلیل أبحالہ 


۷ 


الحقلية. كذلك يحتاج الطالب إلى المعرفة الإحصائية وذلك لإعداده للدراسات العایا 
التي تحتاج إلى هذه المعرفة. 

۳ الإحصاء ضروري للإعداد والتدريب المهني . 

essential part of professional training.‏ مہ is‏ لافافاڈ 

يجب على الاخصائي النفسي أو الاخصائي الاجتماعي أو المعلم أن يشعر 
في قرارة نفسه أنه صاحب مهنة فنية راقية . بمعنى أنه يستطيع أن يقوم باعمال فنية لا 
يستطيع غيره أن يقوم بها. ولا يبغي أن يظل دارس الفلسفة وعلم النفس وعلم 
الاجتماع مجرد شخص لا يقوم باي عمل إل تلك الأعمال التي يجيدها من يجيد 
القراءة والكتابة. ' 

فالمئطق الإحصائي والتفكير الإحصائي والعملیات الإحصائية والاستدلال 
الإحصائي كلها من سمات الأخخصائي الناجح . 

فعندما يطبق الاخصائي الاختبارات النفسية والتربوية أو أي أسلوب آخر من 
أساليب التقويم كالملاحظة أو المقابلة فإنه يعتمد على خبرته الإحصائية في كل من 
تطبيق هذه الأدوات وفي نفسير نتائجها وفي عرضها. 

ؤ - الإحصاء هو الأساس القري في كل البحوث. 

Statistics are every where basic to research activities, 

إذا اراد الباحث الحياة لبحثه فلا بد أن يعتمد على الوسائل الإحصائية. 
وللإحصاء فوائد كثيرة في البحوث منها أن الاحصاء يساعد على تقديم دق نوع ممكن 
من الوصف للمعطیات التي نحصل عليها في التجربة. والمعروف أن الرصف 
الدقيق من أهداف العلم الذي يسعى إلى وصف الظاهرات التي يدرسها. فالوصف 
الإحصاثي أو الرياضي أكثر دقة وأكثر صحة من الوصف اللفظي . والدقة والموضوعية 
من سمات العلم الحديث. 

إن المناهج الإحصائية تدفعنا إلى التمود على الدقة والتحديد ني خطوات البحث 
وفي تفكيرنا. فالمعاني والنتانج تصبح محدّدة ومعرفة تعريفاً كمياً. 

كذلك تساعد الوسائل الإحصائية في تلخيص نتائجنا بطريقة ذات معنى ودلالة 
وبطریقة سهلة ومريحة. فالمعلومات المكدّسة والمبعثرة التي يحصل عليها الباحث 
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تظل في حذ ذاتها عديمة المعنى حتى تتناوا:! مهارة الباحث الإحصائية. فالاحصاء 
يجعلنا نرى الأشياء واضحة ومنظمة ومرئبة» بل إنه يخلق نظاماً واضحاً من مجرّد ذلك 
الصدی. كذلك يساعدنا على رؤية النتيجة وفهمها من مجرّد نظرة عابرة. 

يساعد الإحصاء الباحث في إستنتاج النتيجة العامةء ويخضع هذا الإستشاج 
لقواعد ثابتة وقوانین رسمية وعقبولة من جميع العلماء والبخاث. پل إن الاحصاء 
يساعدنا في مدى الثقة التي نعطيها لما نحصل عليه من نتائج ء وإلى أي مدى يمكن 

كذلك عن طريق الوسائل الإحصائية نستطيع أن نتنأ بحدوث ظواهر معيلة. فعلى 
اساس معرفة درجة طالب معيّن في اختبار الاستعداد الأكاديمي مثا نستطيع أن نت 
ہما بحصل عليه في مادة الجبر مثلا۔ 

يساعد الإحصاء في معرفة علل وأسباب بعض الظاهرات» وذلك عن طريق ضبط 
العوامل والمتغيرات ومعرفة أثر كل عامل على حدة. فقد تکون [زاء مشكلة فشل 
عامل معين في عمل معين. فنترك عامل واحد يتغير على حين نحتفظ ببقية العوامل 
ثابئة. 

All other factors being held constant. 

على كل حال یفید الإحصاء في تنمية كثير من القدرات لدى طالب الفلسفة 
والاجتماع وعلم النفس . فهذه الدراسة تفيد الدارس شخصياً من هذه الفوائد ما يلي : 

١‏ إجادة فهم مدلول الإصطلاحات الإحصائية مثل المتوسط الوسيط والمنوال 
ومعامل الإرتباط والانحراف المعياري والمدى المطلق ونصف المدى الربيعي والخطا 
المعياري وتحلیل التباين وما إلى ذلك من الرموز والإصطلاحات الفنية التي يستفيد 
من معرفتها الطالب. فالاحصاء لغة وكأي لغة لا ب من معرفة معنى مفرداتها حنى 
تستطيع أن تفهم هذه اللغة وقد تبدو في أول وهلة هذه الرموز کلغة أجنبية ولكن 
الطالب سرعان ما يألفها ويتعوّد عليها ويحكم فهمها وقراءتها. 

۲ - تساعد دراسة الإحصاء الطالب على إحياء قدراته ومواهبه وخبراته السابقة في 
الرياضيات» كما تنمي فيه هذه القدرات الرياضية. وعلى الأخص الحسابية 
Compan‏ . والمعر وف أن مثل هذه القدرات في الجمع والطرح والقسمة 
وتطبيق القواعد الرياضية لا تنمو إلا بالتمرين العملي والممارسة الفعلیة, 

۹ 


0 ۔ إن الإحصاء يساعد الطالب أو القارىء على تفسير الدرجات تفسیراً 
سليماً واستخلاص النتائج من تلك الدرجات. وكما يقولون إن الإحصاء في ید 
الأخصائي الماهر بجعل المعطيات 9:8 تتكلّم وتعبر عن نفسها. 
In the hands of skilled operators, statistics make data talk,‏ 

إن الإحصاء ينمي فينا طريقة أو اسلوباً ذ في التفكير» كما يمدّنا بنوع معيّن من 
اللغة أو المفردات اللغوية. وبظهر هذا 4 التفكير الإحصائي في تحقیق 
الفروض العلمية: وفي حالة اختيار العينات الممثّلة للمجتمع الأصلي , الأخطاء التي 
ترجع إلى القياس وإلى العینة er5‏ 8ا ويساعدنا في حالة التنبؤ بالظاهرات كما 
پساعدنا عندما نطق منهج التحليل العاملي . بل إن الباحث يجب أن یفگر في الطرق 
الإحصائية التي سوف يستخدمها قبل أن یشرع في جمع المعلومات نے وينفق 
فيها الكثير من الوقت والجهد. فقد يحصل على نوع من المعطيات يتعذّر معنه 
استخدام الوسائل الإحصائية أو لا يمكن إخضاعه إلى المعالجة الإحصائيةء وبذلك 
بفشل البحث. 

بالی جانب ذلك يجب أن یتلم الباحث أنواع الطرق الإحصائية الي نطبّق على 
أنواع مختلفة من المعطيات. والخطأ في استخدام هذه الطرق يؤدّي إلى أضرار اکٹر 
من عدم استخدام الاحصاء على وجه الإطلاق. 


فكل نوع من أدوات الإحصاء یختص بنوع معيّن من المعطيات» فعلی سبیل 
المثال معامل الارتباط الثنائي لا يصلح لا لنوع معين من المعطيات. 

ويمكن النظر إلى معنى الاحصاء من زاویتین: فمن ناحية يمكن النظر للإحصاء 
على أنه عملية جمع الأرقام. والإحصاءات الني تمثّل أشياء مثل كميات المواد 
والسلع المصدّرة والمستوردة» ومستويات الأجورء ودرجات الحرارة والرطوبة 
ےا الضغط الجؤي ودرجات الامتحانات وما إلى ذلك في هذا العالم الذي 
أصبح عالماً عددياً رقمياً وکا أما المعنى الثاني للإحصاء فهو ذلك العلم الذي 
يدرس الأرقام ويرتبها وينظمها ويطبق الطرق الرياضية» ومن ثم تفسير تلك الدرجات 
أو تلك الارقام. 

إن العلماء والبخاث يحاولون استخدام اکٹر اللغات تأثيراً. ولا شك أن اللغة 
اللفظية أو اللغة الوصفية ضرورة لوصف الظاهرات. ولكن اللغة الرياضية الدقيقة أكثر 


۷۰ 


أهمية وضرورة في تفسير الملاحظات والدرجات المختلفة. 

إن العلماء يشعرون بانهم على أرض صلبة عندما يستطيعون أن يعرضوا نتائج 
تجاربهم عرضاً كمياً Quantitative resus‏ . وتتوقف نتائج البحوث على دق ة ملاحظة 
العالم أو دقة 2 الأدوات التي يجمع بها مادته ثم الوسائل الإحصائية التي يستخدمها. 

ولا شك أن القياس العقلي يواجه صعوبات أكثر مما يواجه القياس الفيزيقي مثل 
قياس الطول أو العرض أو العم أو الزمن» أما دراسة خصائص العقل الإنساني فإنها 
أكثر صعوبة . وعندما نتكلّم عن خصائص هذا العقل مثل الذکاء؛ أو القدرات يجب 
أن نكون على حذر من الوقوع في خطأ التفكير في هذه الخصائص «کاشیاء» لها جود 
محسرس نو« أو التفكير في العقل الإنساني كشيء مقسم إلى ملكات مستفل 
كل منها عن الآخر كما كانت تذهب نظرية الملكات في القديم. 

ومهما كانت دقة الأساليب الإحصائية يجب أن تعضد بالتفكير النقدي فالنتائج 
الإحصائية يجب أن تعضد بالملاحظات الواقعية. 

فمئذ عدة سنوات استخدمت بيانات إحصائية معيئة للبرهنة على أن الأنسولين 
«نااوه1 عديم الفائدة في علاج مرضی السكر «هء0داط. فقد ظهر أن عدد الناس 
الذين يموتون بهذا المرض قد تزايد بعد اكتشاف هذا الدواء عن عن فی قبل. 
وكانت الأرقام كما تبدو ظاهرياً صحيحة وسليمة, ولكن بتحسن وسائل تشخيص 
الأمراض تبين أن الأنسولين يفيد في علاج مرض السكر. 


في القیاس الفيزيقي يستطيع العاہِم أن يعزل أثر العوامل الغريبة عن الظاهرة: 
كذلك فإنه يستطيع أن یستخدم وحدات قياسية مستفيمة» تلك الوحدات التي يثفق 
عليها العلماء اتفاقا كاملا ولكن الامر أكثر صعوبة مع السيكولوجي لأنه يجد صعوبة 
في تحديد العلاقة العلية أو علاقة السببیة أي العلاقة بين العلة والمعلول أو السبب 
والننيجة . فالظواهر التي بقیسها السيكولوجي متغيرة. وکذلك فانا عندما نقيس أي 
ظاهرة لا بڈ وان نأخذ في الاعتبار باقي الظواهر الأخری أو السمسات الأخرى. 
فالمعروف أن ب الإنسان يقوم بوظائف متکاملة . والمعروف كذلك أن العوامل الانفعالية 
أو العاطفية نوا ۲ ثر على العوامل المعرفية البحتة في الانسان Cognitive Factors‏ . والمهم 
1 نفگر في سمات العقل على أنها أمور مشخصة 0005016 مجسمة. 
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ويمكن تلخيص العملیات الرياضية التي لا بد أن يمر بها الباحث في ہے 
الآتية وذلك لمعرفة العلاقة ہین إلتحصیل في المواد. الكلاسيكية وبين الذكاء العام . ما 
الذي نفعله لكي نتحقق علمياً وتجرییباً وإحصائياً من هذا؟. 

أول خطوة في هذا البحث أن نصمم اختباراً أو امتحاناً دقيقاً لقياس المواد 
الكلاسيكية لكل جماعة عمر معينة» ویجب أن ناکد من أن کل طالب أتيحت له 
الفرصة العادلة للتعبير عن قدرته الکلاسیکیة؛ كما يجب أن نتأكد أن الامتحان يتضمن 
الاسثلة الكافية» كما يجب أن نتاكد أن هناك عدا كافياً من الطلبة الذين نطبّق عليهم 
هذا الامتحان وذلك حتى نتجب أخطاء العينات Errors of Sampling‏ ويجب أن یکون 
تصحيح هذا الامتتحان قائساً على بعض الأسس والمعايير التي تسمح بالمعالجة 
الإحصائية. 

الخطوة الثانية هي قياس الذكاء لنفس هؤلاء الطلاب باستخدام أحد مقاييس 
الذكاء المقئئة والحصول على سلسلة من الدرجات لهؤلاء الطلاب. 

الخطوة الثالثة هي عملية رياضية بموجبها نحصل على معامل الارتباط 001161۰ 
tion 8+‏ بين درجات الذکاء ودرجات التحصیل في الکلاسیکیّات , 

الخطوة الرابعة هي معرفة عمًا إذا كان هذا الارتباط له دلالة إحصائية من عدمه 
أي إذا كان له معنی إحصائيا أم لا. وبعبارة أخرى هل يختلف عن ذلك الارتباط الذي 
يمكن الحصول عليه بمحض الصدفۃة؟ ومعرفة صلة هذا الارتباط بغيره من 
الارتباطات؛ وما هو معناه, وما هو نوع الأبحاث الجديدة التي يقودنا لعملها, 

والواقع أن هناك فرقاً بين القياس العقلي والقیاس الماذي ٠‏ فان الطول الباللغ قدره 
مثا سبعة أقدام يعني أنه يساوي سبعة أقدام منفصل ومستقل كل قدم منها عن الأخر. 
ولكن هذا لا ينطبق على مقاييس السمات العقلية. فالقياس العقلي لا ينطبق بطريقة 
مباشرة وإنما بطريقة غير مباشرة. فنحن لا نقيس الذكاء مباشرة كشي۽ محسوس 
وملموس» وإنما نحن نقيسه بطریقة غير مباشرة عن طريق آثارہ ونتائجه كما تظھر في 
سلوك الفرد. فنحن لا نری الذكاء وإنما نرى السلوك الذي نستدلٌ به على وجود 
الذکاء. كذلك فإن القیاس يزداد صعوبة بسبب عدم تحديد معاني الأشياء أو 
الظاهرات التي يقيسها تحديداً دقيقاً. فالذكاء ما زال العلماء يجدرن صعوبة في 
تعريفه تعريفاً ایم مانعاً . كذلك فإن القیاس العقلي يعتمد على العینات Samples‏ 
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والمفروض في هذه العينات أن تكون ممثلة تملا حقيقباً للمجتمع الأصلي 
والیفروض كذلك أن يكون حجمها كيرا نسبياً بحيث بقل ذلك من نسبة الخطأ 
النانج من الصدفة. 

والمعروف أن الانسان یکون وحدة نفسية وجسمية وعقلية» وأن هذه الوحدة 
متعيّرة من يوم إلى آخر بل ومن لحظة إلى أخرى. ومن الانتصارات الإحصائية التمكن 
من إجراء البحوث والتحكم في عوامل التشتّت المختلفة والعوامل التي تؤثر على 
الأداء في الامتحانات والاختبارات المختلفة. 

كذلك من فوائد الطرق الاحصائية معرفة مقدار ما برجع من هذه السائج إلى 
عوامل الصدفة والخطأ في القياس وما يرجع إلى المؤرات الحقيقية في التجرية, 

إن الطرق الإحصائية كما يتصوّر القارىء من هذه المقدّمة كثيرة ومعقدة ولذلك 
سوف نقتصر في هذا الباب على عرض أبسط هذه الطرق وأذلها تعقيداً وسوف نبدا 
بمقاییس النزعة المركزية وتتضمن مقايبس مثل المتوسط الحسابي والوسيط والمنوال 
أو الشائع . 


مقاييش النعة الركزية 


١۔‏ المتوسط الحسابي من أشهر مقابیس النزعة المرکزیةء أي المقاييس التي 
توضح مدی تقارب الدرجات من بعضها واقترابها من المتوسط أو من المرکز, 

والمتوسط الحسابي ۸۸٥۸0‏ ببساطة نحصل عليه من مجع اليم أو الدرجات 
وفسمة هذا المجموع على عدد الحالات؛ والمثال التالي يوضح لك هذه الفكرة 
البسيطة» وهو عبارة عن درجات عدد التلاميذ في أحد اختبارات مادة الجغرافیا, 


نحصل على مجموع القِيّم أو مجموع الدرجاتء م تحصل على عدد الحالات 
أو عدد التلاميل وهو في هذه الحالة 15 تلميذاً ويمكن استخدام الارقام أو اسساء 
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التلاميذ الفعلية أو استخدام الحروف الأبجدية للدلالة على التلاميذ وواضح أن 
مجموع الفیم يساوي ۱ وبذلك يكون متوسط تحصيل هله المجموعة يساوي : 


مج ار ۸۱ عورف 


عددالحالات 7۲۲ 1 

ويمكن التعبير عن هذه المعادلة البسيطة بالرموز الأتیة حيث يدل الحرف س 
على القيم. 

والحرف مج على مجموع القيم . 

والحرف ن على عدد الحالات. 

فيكون المتوسط (م) مساوياً سس 

وهذه هي أول وأبسط طريقة لحساب المتوسط الحسابي . ولکتنا نجد صعوبة في 
ذلك إذا كان عدد الحالات كبيراً جدا. ولذلك هناك طريقة أخرى لحساب المتوسط 
الحسابي؛ وذلك عن طریق ال في الدرجات أو في القيم ثم محاولة التخمين 
ومعرفة المتوسط تقریباأء جد رق ين هذا التو رضي وين كل در 
كل قيمة من القيم الموجودة عندك» ثم احصل على مجموع هذه الفروق أو هذه 
الإنحرافات عن المتوسط 3 ٹم اقسمها علی عدد الحالات: لم اضف الناتج إلى قيمة 
المتوسط الفرضي . وإليك مثا يوضح لك هذه العملية وهو عبارة عن درجات 
مستمدّة من تطبيق أحد الإختبارات التحصيلية على عدد ٠١‏ تلميذاً. 


الدرجة ‏ المترسط 
٠٠-۳ ۱‏ 
۲ ۵ ۵۱ 
۳ 1ے تو 
AFA 3‏ ۰ 
4 ١۔٥۵‏ 
1 ٥٠ہ‏ 
۷ ۵۱-1 
۸ ۳۔٥۵‏ 


وواضح من النظر لهذه الدرجات أن متوسطها سوب يقترب من الفيمة ۰ ولذلك 
ننخذها کمتوسط فرضي ونطرحها من كل قيمة من الم ثم نجمع هله الفروق جمعاً 
جبریاء وستجد أن هذه الفروق تساوي : 
+ = ۷ 2 + و 
۱ 3 
فيكون المتوسط مساویا ع ۵۰ + ع ۵۱,۲۵ 
٦‏ 


فإذا رمزنا للمتوسط الفرضي بالرمز م. 

والمتوسط الحقيقي بالرمز م,. 

والرمز ح لمجموع الانحرافات عن ذلك المتوسط الفرضي . 
والرمز ن لعدد الحالات؟ 

نان المتوسط الحسايي في هذه الحالة يعبّر عنه بالمعادلة الآتية : 


E. +o 


ر 
ويمكنك عمل مراجعة لهذه العملية عن طريق حساب متوسط هذه اقيم معا 
الطريقة الأول أي عن طريق جمع الیم وقسمتها على عددها وسوف تحصل على 
نفس هذه النتيجة أي: 
۸ 
0 ۶ ۵۰,۲۵ 
٦‏ 
هذه الطريقة أيضاً تصبح 'صعبة في حالة وجود عدد کبیر من القیې ولذلك نلج 
إلى الطريقة الثالثة في حساب المتوسط الحسابي » وذلك عن طريق وضع القیم في 
صورة ترزیم تكراري أو صورة فئات» فمثلا نضع جميع التلاميذ الذين حصلوا على 
درجات تتراوح ما بين صفر ٤‏ درجات في فئة واحدة» وكذلك جميع التلاميذ الذين 
حصلوا على درجات تتراوح ما بين ٩ ۰ ٥‏ درجات في فثة واحدة , وبعد ذلك نستطيع 
أن نحصل على المتوسط الحسابي من هذه المعطيات الموجودة في شكل فثات 
وليست درجات فردية. 
وقبل حساب المتوسط نحيل الم الموجودة لدينا إلى شوزیع تكراري فكيف 
يمكن ذلك؟ 


۷ 


حاول إيجاد المتوسط الحسابي للقیٔم الأتية وهي عبارة عن نسبة ذکاء 
۰ طفل . 

الدرجات: 

۸۵ ۱۱۱ ۹۹ 111 ۱۰ ۱ Vo 
۹۸ ۳ ۰۲ ۱۰۳ ۸ ۹۱ ۹٤ 
4 VY ۸ oV 1° 14 ۵ 
۲ ۹۷ ۸۷ A WY ا وو‎ 
۱۳۰۰ اذا‎ ۸۷ ۸۰ ۹۳ ۹۰ 
۸۳ ۹۸ WY YY ۱۲۷۰ 4 
۱.۰ ۹۳ ۹ 34 ۸۵ ۰ ۷ ۷۹ 
۹۸ ۷۲ ۹۳ 54 ۱:۲ 1۹ ۹۰ 
۱۰ ود قد‎ ۲ ۷۹ ۶ 
PE ۲ ۷ ۸۳ ۹۹۹٦ 
۸۵ 1۸ ۸۲ 

1۲ 1 ٦ 

لفن كذ ۱۷۷۷ 

۸۰۷۱۱۰۱ ۹۸ 

۳ ۱ ۹۱ 

۱۳۹ ۸۹ ۹۸ 

۸۷ ۲ ۹۰ 

f ۲ ۶۵ 

۱۷۷ ٠٠۴ ۹ 

۸۸ ۹۸ ۷۹ 


حاول أن تجد أصغر قيمة. وستجدها ۵۷ وأکبر قيمة وستبندها ۱6۲ ومعنی ذلك 
أنك لا بد وأن تصمم جدولا بحيث يشمل أصغر هذه القیٔم وأكبرها. ويمكنك ایجاد 
المدى المطلق لهذه اليم وهو عبارة عن الفرق بين أكبر القیٔم وأصغرهاء وهو في هذه 
الحالة يساوي ۱8۲ - ۵۷ = ۸۵. 


٠‏ ويمكنك إختیار أي فئة ولتكن في هذا المثال فئة سعتها عشرة فيكون لديك من 
الفثات ما يساوي : 
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المدى المطلق 
سعة الفئة 


۸۵ 
= ۸,۵ أي 4 فثات في الجدول. 


'' وعلى ذلك يمكن تمثيل الم في الجدول التكراري الآتي: 


غلامات التكرارات 

۱ f ۔٥‎ 

٢ ۷ 14,6 ۷۱ ۵ 
۹ 0۱۹ ۷۹,۰ At Vo 
۲ ۸۹,۵ ۹-۵ 
۳۳ ۹۹,۵ ٠1-6 
۲ ۱۹,۵ ۱۱۰۰۵ 
۸ 114,0 ۱۲4-۰ 
۲ ۱۳۹,۹۵ ۱۳4 - ۶۵ 
۱۳۹, ۵ ۱6 ae 


رنحصل علی منتصف الفئة من حاصل جمع حدّها الاعلی وحدّها الادنی وقسمة 
النانج على ۲. 
الحد الاعلی للفئة + الحد الادنی ذلفئة 


ھکذا: رھپ الاو ج مھ تسد و 


فمنتصف الفئة الأولى تحصل عليه هكذا: 


۹ 14 +00 
۵٩,۵ = اة‎ 
۲ 


أما التكرارات فتحصل عليها عن طريق عمل علامات لكل قيمة توجد في فلة 
معيّنة. ولسهولة هذه العملية تضع شرط تمثل هذه القِيّم وبمكن أن نضع ٤‏ شرط 
أفقية والشرطة الخامسة تضعها رأسية لكي تجعل منها حزمة تساوي محمسة ويسهل 
بذلك عليك عدّها كوحدات كل وحدة تساوي .٥‏ 


۹ 


وللحصول على المتوسط من هله الِیٔم یمکن ضرب تكرار كل فئة في 
قيمتها والحصول على مجموع هله العملية وقسمة هذا المجموع على عدد 0ے 
لان منتصف الفئة هو القيمة التي تمل الفثة أو تحل محلها. 


فالمتوسط يساوي 


وإذا اسنخدمنا الرموز أمكن وضع المعادلة الآتية: 
فإذا رمزنا للتكرار بالحرف ك. 

ولعدد الحالات أو عدد الم أو التلاميذ بالحرف ن. 
ولمنتصف الفئة بالرمز س. 

وللمجموع بالرمز مج. 


کان المتوسط يساوي = 


یی 


مج رك × س) 

8 

ويمكن تبسيط العمليات الحسابية المتضمّئة في إيجاد هذا المتوسط وذلك عن 
طريق فحص القیّم وانتراض أحدها كمتوسط تخميني أو فرضي . وحيث أننا لا نتعامل 
في الجداول التكرارية مع الدرجات نفسها وإنما مع فئات» لذلك یمکن اخذ منتصف 


7 


الفئة أو مركز الفئة ليمثّل هذه الفئة ولیحلٌ محل الدرجة نفسها. وبالنظر للم 
الموجودة لدينا نستطيع أن من أو نفترض أن المتوسط سوف يقع في حدود الفئة 
٠١4 - ۰۵‏ ومنتصف هذه الفئة يساوي : 


1٠١4 +4 


۹٩,۵ - 


وعلى ذلك يكون إنحراف هذه القيمة عن المتوسط يساوي صفراً وبعد ذلك نضع 
إنحرافات فرضية عن ذلك المتوسط بحيث تزيد هذه الإنحرافات واحدا لکل فئة تزيد 
عن هذا المتوسط؛ وتزيد واحد! بالسالب عن كل فشة تصغر عن هذا المتوسط 
وبذلك تحصل على الجدول التالي : 
الائەعراف الفرضي الإنحراف × التكرار 
عن المتوسط 
2 ج × ك( 


فيكون المتوسط الحقيقي (م) يساوي المتوسط الفرضي + سعة الفئة 


مج رح × ۵) 


2 


د۹ ٠١+‏ [ حك ) = 244,0 ۷ئ د۳ 


ee 


1 


وهي نفس القيمة التي حصلنا عليها نفا . 
وفى الغالب ما نختار الفئة أو بالأحرى منتصف الفئة ذات أكبر تكرار لتكون 
لمتوسط الفرضي . وهي في هذه الحالة الفئة ذات تكرار يساوي ۳۳ حالة أي أن هناك 
۳ طفل حصلوا على هذه القيمة» واختیار الفئة ذات أكبر تكرار يسهّل من العمليات 
أما طریقة ضرب التكرار في منتصف الفئة فإنها الطريقة الوحيدة التي تصلع في 
حساب المتوسط عندما تكون سعة الفئة مختلفة من فئة إلى آخری في جدول التوزيع 
لتكراري. 
الوسيط ۸۸٥0130‏ 


من مقابيس النزعة المركزية أيضاً الوسيط :ہ۸۵ ويعرف وسيط أي مجموعة من 
لقيم بأنه القيمة التي تة تسم المجموعة إلى قسمين بحيث يكون عدد اليم الأكبر منها 
يساوي عدد القيم الأصغر منها. وإذا كان عدد القِیٔم غير فإنه في الإمكان إيجاد 
الوسیط بترتیب القیم تصاعدیاً أو تنازلياً فيكون الوسيط هو القيمة الوسطى إذا كان 
لعدد فردیاًء ومتوسط القیمتین الوسطیتین إذا كان عدد القيم زوجیا». 
فالوسيط هو نقطة التوسط ۱٥1م‏ - ۸۸8 في أي توزيع بحيث يصبح عدد ای التي 
تعلوه ساوباً لعدد لیم التي تفع دونه. 
The median is the mid - point in a distribution and the number‏ 
of cases above it is equal to the number below it,‏ 
فالوسيط هو نقطة على التوزيع بحيث ت تقع نصف اليم تحته ونصفها الآخر فوقه . 
ومن السهل إيجاد هذه النقطة في التوزيع إذا كان عدد القیم فردياً number‏ ۵ 
فإذا كان لدينا الأرقام الآتية فكيف يمكن إيجاد الوسيط: 


٠۷۹ ۔٥۔۸۔٥۔۸۔۳ كما‎ 


زلف Morones, M, J., Facts From Figures.‏ 
(۲) دکٹرر أحمد عبادة مرحان ودكتور صلاح الدين طلبة مقدمة الإحصاء دار المعارف, 
Sumner, W. L., Statistics in School, ۷۴‏ 


۳۲ 


أرل خطرة هي ترتيب هذه الدرجات ترتاً تال أو تصاعدياً. 
۵۰۵۴ [۷] ۱۰۰۹-۸۸ 

في حالة ما یکون عدد اليم فردباً (کما هو الحال في هذا المثال حيث یوجد لدینا 
۹ فان القیمة الوسيطية هي التي پوجد أعلاها نصفف الدرجات وأدناها التصف 
الآخر. ومعنی ذلك أن لدینا ٤‏ درجات نوقها و٤‏ درجات أدناها. فتكون القيمة 
الخامسة وهي في مثالنا هذا القيمة ۷۔ 

إذن الوسيط = ۷. 

فإذا رمزنا لعدد الحالات بالرمز ن فإن رتبة الوسيط يمكن إيجادها بالمعادلة 
الأئیة: 

۱+۹ ۶۵ 

۲ 
أما إذا کان عدد الم أو عدد الحالات زوجا Even number‏ فإننا نحدد رتبة 


الوسيط عن طريق أخخل متوسط القيمتين اللتین تقعان في الوسط. وذلك بعد ترئیب 
اليیٔم ایضاً تا تنازلياً أو تصاعديا . 


= ۵ القيمة الخامسة. 


نذا کان لدينا ۸ قیم هي : ٤-٤۔‏ ٥۔‏ (۷-۵)- ۸-۸ ۔ ۹ ففي هذه الحالة لا 
یصلح التعریف السابق لأنه لا پوجد لدینا قيمة واحدة ينقسم عندها التوزيع إلى 
نصفين بل إننا نجد قيمتين في الوسط. ففي المثال السابق نرئب القیٔم أيضاً ونحصل 
على القيمتين اللتين تقعان في الوسط ثم نقسم حاصل جمعها على ۲ ونحصل على 
قيمة الوسيط. 
۵ + ۷ 


فیکون الوسيط مساوياً = بی چہ ا 


أما إذا كان عدد الحالات أو عدد الم كبيراًء أو إذا كانت القیم معطاة في شكل 
توزيع تكراري فإن الوسيط يمكن إيجاده بالطريقة الآنية: 


۳۳ 


ن+۱ 1 
و سے 


رنبة أو مركز الوسیط = ١‏ 

ومعنى هذه الرتبة أن الوسيط يقع في الفئة ٠١‏ - 14 ونستطيع أن نحدّد ذلك عن 
طريق جمع التكرارات حتى نصل إلى .]١١ + ۱+ 4 + ۲[ 7١‏ 

١‏ - أوجد عدد الحالات في التكرارات الواقعة قبل الفئة الوسيطية أي قبل ۱۵ ۔ 
۹ وستجده يساوي ۱۲. 0070 

۲ - أوجد عدد الحالات الموجودة حتى نهاية الفئة الوسيطية وستجده 
يساوي ۲۲ . 

۳ لاحظ عدد الحالات الموجودة في الفئة الوسيطية وستجده يساوي ٠١‏ . 

) سوف تجد أن الوسيط يشغل المركز ال [۲۰ - ۱۲] < ۸ المركز الثامن وعلى 
ذلك فهر يساوي = الحد الأدنى للفئة الوسي سيطية + »ا مع 10+ × 

ء۷ػ٥‎ 

والسبب في الضرب في ۵ هو أن ٥‏ هي شعة الفئة. ويلاحظ آننا إذا جمعنا 
التكرارات من أعلى فسوف نجد عند الفئة )١١  ١١(‏ عدداً من التکرارات يساوي ۱۲ 
حالة. ومعنى ذلك آنا ما زلنا في حاجة إلى ۸ حالات أخرى حتى نصل إلى مركز 


٤ 


الوسيط وهو ۲۰. ومعنى هذا آننا نجمع الفئة التالية أيضاً وهي (15 - ۱۹) فيصبح 
عدد التكرارات عندنا ۲۲ حالة ومعنى هذا أن العدد زاد عن المطلوب ب ۲. ومن أجل 
الحصول على العشرين تماما فإننا نحتاج أن ناحذ ۸ حالات من ال ٠١‏ حالات 
الموجودة في الفئة (۱۵ - ۱۹). ومعنى هذا أن الوسيط يقع في مكانٍ مافي هذه 
الفئة. فنحن نريد ۸ من ال ٠١‏ حتی نحصل على الوسيط الحقيقي لان ۸ هي العدد 
الذي يكمل لنا نصف الدرجات ولان ۰ هي تكرارات الفئة [أي ] ومعنى ذلك 
أننا يجب أن نير سل الطريق في التوزیع» أي أن الأفراد الثمانية يحتلون طولاً من 
الفلة قدره ‏ »اه ع 4. 
نفي التوزيع التكراري تكون رتبة الوسيط = ليد سواء كان عدد القيم زوجياً او 

فردياً. ود سے ہا و ا ارت رک 
يمكن إتباع الخطوات الآتية: 

١۔‏ صنم جدول تكراري تجمّعي ننازلي أو تصاعدي. 

٢۔‏ حدّد الفئة الوسيطية وأوجد التكرار المتجمّع السابق للفثة الوسیطیة, 

۳۔ احسب قيمة الوسيط باستخدام المعادلة الأئیة: 
الوسيط = الحد الادنی للفئة الوسيطية + 

ترتيب الوسيط - التکرار المتجمع الصاعد السابق للفئة الوسيطية 


اانکرار الأصلي للفئة الوسيطية سا 


۵ ۶۱۲ ۰۰ 
۷۰ 


1٩ و هد‎ x + ۱۵ > + 


مثال آخر : 


أوجد الوسیط لهذه الم المورّعة توزيعاً تكرارياً: 


التكرار التكرار التجمعي 
الصاعد 


الوسيط = الحد الأدنى للفئة الوسيطية + 
(تسرتيب الوسيط - التكرار المتجمع الصاعد السابق للفئة الوسيطية) سعة الفشة 


التكرار الأصلي للفئة الوسيطية 
1١-6‏ 
+٤‏ ا ٦٤٤٤ ٣۸٣‏ 


مثال آخر: 
أوجد الوسیط لیم التكرارية الآتية: 


1٢-۱۵ 
الوسيط = بسک رہ‎ 


۳۹ 


مثال آخر: 
أوجد قيمة الوسيط للدرجات الآتية: 


الوسيط ع ۲۳ + سس رس 
ويمكن أن يتبع الآتي في حساب الوسيط: 
١۔‏ أوجد قيمة 2 أر نصف عدد الحالات أو عدد القيم . 


” عذً التكرارات من ادلیٰ التوزيع حتی تصل إلى الفثة التي يقع فيها الوسيط أو 
رتبة الوسیط, 


۳ - أوجد عدد التكرارات اللازمة (من بين تكرارات هذه الفئة) حتى تصل إلى 
رتبة الوسيط. 

٤‏ ۔ قسم هذا العدد (أي العدد اللازم للوصول لرتبة الوسیط من التكرار الموجود 
في هذه الفثة أي الفئة الوسيطية) قسم هذا العدد على التكرار. 

5 اضرب الناتج في سعة الفئة. 


۷ 


٦۔‏ أضف هذا الناتج إلى الحد الأدنى للفئة التي يقع فيها الوسيط. 
۷۔ للمراجعة على صحة عملياتك. عد التکرارات من أعلى حتى تصل”'ٴ إلى 
قيمة نصف عند الحالات للتاكيد من صحة العملیات من ۲ إلى ۵. 
المنوال أو الشائع 8/006 
يعرف المنوال أو الشائع :۷۵ بأند القيعة أو الدرجة ذات أكبر تكرار في أي 
مجموعة من الدرجات. فالقیمة التي تتکرر أكثر من جميع الم هي منوال هذه 
المجموعة من اليم . 


‘Ihe mode is defined as the doint on the scale of measurement 
with maximum frequency in a distribution, 


فالمنوال نقطة على التوزيع ذات أكبر تکرار, 
حاول أن توجد منوال القیٔم الآنية: 
ی ٦٥٢۔ا‏ 


وللحصول على المنوال :توم بعمل جدول تكراري بسيط لهذه الفيم. هكذا: 


Guilford, 1, FP. Fundamental Statistics in Psıchology and Education. ١ ۱ 
Ihid. 


۳۸ 


وواضح أن لدینا قیم عددها ١۱ء‏ وأنها تتراوح ما بين ۱ ۰ ۸ وبإيجاد تکرار کل 
قيمة نحصل على الجدول المبين أعلاه الذي يتضح منه أن القيمة ٤‏ هي التي تكررت 
۳ مرات فهي بذلك تساوي المنوال. المنوال يساوي = ٤‏ . 

في حالة التوزيع التكراري الاعتدالي يكون المنوال والمتوسط والوسيط لها قيمة 
واحدة. 

وفي حالة وجود یم في جدول تكراري ذو فثات تكرارية فان المنوال یذ على 
أنه منتصف الفثة دهم - ۱6۵ تلك الفئة ذات أكبر تکرار 17090600 5٥ع‏ 3۳ 
وإليك المثال التالي لتوضيح طريق حساب المنوال. 


ص ص ي ص > ہہ سج پہ 


ولایجاد المنوال نبحث في الجدول عن أكبر تكرار» وسنجد في الجدول اعلاہ 
أنه ۱۲ وأنه بقع في ألفئة (4؟ ‏ ۲۵) إذن نوجد منتصف هله الفئة ليعبر عن قيمة 
المنوال. 
ن ا الحد الاعلی للفتة + الحد الادنی للف ے ۹ + ۲۵ 


1 ۲ 


سن 


ونحن إذا رسمنا رسماً ان لهذا الجدول فسوف نجد أن له قیمة واحدة هي التي 
تمثل أكبر تكرار اي ١۱ء‏ وسوف تكون هذه القيمة عند الفئة (۲۹ - ۲۵) التي تقع 
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على قاعدة الشكل أو على المحور الأفقي . 

ولذلك يسمى هذا الشكل شکل ذو قیعة واحدةء ولكن ما الذي يحدث إذا كان 
للشکل قیعتین؛ آي إذا وجدت القيمة ۱۲ مرتين ؟. 

وإليك المثال الآثي للتوضی: 


وبالنظر لهذا الجدول نجد أن هناك قيمتين للتكرارات في هذا الجدول ۸۰۸ 


وللحصول على المنوال ناغذ متوسط منتصف هاتين الفثتین: 
۲۳,۰ + ۲۱,۵ 
المنوال = جج — fos‏ 


ولكن إذا زاد عدد القیم في التوزيع عن ذلك؛ أو إذا كانت الفيمة التکراریة تقع 
في طرف التوزيع فلیس من المعقول أن نحسب لمثل هذه الدرجات قيمة منرالية 3 
نعتبرها معبرة عن عن اللزعة المركزية للدرجات. 

ولكن لحسن الحظ يمكن حساب المنوال إذا عرفنا قیمة المتوسط والوسيط 
ویرجع ذلك إلى وجود نوع من العلاقة الرياضية بين هذه المقاييس الثلاث. 

فكيف يمكن حساب المنوال من المتوسط الحسابي والوسیط؟ 


۳۰ 


يقال أن المنوال يساوي ثلاثة أضعاف الوسبط مطروحاً منها ضعف المتوسط. 
ويمكن التعبير عن ذلك: 

المنوال = (۳ الوسيط) - ۲ (المتوسط). 

فإذا كان الوسيط > ۸۸,۵ 

وإذا كان المتوسط = ٦۹۲۰ء‏ 

فالمنوال يساوي = ۸۸,0(۳) ¬ 5,5(5ة) = ۳ر ۸. 


وتستخدم هذه الطريقة للحصول على المنوال إذا لم نستطع الحصول عليه من 
التكرارات المباشرة. 

كذلك فإننا لا یمکنا الحصول على المنوال بطريقة مباشرة إذا كانت جميع القيّم 
لا تتکزر إلا مرة ة واحدة, لأن المنوال هو القيمة الأكثر شيوعاء وإذا كان شيوع الم 
واحداً فإننا لا نستطيع أن نحصل على المنوال. 

هذه هي أهم مقاييس النزعة المركزية وهي المتوسط والمنوال والوسيط , 
والوسيط عرفناه بأنه النقطة التي تقع عند ٠١‏ من التوزیع, ولكن هناك نقط أخرى نو 
معرفتها على التوزيع منها القيمة التي تقع عند ربع الدرجات الأصغر؛ أو عند الربع 
الاکبر من الدرجات؛ وفي مثل هذه المقاييس نستخدم نفس الفكرة التي استخدمناها 


في حالة الوسيط. 
فالإرباعي الأول أو الأدنى ا٠و‏ ۲٥۷م‏ هو القيمة التي بقل عنها ربع القيم 
ويزيد عنها © القيم. 


وهناك الارباعي الاعلی أو الشالث ماناسمسو يعومد وهو القيمسة التي يقل 
عنها سك الیٔم ويزيد عنها ربع لیم 

أما الإعشاري الأول فهو النقطة التي تقع عندها ل من القیٔم الأولى . 

والمثين الأول مثلاً هو القيمة التي تقع عند سم من اليم الصغرى. 

ولكل من هذه المقاييس خواصه الإحصائبة فمثلاً من خواص المتوسط أن 
مجموع انحرافات ام عن ذلك المتوسط الحسابي يساوي صفرا. 

إن مجموع الیم يساوي عدد القِيّم مضروباً في متوسطها الحسابي. 


۳۱ 


وإذا كان لدینا مجموعة كبيرة من القيم ثم قسمت إلى مج عتین . وحصانا على 
متوسط کل مجمرعة. فإن مجموع هله القيّم يجب أن يكون مساوياً: 
= عدد المجموعة الأولى × متوسطها الحسابي + عدد المجموعة الثانية > متوسعلها 
والمنوال من مقايبس النزعة المركزية السهلةء ويستخدم عندما ئرید أن نعرف 
القيمة الشائعةء ويمتاز المشوال بعدم شائرہ بالقیم المتطرفة أو الشاذة ویعنبر من 
المقاییس الناجحة في - حالة التوزيعات غير الرقمية: ومن أمثلة ذلك تقدیرات الطلاب 
في الجامعة حيث يصئّفون إلى ضعيف وضعيف 7 ومقبول وهکذا . 


وإليك هذا المثال الذي يوضح نتبجة احد الفرق الدراسية في الجامعة. وعدد 
الطلاب الذين حصلوا على كل تقدير: 

ضیف جدا ضيف مقبول ‏ جید جيد جداً سناز 

۲ ۸ ۳٣ 9۰ 4 0 

وواضح هنا أن التفدیر الشائع أو التقدير المنوالي هو مقبول. ولكن من عيوبه أن 
قياسه دائما تفريي » والمعروف أن بعض التوزيعات يكون لها اکٹر من منوال؛ ولا 
يصلح المنوال مقياساً لوسط المجموعة في حالة التوزیع الملنوي التوامٌ شديداً حيث 
يبعد في هذه الحالة عن وسط المجموعة. 

ولكن المتوسط هو أكثر مقاییس النزعة المركزية ثباتاً ولذلك يجب الاعتماد عليه . 
كذلك فإن المتوسط أكثر صلاحية لأنه يستخدم في المقاييس الإحصائية الأخرى. 
فنحن نحتاج إلى معرفة ة المتوسط مثا في حساب الدرجة المعيارية» وفي حساب 
الانحراف المعياري, وان كان المتوسط یتائر بالقيّم المتطرنة في التوزیع . 


۳۲ 


مقایش التّشتت أوالا نششار 


رابنا أن مقابيس النزعة المركزية تعطینا فكرة عن طبيعة توزیع الدرجات وعن ميل 
هذه الدرجات نحو المركزية أو نحو التمركز حول الوسط؛ فنعرف متوسط ذكاء الرجال 
وذكاء النساء أو وزن الرجال والنساء. وهكذا تعطینا المتوسطات فكرة عن الجماعات 
المختلفة فنعرف أن تحصیل التلامیذ مثا في المدارس الأجنبية يفوق تحصيلهم في 
المدارس الأخرى وهكذا. ولكن في الواقع هذه الفكرة غير كافية عن الجماعات 
المختلفة فقد يتفق المتوسط الحسابي عند جماعتين ولكن بختلفان في طبيعتهماء 
فقد تكون درجات أحدهما متقاربة متشابهة» أي أن الدرجات تتمركز حول المتوسطء 
بینما قد تکون درجات المجموعة الثائیة متناثرة مبعثرة موزعة منتشرة بعيداً عن بعضها 
أي مشتتة أو مننشرة انتشاراً واسعاً. ومعنى ذلك أنه لوصف جماعة ما لا بذ من معرفة 
مدى اختلاف درجاتها أو بُعدها عن متوسطها أي انحرافھا عن المتوسط أي درجة 
تشتتها. وما عليك إلا أن نتأمّل هاتين المجسوعتين من درجات مجموعتين من 
الطلاب: 


فسوف نجد أن متوسطهما واحداً وهو ۵۲,۵ وقد يعلي ذلك لأول وهلة أن 
المجموعتين متساويتان في قدرتهما لأن متوسطهما واحدء ولكن الأمر على خلاف 
ذلك , فنجد أن درجات المجموعة الأولى تنحصر ما بين ۰ 3 بيلما نجد أن 
درجات المجموعة ب تنحصر فیما بين ۱۱ ۰ ۹۰ء 

فالاولی مداها المطلق يساوي ۵۵ - ۵۰ = ۵. 


المدى هو= أكبر القيم - أصغر القیم . على حين نجد أن المدی المطلق عند 
المجموعة الثانية = 2۱۰-۰ ۸۱ ومعنى ذلك أن یم المجموعة الثانية أكثر تشتتا 
أو أكثر انتشارأ آما قیم المجموعة الأولى فاکشر تركيزاً وتمرکزأ كما نقول ان 
المجموعة الثائیة تحتوي على یم متطرفة بینما الاولی لا تحتري على ذلك. 

والتشنّت في معناه السيكولوجي يعبر عما يوجد بين الجماعة من فروق فردية . 
وكلّما قلت الفروق الفردية أو كلما قل تشتت الدرجات كلما دل ذلك على تجانس 
الجماعة. فمعرفة ة متوسط الجماعة لا يعطينا صورة كاملة عن هذه الجماعة. فقد 
يحصل مجموعتان من أطفال الست سنوات على متوسط نسبة ذكاء (10) قدره ۰۱۰۵ 
وقد نفهم من ذلك أن المجموعتين في مستوى ذكاء واحد» وعلى ذلك نتوقع منها 

نفس المستوى من التحصيل المدرسي » وبالمثل في الصناعات والاعمال الاخبرش 
التي تتطلب مثل هذه النسبة من الذكاء. ولكن إذا 3 أن أقلّ مستری ذكاء في 
المجموعة الأولى هو ۹٥‏ وأعلى مستوى ذكاء ۰۱۱۵ بينما المجموعة الثانية بمتد 
ذكازها من ۷۵ إلى ۱۳۵ نسبة ذکاء؛ فإننا ناكد أن المجموعتين يختلفان في ذكائهما 
وفي مدی تشتت الدرجات امال :۵ بانازطدننه۷ فالمجموعة الاولی آکثر تجانساً 
More homogeneous‏ ویجب أن نتوفع آن المجموعا الأولى سهلة فی ا 
لھا وسوف یفهمون ویتقدمون في ۳ مین ہنفس المعدل تقریباً. اما 
المجموعة الثانية فسوف تظهر اختلافاً کی في استيعاب الافکار 
الجديدة. وسوف نجد أن هناك متاخرین جداً ومتقدمين جدا, 


وهناك مقاييس مختلفة لمدى تشتت الدرجات وانتشارھاء ومن ذلك المدی 
المطلق أو نصف المدى الربيعي» ومتوسط الانحرافات: والانحراف المعياري . 


۳ 


المدى المطلق : Tolal Range:‏ 
يدل المدى المطلق على اختلاف اليم أو انتشارها أو تشتتها أو تبعثرهاء وهو 
أسهل مقاییس التشنّت ولكنه أقل مقاييس التشتت ثباتأء ولذلك يستخدم في حالة أخل 


فكرة سریعة عن تشتت القیم . لود نے رت بين أكبر 
القیٔم وأصغرها. 
خفي مثال نسبة الذكاء السابق يصبح مدى المجموعة الأولى : 


-۵٥۵‏ 460 ۲۰ درجة, 


والمدى المطلق للمجموعة الثانية = ۱۳۵ ۰۷۵ ۰ 

لأن المدی عبارة عن = اکبر قيمة - أصغر قيمة. 

وبمقارنة هاتين القيمتين يتين لنا أن المجموعة الثانية اکترتشتا من الأولى ولکن 
يؤخذ على المدی المطلق أنه يعتمد فقط على القيمتين المتطرفتین وإذا كانت هاتان 
القيمتان متطرّفتان المدى المطلق لا يعبر تعبيراً حقيقياً عن تشتت الدرجات فان كان 
لدینا الدرجات الآتية التي حصل عليها طلاب فرقة دراسية بالجامعة: 

۷۔ ۱۸۔ ٥-٦٦-۱۹‏ 

فإن المدى المطلق = ۱۹ - ۶٢‏ 14, 

ولكن واضح أن معظم هذه الدرجات تدور حول ۱۹ء ٠١‏ وليس هناك إلا قيمة 
واحدة صغيرة وهي للطالب الذي حصل على ٥‏ درجات. 

وإذا حذفنا هذه القيمة لأصبح المدى مساويا = 19 - ۲٠١‏ . 

فإذا عرفنا أن المدى المطلق لمجموعة من الطلاب هو ١4‏ وأن درجة النهاية 
العظمی لها 4؟ دلنا ذلك على أن هذه المجموعة غير متجانسة وأن درجاتھا نتشر 
على مدى سعته .١4‏ ولكن في الواقع المجموعة متجانسة فيما عذا هذا الطالب. 
فالمدی المطلق يتأئّر بالقِيّم المتطرفت. فهو يعتمد على القيمتين المتطرفتين دون ما 
عداهما من تیم وقد يكونان مختلفين عن بقیة يم المجموعة. ولذلك فنحن نهمل 
القیم المتطرفة في حساب نصف المدی الربيعي . 


۳۵ 


نصف المدى الربيعي: 
من مقاييس التشتت أيضاً نصف المدى الربيعي أو الانحراف الربيعي 1 ۰ نانثا 


„ terquartile range 


ولحساب نصف المدی الربيعي» نحذف الربع الأصغر من القيّم وكذلك الربع 
الأكبر منها. أي أننا نوجد الربيع الأعلى والربيع الادنی أو الإرباعي الأعلى والإرباعي 
الادنی ثم نحسب المدى بين هذين الإرباعين ونحصل على المدى الربيعي بالمعادلة 
الآنية : 

الارباعي الأعلى -الإرباعي الادنی 

81 

ومعنى ذلك آننا نهمل ربع القیّم الأعلى وربعها الأدنى ونتعامل مع نصفها 

الأوسط. 


نصف المدى الربيعي أو الانحراف الربيعي - 


فالمدى الربيعي erate range‏ عبارة عن القرق بين الارباعي الأول 
والإرباعي الثالث أي أنه الفرق بين بداية ونهاية ال 7/00 من الدرجات الني تقع في 
الوسط وذلك بعد ترتيب الدرجات في رتب تنازلية أو تصاعدية. 

وللحصول على نصف المدى الربيعي نقوم بترتيب الدرجات» ثم نوجد القيمة 
التي تفع على مسافة ربع التوزيع» ثم نحصل على القيمة التي تقع على 
مسافة ۾ التوزیع ثم نطرح القیمتین ثم نقسم الناتج على ٢‏ لنحصل على نصف 
المدى الربيعي . 

وفكرة حساب نصف المدی الربيعي تقوم على أساس استبعاد الأجزاء المتطرّفة 
لت والاهتمام بنصف القیٔم الذي يقع في وسط التوزيع. وعلى ذلك فنحن نهمل 
ربع الدرجات الأعلى أو الأول وربعها الأخير أو الأدنى . كذلك فان نصف المدی 
الربيعي يعتمد على القيمة التي يقل عنها ربع عدد القِيّم والقيمة التي يزيد عنها 
ربع اليم . 

وعندما ناخذ في عد القیم مبتدثين من أصغرها ۔ بعد ترتیب هذه لیم ترتياً 
تصاعدياً - حتی نصل إلى ربع عدد القیم. هذه النقطة هي نقطة الارباعي الأدنى 
۶ س10 . وإذا کررنا هذه العملية ولکن بدأنا العدڈ من أكبر القیم واستمرینا 


۳۹ 


في العذ حتی نصل إلى ربع عدد القيم ۔ هذه النقطة هي نقطة الإرباعي الأعلى 
از upper‏ - ویسمی أيضا الإرباعي الٹالٹ. 
وهنا قد یختلط الأمر على القاریء المبتدیء فیما یتعلّق بالربع والارباعي . 
نقول إن المجموعة تتكون من آربعة آربای ولکن لها ثلائة |رباعیات فقط. 
والفرق بين الربع والارباعي أن الربع عبارة عن جزء من الم يساوي ربعها أما 
الارباعي فهو مجرد نقطة على التوزيع تحدد نهاية الربع, 
ولحساب المدی الربيعي لا بد وأن نوجد رتبة الارباعي الأول والارباعي 
الثالث ثم نوجد قيمة كل منهما ثم نوجد الفرق بين قیمتها ويساوي هذا المدی 
الربيعي. وبقسمة المدی الربيعي على ۲ نحصل على نصف المدی الربيعي 
ن 
الارباعي الثالث - الارباعي الأول ۱-۳ 
فنصف المدى ! سج سس ےس یی 
نتصف المدی الريحي ۲ ۲ 
والمعروف أن الإرباعي الثاني يساوي الوسیط لأنه بقع في منتصف التوزيع. 
ولإيجاد الإرباعي الاعلی نبدأ في عد التكرارات من أعلى حتى نصل إلى دبع اقيم 
فتكون هذه هي قيمة الارباعي الاول. ولإيجاد الإرباعي الثالث نبدأ في عد هذه 
التكرارات من أدنى أو من أسفل التوزيع حتی نصل إلى ربع التوزيع وعندئذ تقع,قیمة 
الإرباعي الثالث. 
فالمدى الربيعي يساوي الإرباعي الثالث - الإرباعي الاول. 


الارباعي الثالث - الارباعي الأول 


ونصف المدى الربيعي = : 


۳۷ 


والآن حاول إيجاد قيمة نصف المدى الربيعي للتوزيع التكراري الآتي . 


۱ 

۱ 

۴ 

٤ 

3 الارباعي الثالث بقع في هذه الفئة سه 

۷ 

۲ ۸ ۳1 
1 1 الارباعي الأول يقع في هذه الفئة -٭> 4 
۸ ۳ 1۸ 
1 


20 


الارباعي الأول ع ۲۰ + 


۲٢۷۸ ٣× 
۵و۲‎ 


الارباعي الثالث = ۲۵ + 
و ساد ٦‏ 


۲۷۰۰۱۸ 2 ۵ 


۰۸ ۲۲۱۰۸ 
نصف المدی اليعي = سس ۷,۸ 


وهذه القيمة التي تشير إلى تشتّت هذه القِيّم . ویلاحظ أن ٥‏ عبارة عن سعة الفئة 
وأن ۰۲۰ ۳۵ هما الحدود الدنيا للفثات. 
وان رتبة الإرباعي الأول عبارة عن سل = ۱۲,۵ 


ورتبة الإرباعي الثالث = عل ۳۷,۵۲ 


وإننا نبدأ في جميع التكرارات من أسفل التوزيع حتى نصل إلى الفئة التي یقم 
فيها الإرباعي الأول وهي الفئة (۲۰ - ١۲)ء‏ ثم نوجد العدد الذي يكمل رتبة الإرباعي 


۳۸ 


الأول فنحن نصل إلى ٠١‏ تكرارات عند الفئة (۱۹ - ۰)۱۵ ومعنى ذلك أنه يلزمنا 
٥‏ لكي نصل إلى قيمة رتبة الإرباعي الأول (أي ١,۱۲)ء‏ فنقسم هذه القيمة أي 
۲,۵ على التکرار الأصلي للفتة التي يقع فيها الارباعي الأول. 

متوسط الانحرافات 


من مقابیس التشتت ایضاً متوسط الانحرافات .Mean Devlation‏ سبق أن عرفنا أن 
المدى يمكن اتخاذہ مقياساً للتشتت» أي مدی تباعد الدرجات عن بعضهاء فإذا كانت 
لیم قريبة من بعضها فإنها سوف تتركز أو تتجمع حول الوسط, وإذا كانت الیم 
مبعثرة ومنتشرة فإنها سوف تبتعد عن ذلك المتوسط أو هذه القيمة الوسيطية. وعلی 
ذلك نستطيع أن نحدد تشتت الدرجات عن طريق معرفة انحرافات الم عن 
متوسطها. 

ولكئنا عرفما أنه من خواص المتوسط أن مجموع الانحرافات عن المتوسط 
يساوي صفرا. لان مجموع الانحرافات السالبة يساوي مجموع الانحرافات الموجبة. 
وعلى ذلك نستطيع أن نهمل الإشارات السالبة والموجبة ونجمع هذه الانحرافات ثم 
نقسم هذا المجموع على عدد القیٔم أوعدد الحالات» فتحصل بذلك على الانحراف 
المتوسط . 

الانحراف المتوسط = ج وحیث أننا اتفقنا على إهمال الاشارات فیرمز 
إلى هذه المعادلة على هذا التحو»؟الاتحراف المتوسط ‏ حل سے . والخطان 
الرأ اسيان اللذان يحيطان بحرف الحاء يرمزان إلى إهمال الإشارات السالبة بة والموجبة. 
ويمكن أن يكون هذا الإنحراف عن المتوسط الحسابي نفسه أو عن الوسيط أو عن 
المنوال. ولكن الشائع هو استخدام المتوسط الحسابي لأنه أكثر مقاييس النزعة 
المركزية دقة وثباتا. 

The deviations differences of the scores from the mean or ۵۷۵۲۰ 


age are all regarded as positive and added together. This sum is 
divided by the umber of individuals or cases’, 


فالانحراف المتوسط جبارة عن المتوسط الحسابي لكل الانحرافات بعد إهمال 
الإشارات الجبرية. فالمعروف أننا عندما نحصل على المتوسط الحسابي لمجموعة 


Sumner, Op. Cit. (۱) 


ra 


من الم فان هذه اليم سوف ينحرف بعضها عن ذلك المتوسط بالإيجاب والبعض 
الآخر بالسلب» أي بالزيادة والتقصان. والآن أصبح متوسط الانحراف لا بستخدم 
1۳۳ فى البحوث النفسية والتربوية والاجتماعیةء ولكن على كل حال فان هذه القاعدة 
الخاصة بحسابه تطبّق بکل سهولة. أما أكثر مقاييس التشتت انتشاراً ودقة فهو 
الانحراف المعياري . 


Standard 06۷1380٥ الانحراف المعياري‎ 


الانحراف المعياري من أكثر المقابیس الإحصائية دقة وانتشاراً في المجالات 
النفسية والتربوية, كما نا نستخدمه في مقابيس إحصائية أخرى متقدمة والانحراف 
المعياري نوع من المتوسط لانحراف القیم عن متوسطهاء والقاعدة التي نحصل بها 
على الانحراف المعياري هي : 

الانحراف المعياري س = 1ب 

حيث يدل الرمز مجح" على مجموع مربعات انحرافات الم عن متوسطها 
والحرف ن على عدد الحالات, 

ولحساب الانحراف المعياري عليك باتباع الخطوات الآنية: 

۱ - ارجد المتوسط الحسابي لمجموع القیٔم أو الدرجات (م). 

۲ - أوجد انحراف كل قيمة عن هذا المتوسط (ح). 

۳- ربع هذه الانحرافات لكي تحصل على ح' . 

) - اجمع أو أوجد حاصل جمع هذه الانحرافات المربعة فتحصل على 
مجح , 

۵ اقسم هذا المجمیع على عدد الحالات (۵). 

۲ - أوجد الجذر التربيعي لناتج القسمة. . هذا هو الانحراف المعياري, والمثال 
الآني بوضح لك هذه الخطوات: 
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الانخرت 
عن المتوسط 


المتوسط الحسابي لهذه القٔم = امن 


مچ را ۸۸ 
الانحراف المعياري - ف ۳ ٦‏ 5 0-7 


ونحصل على قيمة الانحراف المعياري ۳,۵۵ پاستخراج الجذر التربيعي من 
الجداول الخاصة بذلك للقیمة ۱۲,۵۷ التي هي في نفس الوقت عبارة عن مقدار 
التباين ۷٣٢‏ ہ۷۵۲, فالتباين عبارة عن مربع الانحراف المعياري؛ ویتضح لك أن 
الانحراف المعياري عبارة عن الجذر التربيعي المتوسط الحسابي لمربع انحرافات 
الیم عن متوسطها. 

والسبب في اللجوء إلى فكرة الانحراف المعياري أننا نجد صعوبة في الإشارات 
السالبة في الانحرافات عن المتوسط, ولذلك في حساب متوسط الانحرافات أهملنا 
هذه الاشارات. ولكن هناك طريقة أخرى للتخلص من هله الإشارات وذلك بتربيع 
هذه القِيم. وهذا هو الأساس الذي تقوم عليه فكرة الانحراف المعياري. ويعرف 
الانحراف المعياري كما سبق القول بأنه الجذر التربيعي لمتوسط مربعات الانحرافات 
عن المتوسط» والسبب في أننا نحصل على الجذر التربيعي لمتوسط هذه الانحرافات 
هو أننا ربعنا هذه الانحرافات في أثناء العملية الحسابية ولذلك نعود إلى أصلها. 

وهناك عدة طرق للحصول على الانحراف المعياري وعلى الباحث أن يختار ما 
يناسب معطياته . 


٤٤ 


الطريقة المباشرة 0:1000 :01:6 تتخلص في الخطوات الأنية: 
۱- إيجاد متوسط القِيم. 

۲ - ایجاد انحرافات الم عن هذا المتوسط. 

۳ تربیع هذه الانحرافات. 

٤‏ - جمع هذه الانحرافات, 

٥۔‏ قسمة هذا المجموع على عدد الحالات, 

۱ - إيجاد الجذر التربيعي لخارج القسمة. 


والمثال الآتي بوضح هذه الطريقة المباشرة: 


لانحراف المعياري = سے شع 

ولكن في البحوث العملية نادراً ما يكون المنوسط عددا صحيحا بل الغالب أن 
يتضمن کسوراء ولذلك تتطلب عملية القیاس جهداً كبيرا مسا یضظر الباحث إلى 
التقربب إلى أقرب کسر عشري ولذلك يأتي الانحراف ؛ مباري ردأ “٠‏ , بالدقة 


المطلوبة . ولذلك يمكن افتراض متوسط فرضي على شرط أن يكون عدداً صحيحاً ه 


۰ whole number 


وهذه هي الطريقة الثانية في حساب الانحراف المعياري وتعرف باسم طريقة 
استخدام المتوسط الفرضي . والمثال الاتي یوضح لك ذلك: 


٤ع‎ 
۳-۶۹۱۲ 


لمجموع 


۳۷ 
المتوسط الحقیقی لل ۶ 1,۱۷ 
لمتوه لحقيقي 


“لبت - (المتوسط الحقيقي - المنوسط الفرضي)" 
ل 


= حتت -(۰۲-۱:,۱۷ ۰۳-۳ 
۸۷ ۵ ۶ ۲,۱ 


الطريقة الثالئة هي إيجاد الانحراف المعياري باستخدام الأرقام الأصلية نفسها 
5 هذه الطريقة عندما تكون جميع الم أعداداً صحيحة وعندما يكون عددها 


ويحسب الانحراف المعياري على هذا التحو: 


4۳ 


۷٦× 


المتوسط الحقيقي 


سب س" 
الانحراف المعياري = سس - (المتوسط" 
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ونحن نفترض في هذه الحالة أن متوسط هذه القيم الفرضي هو صفر ولذلك 
يكون انحزاف الدرجة عنه عبارة عن نفس الدرجة ولذلك قمنا بشربيع هذه 
وباستخدام هذه المعادلة يمكن إيجاد الانحراف المعياري على هذا النحو: 
مج س؟ 
لك - (المتوسط)” 
حيث يدل الحرف س على القیم أو الدرجات. 


۳ ييه 5 
= چچے = ۲,۱۱ ع ۶۳۸۱۱۳۰۸۱۱۸۳۱ SAV‏ ع ۲۰۸۱ 


إيجاد الانحراف المعياري للقیٔم المعطاة في جدول تكراري . بلاحط أن إيجاد 
الانحراف المعياري یتطلب عمليات حسابية مطولة إذا كان عدد اليم كبيرأء ولذلك 
يمكن للباحث أن يضم قيمه في جدول تكراري كذلك قد تكون القِيّم معطاة له في 
شكل جدول تكراري. 
٤‏ 


وإليك المثال التالي : 


ويمكن حساب الانحراف المعياري من المعادلة الآثية: 


ص مج احم مج(ك )۲ 
ن ن 
حیث يدل الحرف س على سعة أو حجم الفئة وهو في هذا التوزیع يساوي ٠١‏ 
ويدلٌ الحرف ك على التکرار في کل فئة. 
ويدل الرمز مج على المجموع . 
ويدل الحرف ن على عدد الحالات (عدد الحالات يساوي عدد التکرار): 


۲۳۱ (- ۲6۵ 
1 جس ےسا ری 2-۷ ٦۷۰‏ ٭ ۱۸,۸ 
o0‏ 00 


وواضح أن قيمة الانحراف المعياري هي ۱۸,۸ أما قيمة التباين فهو عبارة عن 
مربع الانحراف المعياري أي (۳)۱۸,۸. 


٤٤٤ 


مقابیش الارتباط 


Correlation 


تکلمنا في الفقرات السابقة من هذا الكتاب على مقاييس النزعة المركزية أي عن 
مدی اقتراب درجات مجموعة معيّة من القيمة الوسيطية أو عن مدى تمركز اليم حول 
منطقة الوسط. كما شرحنا مقاييس تشتت هذه القِیٔم أو انحرافها أو بعدها عن تلك 
القيمة المتوسطة وفصلنا في ذلك الحديث عن المدى المطلق ونصف المدی 
الربيعي والانحراف المعياري. وكلها مقاييس للفروق الفردية القائمة بين أفراد 
جماعة معيّنة. 

وفي مجال مقاییس النزعة المركزية فصلنا الحديث عن المتوسط الحسابي 
والوسیط والمنوال أو الشائع . وتعطي هذه المقاییس اس إحصائية ثابتة لمقارنة 
جماهات معي و قات مک شاد في وصف الوادر التي نقیسها وصفاً كديا 
دقیقاً واقتصادياً . فيكفي أن تعرف متوسط ذکاء هذه المجموعة من الطلاب لكي تحکم 
على قدراتها العامة. 

ولكننا في الحياة اليومية وفي مجالات البحوث, وفي المجالات التي يطبق فيها 
القباس التربوي واللفسي, نحتاج إلى معرفة نوع آخر من المقاييس وهو مقاييس 
الإرنباط أي العلاقة بين ظاهرتين أو أكثر. فقد نحتاج إلى معرفة العلاقة بين التكيف 
النفسي للطالب وبين قدرته على التحصیل, أو بين طول الیوم الدراسي والسائد من 
العملية التربوية. 

وفي عملية بناء الإختبارات النفسية عرفنا أن الباحث في حاجة إلى معرفة مدى 
الارتباط بين الإختبار ونفسه وذلك لتقرير مدى ثبات الاختبار عندما يعاد تطبيقه» أو 


1۷ 


الارتباط بين نصفي الاختباں أو الارتباط بين صورتين متكافئتين منه. كذلك لتقرير 
صدق الاختبار يوجد الباحث مقدار الارتباط بين اختبارہ لیف وبين اختبار آخر أو 
ينه وبين أي نوع من المحگات التي تكلمنا عنها في الصدق التتبزي والصدق 
التلازمي والصدق التطابقي . 
ولا غرو فإن التقڈم الملمي يعتمد على معرقة الظواهر التي نترابط مع بعضها 
وتلك التي لا يوجد رابطة بينها. ومعامل الإرتباط عبارة عن رقم اڈ ولكنه دنا عن 
مدى ارتباط ظاهرتين أو أكثر. ومعنی ذلك أنه يدلّنا عن مدى التغيرات التي تحدث في 
العامل (أ) نتيجة ة لحدوث تغيرات في العامل (ب). وكيف يصاحب آي تغيير في 
ر( تغییر آخر في (ب). ومن أمثلة ذلك أنه إذا زادت حرارة المعدن زاد تمدّده, أو 
كلما قلّ حجم الغاز كلما زاد ضغطه . وفي مجال علم النفس نستطيع أن نفكر في كثير 
من الأمثلة منها العلافة بين الذكاء والتحصیل أو العلاقة بين التحصيل والاتزان 
correlation is a single number that tells us to‏ أن سامت A‏ 
Wht extent Iwo things are related, to what extent variations in‏ 
with variations in the other, without the knowledge of‏ مع onc‏ 


how one thing varies with another, it would be impossible to 
make predictions", 


كذلك فان معرفة مدى الارتباط بين متغيرين (الذكاء والتحصيل مثلا) تساعدنا في 
لتنبؤ بحدوث أحدهما إذا عرفنا الآخر. كذلك فإننا إذا عملنا تحسینات في أحدهما 
نوقعنا تحسينات في الأحر. وفي المجال المهني إذا عرفنا أنه كلما زادت درجة 
الشخص على اختبار الاستعداد الكتابي مثلا ادها اناده - اذيك كلما زادت كفاءة 
أدائه بعد التدريب» إذا عرفنا ذلك آمکننا أن نستحدم هذا الاختبار للتبو بمستوی 
لكفاءة في الأعمال الکتابیة. وإذا كان التنبڑ دقيقا جداً فإننا نقرل إن هناك إرتباطاً 
ایجایباً بين إختبار الإستعداد الكتابي وبين النجاح “في الأعمال الکتابیة, 


ونحن نكتشف هله الحقیقة عن طريق إیجاد معامل الارتباط بين درجات 
مجموعة من البنات مثلاً وبين تقدیراتھن ف في العسل الكتابي الحفيقي ؛ تفديرات 
الرؤساء والمشرفين. 


45 مالف‎ J, P, Op, til المرجع السابق‎ )١( 


وواضح أننا لا نستطيع أن نوجد معامل الارتباط إل إذا طبقنا الإختبار على عدد 
كبير من الأفراد» فنحن لا نستطيع أن نحسب معامل الارتباط لفرد واحد كذلك فإننا لا 
نستطیم أن نحسبه إذا لم يكن لدينا مجموعتان من الدرجات أو سلسلتان من الم 
التي حصل عليها نفس المجموعة من الأفراد. 

وإذا افترضنا أن اختبار الاستعداد الكتابي ‏ يقيس بعض الفدرات والسمات اللازمة 
للنجاح في الأعمال الكتابية» فنستطیع أن نفگر في الأسباب التي تقود إلى مثل هذا 
النجاح؛ ونستطيع أن نتا بالناس الذين سینجحون في الأعمال الکتابیةء كما اننا 
نستطيع أن نرفع من مستوى كفاءة المشتغلين بهذه المهنة عن طريق الإختیار السلیم. 
فالطرق الاحصائية تساعدنا في التعرّف على مدى فاعلية الإختبارات وتحديد هذه 
الفاعلية . 

والآن لنفرض أننا حصلنا على سلسلتين من الدرجات التي حصل عليها مجموعة 
من الطلاب» سلسلة في الرياضيات وسلسلة في العلوم. وهنا نستطيع أن نتوقع وجود 
نوع من العلاقة بين هذه الدرجات. ہمعنی آننا نتوقع أن التلميذ الذي حصل على 
الترتیب الأول في العلوم سوف يحتل نفس المركز الأول في الریاضیات وان الطالب 
الثاني في العلوم سوف یحتل المركز الثاني ایضاً في الریاضیات . والثالث في العلوم 
سوف يكون الثالث في الریاضیات رهکذا یحتل جميع الطلاب الباقون نفس المكانة ٠‏ 
أو المنزلة أو الترتیب في كل من مادة العلوم ومادة الرياضيات حتی نأئي إلى ذلك 
الطالب المتعوس الذي یتانی في المؤخرة في كل من المادتین. إذا حدثت مثل هله 
العلافة بين قائمة درجات الرياضيات والدرجات في مادة العلوم ٠‏ فإننا نستطييع أن 
نصف هذه الدرجات بأنها مترابطة ترابطاً كاملل أو مطلقاً وإبجابياً perfectly correlated‏ 
((۷۰ٹانوەەںع وهذه حالة نادرة الحدوث. 

اما إذا كان شرتیب الدرجات في العلوم وفي الرياضيات مقلوباً أو معكوساً 
۰4 بمعنى أن الطالب الذي يتريّع على قمّة الریاضیات بأني ترتييسه في 
مؤخرة القائمة في امتحان العلوی وان الطالب الثاني في الرياضيات يأني ترئيبه 
قبل الأخير بواحد أو الثاني من أسفل القائمف والثالث في الریاضیات يكون قبل 
الأخير بائئین في العلوم وهكذا حتى نهاية القائمة , 


The top boy in one subject was the bottom boy in the other, 
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ihe مد‎ hoy in the srience list was the last but one In the 
بس ںا لاسر‎ 


وبالمثل فان هذه حالة نادرة الحدوث في البحوث وفي المقابیس ؛لعملیة وإنما 
الغالب أن نحصل على ارتباط جزئي فقط. على كل حال إذا حدث وحصلنا على مثلٍ 
هذا فإننا نصف هاتين المجموعتين من الدرجات بأنها مترابطة ترابطا مطاغا وسلبیا 
negative correlation‏ ۳۵۲100 . 

آما إذا لم يكن هناك أي صلة بين الدرجات في العلوم وتلك في الریاضیات فإننا 
نقول أنه لا يوجد ارتباط على وجه الإطلاق أو نقول أن هناك ارتباطاً يساوي صفرأ, 


وفي الواقع نحن نتوقع أن نجد ارتباطاً إيجابياً بين الدرجات في العلوم وفي 
الریاضیات؛ ولكن هذا الارتباط لا بدّ أن يكون جزٹیا 077۵101100 انام هذا النوع من 
الارتباط الإيجابي الجزئي له أهمية كبيرة في المجالات التربوية والنفسية والمهنية وفي 
مجالات البحوث النفسية والاجتماعية والتربوية. فلقد كان هناك في الماضي كثير من 
القضايا السيكولوجية دون أن تخضع للفیاس التجريبي الدقيق ودون أن يطب عليها 
مناهج الارتباط الإحصائية. 

والواقع أن معامل الارتباط عبارة عن رقم واحد مثل المتوسط أو الوسيط أو 
الانحراف المعياري ولكنه يحكي فصة كاملة ويعبر عن مدى العلاقة ونوعها. أو عن 
کم وكيف العلاقة القائمة بين متغيرين مثل الذكاء والتحصيل مثلا 

ویعبر عن معامل الارتباط هذا رقمياً بالقيم ١‏ إذا كان مطلقاً 7 کاملا فيكون 
معامل الارتباط مساوياً +۱ إذا كان الارتباط كاملا رموجباً كما هر الحال في شال 
العلوم والرياضيات وعندما يكون كابلا ولکنه سالب» وني هذه الحالة يساوي - ۱۱ 
أما إذا لم يوجد ارتباط على الإطلاق فان قيمته تساوي صفراً. وفي الواقع كما فلنا لا 
نحصل عملا إلا على معاملات الارتباط الجزئية الموجبة والسالبة والتي تساوي جزءاً 

من الواحد الصحيح . 

ويكون معامل الارتباط سالباً إذا كانت العلاقة بين المتغيرين علاقة عكسية بمعنى 
أن الزيادة في في أحدهما يتبعها نقص في الآخر كما هو الحال في العلاقة بين حجم الغاز 


Sumner, W, L. Statistical in School. (۱) 
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وضغطہ؛ وفي حالة الارتباط الموجب تكون العلاقة بين المتغيرين علاقة طردية بمعنى 
أن الزيادة في أحدهما يتبعها زيادة في الآخر, مثل الذكاء والتحصیل» ار عبر لط 
ووزنه. وقد لا يوجد علاقة إطلاقاً وفي هذه الحالة یکون معامل الارتباط ساوباً 
متفر ومن أمثلة العلاقة الصفرية العلاقة بين وزن الفرد ومتوسط دخخله؛ أو بين طوله 
وستوی ثفافته . 

وإليك تلخيصاً لمعاملات الارتباط وعلاماتها العددية: 


ارتباط مطلق وإيجابي 
ارتباط مطلق سلبي 
لا علاقة ارتباطية 


ارتباط موجب وجزئي 
ارتباط سلبي جزئي 


والارتباط الجزئي؛ بنوقبه هو المألوف في البحوث النفسية والتربویة 
والاجنماعية . ما عندما لا نجد ارتباطاً على الإطلاق فإن ذلك يفيد أيضاً في معرفة 
المتغيرات أو السمات أو القدرات المستقلة التي لا يؤثر بعضها في بعض. ويساعد 
ذلك في دراستها على حدة وإطلاق أسماء مميزة لها. أما وجود ارتباط کبیر بين سمتين 
أو قدرتين فقد يوحي إلينا بإمكان دمجهما في قدرة واحدة وإطلاق اسم واحد علیھا, 

رفي حالة الارتباط الموجب» أي عندما تكون العلاقة بين متغيرين علاقة طردیة؛ 
فإن حدوث تغير في أحد المتغيرين يتبعه تغیر في الآخر فإذا نقصت الدرجات في 
أحد المتغيرين نقصت في الآخر؛ وإذا زادت قيمة الم الأول زادث قيمة 
المتغير الثاني . 

أما في حالة الارتباط السالب, أي عندما تكون العلاقة بين المتغير الأول والمتغير 
الثاني علاقة عكسية؛ فإذا زادت قيمة المتغيّر الأول نقصت قيمة المتغیّر الثاني . 

الارتباط والعليّة 

قد يتبادر إلى ذهن القارىء أن وجود علاقة ارتباطية بين ظاهرتين يعني بأن 

أحدهما سیب أو علة في وجود الآخر. ولكن وجود الإرتباط ليس معناه بالضرورة 


۱ 


العليّة أو العلاقة السبیت. إنما الارتباط معناه أن ظاهرتین تسيران في تفس الإتجاه 
تفرییأل ويتخذ التغير فيهما نفس الاتجاهه ولكن معناه أن أحدهما سیا في وجود 
الآخر, فإذا وجدنا أن هناك ارتباطاً علياً بين طول الفرد وبين ذکائہ: فليس معنى ذلك 
أن ذكاءه هو الذي تسب في طول قات ۾ وبالمثل فقد نجد ارتباطاً بين لون العين ولون 

شعر الرأس» ولكن لیس أحدهما سبب في وجود الأخر. ونحن عندما نقول أن النار 
هیر سبب وجود الدخان فإننا هنا أمام علاقة علیّة أو سببية. وان كان القدماء قد 
تشككوا في هذه العلاقت وقالوا إننا لا نری لا ظاهرة هي النار ثم نرى ظاهرة أخرى 
تتبعها في الزمان وهي الدخان وقد يكون ما نلاحظه هذا مجرد افتران في الزمان حدث 
بالصدفة وقد لا بحدث في الستقبل, واقتران النار بالدخان ليس معناه أن النار هي 
سبب الدخان على كل حال هذه الفكرة الفلسفية تنبه إليها جون استيورات مل وقال انه 
عندما يوجد ارتباط بين (/)۰ (ب) فليس معنى ذلك أن (1) سبب وجود (ب)» 
ولكن قد برجع كل من (1)؛ (ب) إلى سبب ثالث أو أسباب أخرى غبرهما. فإذا 
كان هناك ارتباط بين التحصيل في اللغة العربية والتحصيل في اللنة الإنجليزية» 
فليس معنى ذلك أن النحصیل في اللغة العربية هو سیب التفؤق في اللغة الإنجليزية 
ولكن هاتين الظاهرتين معا برجعان إلى عامل ثالث بعيد عن التجربة هو الذكاء مثلا أو 
المثابرة في التحصيل أو نسبة التحصيل . 

والمثال الآتي يرضح علاقة ارتباطية كاملة وموجبة وهو عبارة عن درجات ۱۰ 
أفراد على اختبارين س» ص. 


وبالطبع هذا مثال خيالي للتوضيح وفيه العلافة مطلقة ومرجبة ومعنى هذا أن 
معامل الارتباط يبلغ + ١‏ ونحن لا نحصل على مثل هذا المعامل في التجارب الحقلية 
الحقيفية لان التطابق بين الدرجات لا يمكن أن يكون كامال. ربالتأئل في الدرجات 
نلاحظ أن كل درجة في ص تزيد بمقدار ۲ عن كل درجة في الاختبار س» والعلاقة 
ثابتة ومضطردة وليس فيها أي استثناء في جميع الحالات العشرة. ومعنی هذا أن درجة 


o 


الفرد على الاختبار ص = درجته على الاختبار س + ۲ = ص = س + ۲. 


ومعنی هذا آننا نستطيع أن نتب بدرجة الفرد على أحد الاختبارين إذا عرفنا درجته 
على الاختبار الآخر. 


ا هك فدح تاد و تا 
ص ند لق ی سد مد جع لقنا ہت سا 
7727 0 اللہ که کین اکنا EEE‏ 


في هذا المثال يلاحظ أن درجة الفرد في س عبارة عن ضعف درجته في ص » 
وليس هناك أي اشتثاء في هذه العلاقة فهناك اتفاق كامل :۵276۳760 7:1:8 
فالارتباط كامل ومطلق وموجب ويساوي +۱. 

درجة الفرد في ص ٢٢‏ س. 

درجة الفرد في س = ص. 

طريقة حساب معامل الارتباط:. 

١‏ ضع سلسلة الدرجات في كل من س» ص بحيث یکول کل زوج منها يقابل 

- احسب متوسط الدرجات لكل من س» ص. 

٣۔‏ أوجد انحرافات كل قيمة من یم ص عن متوسطها وكذلك مھ 
قيمة من قیم س عن متوسعلها (للتاكد من صحة هذه العملية اجمع انحرافات كل من 
س. ص, ولاحظ أن مجموع كل منهما يجب أن یکون صفراً وذلك باخذ الإشارات 
الجبرية في الاعتبار والمعروف أن انحرافات الم عن متوسطها يساوي صفراً) . 

٤‏ - ريع كل من انحرافات سء وانحرافات ص ومربع الانحرافات هذه مطلوب 
لحساب الانحراف المعياري لكل من قیم س وقیٔم ص. . 


- اضرب انحرافات س × انحرافات ص٠‏ 
٦۔‏ اجمع کل الأعمدة السابقة, 


nw 


۷۔ طَبّق القاعدة وأوجد معامل الارتباط , وإليك المثال الاتي؛ والان حاول أن 
تتبع الخطوات بكل دقة: 


۷۵ 
متوسط س = ٦‏ > ورلا 
۸۰ 
متوسط ص = ہچ 
القاعدة الأساسية لهذا النوع من الارتباط الذي يعرف باسم ارتباط بیرسون 
Pearson‏ هي : 
اط ×ظ 
الارقاط شین 


3 
و 
حيث تدل ن على عدد الحالات. 
جس = الانحراف المعياري للدرجات س. 
ot‏ 


- الانحراف المعياري للدرجات ص. 
= انحراف م س عن متوسطها. 
= انحراف قيم ص عن متوسطها. 
= مجموع . 
ومعنى هذا أننا نحصل أولاً على قِيّم الانحراف المعياري لکل من س: ص. 


5 مج (ط)؟ ۱۳ 
الانحراف المعياري للقيّم س< پا اه 7 ۱ ۳,۵۲۸ 
ا 
الانحراف المعياري لیم ص« ۳۱۷۹۵۶ 


مج (ط ظ) 


مات 1 


772 -9:: د ا ا ا 
مل لا سس ISE‏ لے 
=1 


وواضح أنه اقل من واحد صحيح مما یدل على أن الارتباط موجب وجزثي . 
ويمكن إيجاد نفس هذا المعامل باستخدام قاعدة أخصرى أسهل من القاعلة 


السابقة وهي : 
مج (ط × ظ) ۱۲ 
۳ ",و ۳۸× 


> 


۶ ۷۱ 
لس ا ,۱۳۳ 
هذه إحدى طرق حساب معامل الارتباط من المعطيات غير المجدولة حيث 
تتعامل مع الدرجات الخام نفسها وليس مع الفئات. 


وواضح أنه من الممكن أن تكون قيمة معامل الارتباط قيمة سالبة. والمثال الآني 
يوضح ذلك: 


همه 


۵۷ - 

جا سے 035 

)۲۱۹۷( )۲۱۷۹( 1 

وهناك طرق مختلفة لحساب معامل الارتباط؛ كما أن هناك طرفاً اخری لحسابه 
من المعطيات المجدولة» ويمكن حسابه من القِیٔم الاصلية دون الرجوع إلى 
الانحرانات ولا داعي لشرح هذه الطرق ويكتفي بهذه الطريقة السهلة في حساب 
معامل الارتباط. 

المهم أن يعرف القارىء معنى الارتباط ومجالات استخدامه, وان يجيد تفسبر 
معاملات الارتباط المختلفة, 
تفسير معاملات الارتباط: 

كيف يعرف الطالب أو الباحث معنی الارتباط الذي يحصل عليه ہو أو غيره من 
الباحثين؟ 
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المعروف أن أي معامل ارتباط تزيد قيمته عن الصفر يعبّر عن نوع ما من العلاقة 
ہین المتغیرین موضوع القياس» ولكن لكي يكون معامل الارتباط دالا على وجود 
علافة حقیقیة فإنه يجب أن يكون له دلالة إحصائية ۵01 مهنو ناآت اناه . ولكن هل 
يتمشى حجم هذه العلاقة مع حجم معامل الارتباط, بمعنى أنه یمطینا نسبة لقیاس 
هذه العلاقة؟ کلا. .. الواقع أننا لا نستطيع أن نقول إن معامل الارتباط البالغ قدره 
١ه, ٠‏ يشير إلى در من العلاقة يبلغ ضعف تلك العلاقة التي يشير إليها معامل ارتباط 
قدره ۰,۲۵ وكذلك فإننا لا نستطيع أن نقول إن الزيادة بمقادیر متساویة في معاملات 
الارتباط تشير إلى زيادات متساوية فعا في الحجم. فزيادة معامل الارتباط مثا من 
۰ إلى ٠,٠١‏ لا يمكن أن تساوي الزيادة التي تحدث لمعامل الارتباط ٠,۷١‏ 
والذي يصبح ۰, ؛ ذلك لأن معامل الارتباط عبارة عن رقم دال 1006000006٤‏ ولیس 
عبارة عن مقیاس له وحدات مستقيمة ومتساوية انا 0۵1و٥٥۵‏ عامهه تفعهنا :0ه بل إن 
معامل الارتباط السالب قد يشير إلى قدر من العلاقة مثلما يشير معامل الارتباط 
الموجب. معامل الارتباط الذي يساوي + ١,٠٦‏ يشير إلى علاقة وثيقة مثلما يشير 
معامل الارتباط الذي يساوي - ۰۰,۱۰ 

ما هو حجم معامل الارتباط الذي نعتبره ذا دلالة إحصائية؟ لا يوجد قدر معين 
لهذا المعامل وإنما حجمه يختلف بإختلاف الاختبارات المستخدمة وحجم العيلة 
وغيره من الظروف المحيطة بالتجريب. فإذا كنا مثا إزاء إيجاد معامل ارتباط الصدق 
التتبؤي لاختبار ماء فإننا نطبق هذا الاختبار على عدد معقول من العمّال: ثم نٹرکھم 
يمارسون العمل في القدرة التي يقيسها هذا الاختباره ونحصل على تقديراتهم في 
هذا العمل ثم نوجد الارتباط بين درجاتهم على الاختبار وتقدیراتھم في العمل 
الفعلي» في مشل هذا الموقف فإن معامل الارتباط المشوقع یتراوح ما بين 
صقر ١٦٦‏ 

أما إذا طبقنا عدداً كبيراً من الاختبارات وحصلنا على مجموع درجات الأفراد 
عليها جميعا فان معامل ارتباط الصدق الذي نتوقعه يجب أن يصل إلى ۰,۸۰ وكثير 

من المشتغلين بالتوجيم المهني والاختیار المهني [7ونامم۷۵ Vocational guidance and‏ 
3 يتبعون تقليداً وضعه هل اانا منذ أكثر من ۵ عاماً هو أن الحذ الأدنى 
لمعامل ارتباط الصدق يجب أن يكون ٠,45‏ حتى يمكن الثقة في الاختبار 
واستخدامہ في المجالات المهنية . 
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أما معامل ارتباط الثبات Rebability coefficiea1‏ فيجب أن یرن أعلى من معامل 
ارتباط الصدق, لأن الثبات كما نعلمء > عبارة عن درجة ارتباط الاختبار مع ذانی أو 
حتی عندما نستخدم صورتين متكافئتين لنفس الاخنہار فإننا يجب أن نتوقع ع معامل 
ارتباط أعلى من تلك المعاملات التي نحصل عليها في صدق الاختبار . ونبعا للتقاليد 
التي وضعها كيلي L. Kelley‏ 1 أن الاختبار لا پمکن اعتبارء اداة ناجحة في التمییز بین 
الأفراد ل إذا ب بلغ معامل ارتباط ثباته ۰۰۹۵ ولكن هدا السمتوی امم رع ع من النادر 
الوصول إليه» ولذلك يکي معظم لاس ن بمعاملات تتراوح بين ۰,۷۰ ۸۰ وإن 
كان هناك بعض الاختبارات المستخدهة ۳1 تفل معاملات ثاتها عن ذالك بكثير 
حيث تصل إلى ۵ فقطف ومع ذلك ما زالت نستخدم ولكن لا يسسخدم الاختبار 
من هذا النوع بمفرده ولكن تطبّق مع بطارية أخرى من الاختبارات. 
على كل حال يلاحظ القارىء أن معامل الصدق أهم في تقرير صادحية الاختبار 
من ٹیا 17 ١‏ 
ويجب أن نلاحظ أن حجم معامل الارتباط يتوقف على ظروف التجربة وأدوات 
القياس » ومدى إمکان التحكم في العوامل ۱ يي تتدخل في نتائح الفياس ں والني لا 
يمكن لنا قياسها . وكلما زادت قدرتنا على قط هله المرامل ايعاد أثرها كلما مال 
معامل الارتباط إلى الارتفاع . وعلی ذلك فان صفر حجم معاما ل الارئياط ليس دائماً 
دليلاً على عدم وجود علاقةء وإنما قد يحدث ذلك بسبب تد حل بعض العوامل 
الخارجة عن التجربة ٠‏ ومعنی ذلك أن معامل الارتباط دالا يترلف 07 الموقف الذي 
وجد یہ وهو دائماً نسبي بهذا المعنى . فمعامل الارتباط ليس له معنی مطاقا وإنما 
دائماً معناه ستمد من التجربة ومن القدرات التي نقیسھا ومن أدوات القیاس 
المستخدمة. 
ویزگد جلفورد هذا المعنى تأكيداً تما على هذا الد م: 
to the situation under which it‏ تما u always‏ تام نی A‏ 
represent any absolute natural‏ اہ and ıts size does‏ لياف كر 
hl. To wak uf the correlion between intelligence and‏ 
ahmed, one needs to say which intelligence mea-‏ ان 
circumstances it what population, and to say‏ اف فلص sured‏ 


whit Kınd of achievement measured by what instruments, or 
judged hy what standards", 


Guilford, J P . Eondanmental امه‎ in Psychology and Education. (0) 
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فالارتباط یتوقف على القدرة موضو) القياس» وعلى العينة» وعلى أدوات 
القیاس وما إلى ذلك من العوامل المؤثرة ة في التجربة . فالظاهرة التي لا تعرف عنها إل 
القليل تكتفي بمعامل ارتباط صغیر في قیاسها. كذلك فإننا إذا وجدنا مثلا أن هناك 
ارتباطاً صغيراً جداً بين الشفاء من مرض معين وبين نوع جديد ووحيد من الدواه فإننا 
ولا شك نقبل هذا الدواء حتى وإن كان ينقذ لنا ١‏ من المرضى . فإنقاذ حياة فرد 
واحد من كل مائة جدير بالمحاولة والاهتمام . 

إن معرفة معامل الارتباط تساعدنا في الإجابة على كثير من التساؤلات مثل: 

1١‏ هل هذا الإختبار يتبا بالآداء الحقيقي في مجال العمل الفعلي؟ 

؟ ‏ هل يقيس هذان الاختباران نفس الشيء؟ 

٠‏ هل نتفق الدرجات التي حصل عليها الناس على هذا الاختبار في العام 
الماضي مع الدرجات التي يحصلون علبھا عليه في هذا العام؟ 

فإذا حدث وطبقت إحدى مؤسسات بيع الملابس والأقمشة ثلاث اختبارات على 
مجموعة من عمال البیع الجدد ثم انتظرت ستة شهور ثم وجدت بقدار ما باعه كل 
منهم . والآن تريد أن تعرف أن الاختبارات الثلاثة تصلح أن تکون دليلاً على الق 
في مهنة ة البيع . . في هذا المثال لا يمكن الاعتماد على متوسط الدرجات في كل اختبار 
لان لكل اختبار مشوسطه الخاص. ولذلك يمكن اتباع منهج الارتباط وإيجاد 
معاملات الارتباط بين هذه الاختبارات الثلاثة وبين سر مبيعات كل عامل . 
ریصبح اصلح الاختبارات هو الاختبار الذي يرتبط ارتباطاً عالياً مع مقدار المبيعات. 
وحتی إذا كان الارتباط سالباً فانه يعطي فكرة عن العامل الصالح لهذه المهن. 

في حالة الارتباط الموجب المطلق أي ذلك الارتباط الذي يساوي + ١‏ فإننا إذا 
علمنا درجة الفرد على أحد الاختبارات استطعنا أن نتنہا بدرجته على الاختبار الثاني » 
وذلك باستخدام إحدى طرق الرسم البیائي. آما افي حالة الارتباط الجزثي فان التنبڑ 
یکون تقريبياً نقط. وعندما نحصل على .ارتباط أقلّ من + ۱ فان ذلك معناہء أن القياس 
في أحد الانختبارات یتائر ببعض العوامل التي لا توجد في الاختبار الثاني . كذلك فان 
أخطاء القياس والتجريب تدي إلى انخفاض قيمة معامل الارتباط. وكذلك العوامل 
التي توجد في الاختبارین, ولکن بدرجات متفاونة في كل منهماء ومن أمثلة ذلك أن 
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الارتباط بين الذكاء والتحصيل المدرسي ليس مطلقا أ, كاملا والسبب في ذلك أن 


التحصیل المدرسي پتائر بکٹیر من العوامل غير الذكاء والقدرات: ومع ذلك جهرد 
التلميذ» تحیزات المعلمین؛ الخبرة الدراسية السابقذ والحالة اس لتيل 
طریقة التدریس؛ جو المدرسة. . . وهکذا. 


ومن الخطاء كما سبق القولء أن نقول ان الارتباط عبارة عن علئة أم سببية, 


showing that one‏ جح te ntegnel high corte lation‏ اس فا 
(vaten the hon",‏ یہ 


بل إن هناك على الأقل ثلاثة أسبات اتی إلى ارتبامل عامل بعاسل 
آخر: (أ)؛ (ب): 
-١‏ إن (ا) قد يكون سیا في (ب) او بار فيها أه بريد من حا ها 


- إن (ب) قد تكون سا في وجود (1). 
؟- إن كل من (1): (ب) قد يرجعان إلى نم اک 
آخری. 
ومن الأمثلة التي نوصح مثل هذه ااعلافة الارتباط من الغدرۃ على القراءة 1:00 
ا و بین ن حصيلة ا اللغرية, 


ك أه عنام مششركة 
1 ر 


فان وی ت فا تول الداغل ل فار 


5 7 0 ائذكاء, 
تتوفر فيه الکتب والمراجع والمحادثات الجدیة. نالك قد تر 
نوع ممتاز من التعليم الابتدائي الذي تلماء اأأرد. 

لا نستطیع أن نقزر العاسل المسثول عن هذا الارتباط لا ف ضوء التجرية 
الدقيقة وضبط أثر كل من هذه العوامل. 

ونحن-عندما تتحدثنا' عن معامل ارتباط بات الاختبار cor elt‏ تالا 
ا٤ء‏ عرفنا أن حجم هذا المعامل يعتمد على طول الاختبار The 1٦۸۳1۲ of the‏ 


کذلاك قا ترجع هدم الدرحات 7 


8870۷۸۷ 1 الرجم السابن ف ع دن‎ )١( 


:ا والسبب في ذلك أن إتساع دائرة الأسئلة يجعلنا نتمكن من شمول أكبر قدر من 


قدرات الفرد أو ميو آو سماته. وبذلك یضبح الاختبار محتوياً على مجالات تمد 
وح يعي الاختبار خو تمل 
قدرات الفرد أو سلوكه تمثیلا حقیقیا۔ 


أما إذا اقتصر عدد الاسئلة فإنها قد تأتي صدفة في الجوانب التي یمتاز فيها الفرد 
و تأتي صدفة في الجوانب التي لا يعرفها الفرد. وبذلك تحصل على صورة غير دقيقة 
عن سلوكه. كذلك فالمعروف أن الأسئلة المتعدّدة الاختيار يقل فيها تأثير التخمين 
Multiple - choice‏ أما الاسئلة ذات الاختيارات المحدودة فإن احتمال إلتقاط الفرد 
للإجابة الصحيحة عن طريق التخمين يصبح كبيراً. كذلك فان ملاحظة سلرك 
الطفل الاجتماعي ٣‏ مرات لمدة ۱۵ دقيقة في كل مرة تعطي دليلاً ال من 
ملاحظة سلوكه هذا ٠١‏ مرات كل مرة ۱۵ دقیقة مع ضرورة ملاحظة الا تكون 
المفردات أو الأسئلة التي يضيفها الباحث لاختباره مجرد تكرار للأسئلة السابقة 
و تدور حول نفس الأشياء ولکنها يجب أن تتناول أشياء جديدة. كذلك فان 
يجب أن نلاحظ أن الاختبارات الطويلة تسیب التعب والملل والإرهاق وفقدان 
لاهتمام . 


هذه باختصار فكرة عن نوع من أنواع الارتباط والذي پعرف ب (د0۵:م 1٦‏ 
(moment correlation‏ ویرجع ذلك إلى کارل بیرسون ۴۵۵۲۹۵0 Karl‏ (۱۸۵۷ ۔ )۱۹۳١‏ 
وهو أكثر أنواع الارتباطات دئّة وأكثرها شيوعاً ويمكن تطبيقه مع العينات الكبيرة. 

ونلاحظ أننا كنا نفگر في تحديد العلاقة بين متغيرين» ولكن هناك معاملات 
ارتباط تتعامل مع ثلاثة متغيرات وأخرى مع أربعة عوامل: ولا مجال هنا لشرح 
هذه الطرق ويمكن للباحث المستزيد الرجوع إليها في کتب الإحصاء. ولكننا 
نعرض هنا نوعاً آخر من أنواع الارتباط السهلة وهو ارتباط الرتب. 
ارتباط الرتب: Rank Correlation:‏ 

لا شك أن معامل ارتباط بیرسوڈ هو أكثر المناهج الارتباطية دة في البحوث 
العلمية. ولكن إذا كنا أمام عدد من الحالات لا يعجاوز الثلاثين حالة فان معامل ارتباط 
الرنب يمكن استخدامه والحصول على نتيجة مرضية. 


ويرجع ارتباط الرتب إلى سبيرمان ۵۸ت ەہەم8, 


۱ 


ويحسب معامل ارتباط الرتب بالمعادلة الآنية: 
مجح؟ 
ویرمز إليه الحرف 0 2 ١‏ - سے 


ویرمز إليه بالحرف اليوناني .RhoP‏ 

ونحن نحتاج إلى تطبيق معامل ارتباط الرتب عندما تکون المعطیات الموجودة 
عندنا في شكل رتب أو ترتيب وليست درجات . فقد يتسابق عدد كبير من ن الفتيات في 
مسابقة ملكة جمال العالم مثلاء وفي هذه الحالة يضعهن الحكام في ترتيب كذلك فإن 
المعلّم قد یرب تلابذته في القدرة الرياضية مثلا وبالمئل قد يرهم في قدرة آخری 
مثل القدرة اللغوية ويريد أن يعرف عمًّا إذا كان التلميذ الاول في الرياضيات مثلا 
سوف يحتلّ هذه المكانة ایض في اللغات . ولحساب معامل ارتباط الرتب يمكن اتباع 
الخطوات الأئیة: 

۱ - احصل على درجات الأفراد في کل من الاختبارین المراد إيجاد الارتباط 

۲ - اعمل جدولا تضع فيه أسماء الافراد الذين طبن عليهم الاختباران ثم ضع 
درجة کل فرد امام اسمه في كل من الاختبارین. 

۳ حول هذه الدرجات في كل من الاختبارین إلى رئب بمعنی أن تضع ترتیاً 
لكل فرد حسب درجته وبالنسبة لزملائه في نفس هذه القدرة. وسوف تحل هذه الرتب 
محل الدرجات الأصلية. وإذا حصل فردان على نفس الدرجة فان کل منهما يحصل 
على متوسط الرتبتين. فإذا حصل فردان على نفس الدرجة وکانت هذه الدرجة تساوي 
الرتبة اثامنة مثلاً فإن كل منهما بصبح ترتیه تالاني: 

۹+۸ 
۲ 

ونمنح هذه الرتبة لكل منهما, ی 
الرتبة العاشرة. والمفروض في نهاك الترتيب أن الشخص الأخير يمنح الترتيب 
النهائي . فإذا كان لديك عينة مكونة من ۲۰ تلمیذاً فإن التلميذ لآخير يجب أن يكون 
ترتيبه العشرين. 


۸,۵ ۶ 


٦٦ 


٤‏ ۔ الان أصبح لديك رتبتان لكل فرد أو زوج من الرتب لكل فرد من أفراد 
العينة . أوجد الفرق بين هاتين الرتبتين. وسوف يعطي هذا الفرق مجموعاً قدرہ صفر 
بعد أحذ الإشارات الجبرية في الاعتبار. 

٥۔‏ ربع كل من هذه الانحرافات ح لكي تحصل على ع . 

٦۔‏ اجمع العمود الرابع لتحصل على مجح" أي مجموع مربعات الانحراف. 

۷۔ طب القاعدة الأتية لتحصل على معامل ارتباط الرتب ۸۸١‏ . 
مجح"( 

ن إن" = ۱) 
والمثال الثاني يوضح لك هذه الطريقة: 


رب 


أفراد العيئة 


الرتبة في 
الاختبار الأول 
۱ - أحمد 
۲ - عمر 

۳ علمان 
٤‏ - جيب 
۵ - بسيوني 
٦۔‏ فاطمة 
۷۔ ليلى 

۸۔ حکمت 
۹۔ آمال 

۰ - سوزان 


e‏ ہہ كد سا هد < © هن < هم 


مما بهد اعم مہ تّ م < 4 >o‏ 


وواضح أننا حولنا الدرجات الخام في كل من الاختبارين إلى رتب ث. تعاملنا مع 
هذه الرتب في الجدول أعلاه. 


وبتطبيق المعادلة سالفة الذكر نحصل على قيمة الارتباط وھو١):‏ 
Gronbach, L. J. Essentials Of Psychological testing. )1(‏ 


1۳ 


DI E>‏ سب 
ن (ن"- ۱) E‏ 


وكما قلنا هناك أنواع أخرى من الارتباط منها الارتباط الثاني أي الارتباط بين 
ثلاثة عوامل. وفي هذه الحالة نبحث عن ارتباط عاملين على حس يظل العامل الثالث 
ثابتا ۸۲ )م6 . فقد نرغب في معرفة العلاقة بين الذكاء والتحصیل والاخلاق. فی 
هذه الحالة نثبت عامل الذكاء ثم نقيس علاقة التحصيل بالأخلاق. »قد نرغب فی 
معرفة العلاقة بين الوزن والطول والسنْ. ويعرف هذا باسم الارتباط بین ثلاثة عوامل 
The correlation of (hree Variables‏ , 

وهناك نوع آخر من الارتباط هو الارتباط الرباعي hs vln‏ 
ويستخدم في حالة وجود أربعة فثات مختلفة. ند نعلي اختباربن في العلوم 
والرياضيات على مجموعة من الطلاب وفي هذه الحالة نقسم التلامیا۔ إلى أربعة 
فئات على النحو الآتي : 

۱ - تلاميذ ممتازون في العلوم وفي الرياضيات فة (1). 

١‏ تلاميل ممتازون في العلوم وضعاة.. في الرباضيات فئة (ب). 

۳۔ تلاميذ ضعاف في العلوم وممتازون في الريانسيات (ج). 

؛ ‏ تلاميذ ضعاف في العلوم وفي الر پاضیات ایا (۵). 

ویمکن توضیح هذ. العلاقة بالشکل الاتي : 


aa 


وتعرف هذه الجداول ذات الفئات الأربعة باسم الجا۔اول التكرارية المزدوجة 
ويحسب معامل الارتباط الرباعي عن طريق إيجاد تیب نمام الزاویۃ من الجداوں 
الخاصة باللوغاریتمات : 

أما معامل الارتباط اأثنائي ۷۱۵۸۷٥۷۸‏ لداك ٥اا‏ فیستخدم عندما تكون المعطیات 
الموجودة عندنا في شكل فثات في احد المتغیرین وعلى شكل درجات في اا-تفبر 


نت 


الباحث لأعداد كبيرة في أبحائه. ويلاحظ أن الجدول السابق مخصّص لمعامل ارتباط 
الرتب» أما إذا كان معامل الارتباط الذي حصلنا عليه هو ارتباط بيرسون فإن الجدول 
الآتي هو الذي يستخدم: 

فإذا فرض اننا حصلنا على معامل ارتباط قدره 4۵ , بين الذكاء ع في 
الحساب واستخدمنا عینة قدرها ۲۰۱ ۲ طالباً فهل یعڈ هذا الارتباط دليلا حقيقياً على 
وجود علاقة بين الذكاء والتحصيل الحسابي.. 
۱ دلالة إحصائية 


ہے 4ہ ہہ ہک عم بب < ع 


کے کے مد 


بالرجوع إلى الجدول عند درجات الحرية المساوية ل ۱۰۰ نجا۔ أن معامل 
الارتباط الواجب الحصول عليه لكي يكون الارتباط ذا دلالة إ[حصائیة هر ۱۹۵ عند 
مستوی ۵ ۰,۲۵۸ عند مستوى ۰/۱ 

وحیث أن معامل الارتباط الذي حصلنا عليه أكبر من کلاهما فإذن هذا الارتباط له 
دلالة إحصائية عند مستوی ./١‏ والارتباط بين هذين المتغیرین حقيقي ولیس نتيجة 
لعوامل الصدفة وأخطاء القياس والتجريب. 


1A 


3 ا حوث ال کت 


نحن نعرف أن القباس النفسي لا بد وأن يعتمد على بعض المبادیء الهامة منها 
الموضوعية والدقة» بمعنى ألا يتأثر الباحث في وصفه للظاهرة التي يقيمها أو فی 
تفسيرها بميوله الذاتية أو آرائه الشخصية أو تعصباته أو تحيزاته أو حتی عقائده وأفكاره 
وتجاربه الخاصة إنما يسجل الوقائع كما هي موجودة بالفعل لا كما يريدها أن تکون 
كذلك من مبادیء القیاس الجید ان تکون الاختبارات وا الادوا ات المستخدمة صادقة 
بمعلى أنها تقيس فعا السمة المراد قياسها ولا تقيس عرضاً سمات أخرى» ويجب 
ابضاً أن تكون ثابتة بمعنى أن تعطي نتائج ثابنة كلما أعيد تطبيقها على نفس الأفراد 
وتحت نفس الظروف. كذلك ينبغي ان تکون رسائل القياس مقننة بمعنى أن يكون 
للاختبار معايير تفسر بها النتائج التي تحصل عليها عند تطبيقه. وأن تكون جميع 
خطوات إجراء الاختبار محددة تحديداً قاطعاً بحيث يطبقها كل من پستخدم الاختبار, 


وبذلك يمكن مقارنته بنتائج البحاث المختلفین الذين يتبعون نفس الخطوات في 
سير البحث, 

إن علماء النفس يهتمون بفهم الإنسان ککل: كما يهتمون بالتنبؤ بسلوكه ككل 
أيضاً ويهتمون بالتحكم في هذا السلوك. وإلى جانب هذا الاهتمام بالإنسان ككل 
هناك اهتمامات أخرى لعلماء النفس وهي الرغبة في فهم جوانب نوعية محددة جزثية 
من سلوك الإنسان. 

فعلماء النفس يحاولون أن يعرفوا آنواع السلوك الجزئية التي میس 
التي نظهر معا أو تختفي معأء أو ما هي الاستجابات التي تظهر معا وتلك التي نختفي 


1۹ 


معأ كذلك يهتمون بمعرفة أي نوع من السلوك يظهر عندما يوجد الفرد في موقف 
معيّن. ومن أمثلة هذه المشكلات النوعية المحددة التي يحاول علماء النفس إيجاد 
حلول لها ما يلي : 

۱ - هل يتعلم الفار الجائع الخروج من المتاهة ۱4:۸ التي يوضع فیها آسرع من 
الفار الشبعان غود ۰۴۱۷۵۱۱۰۳۵۵۰ 

۲ - هل بستطیع الطالب الجامعي المستجد القلق استقبال المعلومات العلمية 
بنفس الدقة التى يستقبلها زميله المستريح ۸808*اا١') Comfortable‏ , 

۳۔ هل استذكار المادة ككل أسهل من استذكارها جزءاً جزءا ؟ 

وبعبارة أخرى هل يحفظ الطالب قائمة من المقاطع عديمة المعنى 100008004 
Syllables‏ اسع إذا أخذ في حفظها كلها ككل دفعة واحدة عن إذا جزاها إلى أجزاء 
صغيرة واستذكرها جزءاً جزءا | . 

؛ - هل التعزيز المنظم أكثر تاثیراً في التعلم من التعزيز غير المنظم ؟ 

وبعبارة أخرى هل يدفع الحيوان الذي تعلم طريقة دفع رافعة معینة كلما تلقی 
كمية من الطعام. هل یدنم هذه الرافعة أسرع إذا تلقی تعزيزا منظما ام تعزيزا غير 
منظم ۵ or irregular‏ Regular؟‏ . 

5 في أي عمر يتمكن الطفل من أن یربط حذاءه بدرجة كافية من المهارة ؟, 

1 ما الفروق التي تنتج في الإحساس 56050107 إذا غیرنا ذبذبة مثير صوتي ما 
من ۱۰۰۰ ذبطبة في الثانية إلى ۱۲۰۰ ذبذبة في الثانية ؟ 566074 ,عم كدمناهمطالا. 

۷ هل تبقى الصورة الذهنية لمدة طويلة في ذهن الفرد إذا تعرض لضوء براق ار 
ضوء لامع أو ساطع؛ أكثر مما لو كان الضوء داکنا ؟. 

۸- هل يعتدي الأطفال المحبطون في دوافعهم على بعضهم البعض أكثر من 
الأطفال الذين أشبعت دوافعهم وحاجاتهم ؟ أي ما هو أثر الإحباط والفشل على 
العدوان عع A؟‏ . 

-٩‏ هل يستجيب الفرد آسرع لمثیر سمعي لاف أم لمثير بصري امدهالاء 
أبهما أكثر قدرة على حدوث استجابة الفرد: المثيرات الصوتية ام البصرية ؟. 


۷۰ 


وهكذا بالنسبة "لاف من المشكلات السلوكية التي يهتم بها علماء النفس والتي 
لا بد من دراستها في ضوء الضبط التجريي والدقة والموضوعية. 

ومن أولى خطوات البحث العلمي تعريف المتغيرات أو العوامل أو السمات أو 
الظواهر التي یتناولها البحث. فالظاهرة التي ندرسها لا بد من تعریفها ۸٥انتنا٥ط‏ 
تعریفاً إجرائياً موضوعياً دقيقاً. ولا بد أيضاً من الاعتماد على المقاییس الكمية 
07ا۸ ةنامدن وليست العبارات الوصفية اللفظية ومعنى ذلك الاعتماد على 


الوسائل الإحصائية . 
ففي المسائل السابقة يجد الباحث نفسه أمام مجموعة من المصطلحات التي 
لا بد أن يعرفها ويحددها ويصفها وصفاً دقيقاً منها ما يلي : 
الجوع Hunger‏ 
عة التعلم Speed of learning‏ 
القلق Anxiety‏ 
دفة الإدراك الحسي Accuracy of perception‏ 
المكافأة المنتظمة Regular reward‏ 
المكافأة غير المنتظمة Irregular reward,‏ 
لمهارة في ربط الحذاء Skill at tying shoes‏ 
لاحساس Sensation‏ 
الصورة الذهنية الدائمة بعد الإحساس Long - lasting - aftrimage‏ 
الأطفال المحبطون Frustrated children‏ 
العدوان Aggression‏ 
زین الر جع Reaction time‏ 
المثير السمعی Auditory stimulus‏ 


المٹیر البصري7) Visual Stimulus‏ 
٠‏ بعض هله المتغيرات أو المصطلحات 7605 یمکن تعريفها وتحديدها وقياسها 


Sanford, ۶۰ H., Psychology: a peientific Stuody of Man, ("0 


۷۱ 


بسهولة . فنحن نستطيع أن نتعرف على طبيعة مثير سمعي ما. فهناك بعض الأجهزة 
الإلكترونية التي تصدر صوتأ ما ذا كثافة أو شدة معينة أو ذا تكرار معين كما بریده 
الباحث وذلك بمجرد إدارة قرص بسيط في هذا الجهاز. ولكن الصعوبة قياس 
الإحساس الذي يتركه هذا امثير نا نريد أن نعرف العلاقة بين حدوث تذير في شلة 
المثير والتغير الذي يحدث في الإحساس هل يحدث تغیر في الإحساس ہنفس 
المقدار أو الكم الذي يحدث به التغير في الم ؟. 

هل يتمشى النغیر الذي يحدث في كثافة المثير مع التغبر الذي یتبصہ في 
الإحساس ؟. 

لقد اخترع مل النفس بعض المقاييس السیکوفسیلوجیة ادن یروج 
لقیاس أبعاد الوعی أو الشعور ٦ہ‏ 80اہ0۸1٥).‏ 

وإذا أخذنا زمن الرجم» هل حقيقة يعتب. هذا المتغير سهل القیاس؛ هل ستطيع 
حقيقة أن نقيس المسافة أو الفترة الزمنية ؛ قاد بالضغط 
على زر معين قد يكون هذا في -عد ذانه سهلا اک ااه ببة عنادها يكتشف أن 
الشخص المعین لیس له معا + واسدا ! لزمن ال لیج في السرقف الواحد., فإذا كررنا 
تجربة ما فاننا نحصل على درجات ولا ل أن دحدد زین الرجع الحقيفي لهذا 
الفرد, 

كيف نستطيع إذن أن بقارن مجموعة من اس جابات ھاءا !ارد في مو معين 
بمجموعة أخرى. ني موقف آخر؟. 

إن البحوث العملية تحتاج إلى ما يلي : 

١۔‏ تعريف المتغيرات أو العوامل أي الظرامر السراد إسراء الج به علبها. 

۲ - تصميم التجربة تصميما دقيقا. 

“7 ضبط العرامل والمتغيرات المتعلفہ بالتجرية. 

٤‏ ۔ قياس الاستجابات قياساً دفیقاً۔ 

٥۔‏ تسجيل النتائج . 

نا لا نستطيع أن نتغلب على مشكلات 'مقارنة واستخلاص النتائج من البحوث 
النفسية إلا باستخدام الأساليب الاحصائية Stich! methods‏ 


سماع الفرد صوتا + 


۷۲ 


استخلاص النتائج في البحوث النفسية مہہ ھا : 


عندما نقيس ظاهرة سيكولوجية فإننا لا بد وأن نتأكد من معرفة ماذا نقيس )هط 
measure‏ 10 أي لا بد من تصريف الظاهرة؛ وفي نهاية النجربة نريد أن نتاکد من أننا قد 
فسنا فعلا ما كنا نتوي قياسه» كذلك نريد أن نتأكد من نوع العلاقة الموجودة بين 
العوامل التي شملتها التجربةء هنا لا بد من فصل العوامل المستقلة 1000200۵00 
ەاا أي العوامل التي يدرس أثرها على السلوك والعوامل المعتمدة أي التي تقوم 
بملاحظتها Varies‏ 0000001 لمعرفة هذه : الامور لا بد من دراسة التصميم 
التجر يبي Ep e412‏ ودراسة الاستدلال الاحصائي inference‏ لسەلافاماق 


في تحديد العوامل المراد قياسها لا بد أن نتعامل مع الفروض العلمية 
11000114, ويقصد بالضرض حل بدي لامشكلة المراد دراستها أو معرفة 
أسبابها وعللها وظروفها وملابساتها أي تفسيرها بوضع غرض معین؛ کان نقول أن 
الفقر هو المسؤول عن وقوع جرائم الأحداث. وان قيمة أي بحث علمي تتوقف 
على طبيعة الفرض المستخدم على دلالة. إن قدرة السيكولوجي على الابتكار 
والخلق تبدو أكثر ما تبدو في الفروض التي يصيغها. إنه يمتص المعارف 
والمعلومات المتوفرة في مجال معين من مجالات علم النفس؛ ثم يدرك المشاكل 
التي لم تحل في هذا المجال والتي لها أهمية وحيوية بالنسبة للمشتغلين بهذا 
الميدان (Unanswered questions)‏ وهنا يبدأ يقرأ ويبحث ويفكر وینائش غيره من 
العلماء ثم يصل إلى احتمال وجوذ علاقة ما ذات دلالة علمیة, 


وقد يجري تجربة استطلاعية أو استکشافیة (٥٥اہ:٥امظ‏ للحصول على 
معلومات أولية للمشكلة التي يفكر في بحثها. وبعد ذلك یصیغ فرضه في صيغة 
واضحة دقيقة وقابلة للقياس 65 În ۵ clear and testable‏ أي قابلة للتحنیق 
التجريبى Experimental vorificatio‏ أي إجراء التجربة التي إما أن تؤيّد فرضه وتدعمه» 
أو ترفضه وتتعارض معه. فالتجربة هي صاحبة الكلمة النهائية الحاسمة والأخيرة الي 
يترتب على أساسها إما تعديل الفرض أو حذفه أو الإبقاء عليه وقبوله كتفسير 
نهائي للظاهرة المراد دراستها. . وينبغي أن يكون الفرض قاب للتحقيق التجريي 
بمعنی آلآ يكون فرضاً فلسفياً أو غامضاً أو عاماً بحيث يصعب إخضاعه للتجربة. 
فالفروض الغيبية أو الغامضة أو العامة أو الفلسفية لا تصلح للبحث العلمي . 


۷۳ 


عندما بنجع الباحث في صیاغة فروضه العلمية فإنه يفك ,هد ذلاك في إجراء 
التجربة التي ينبغي أن تتصل اتصالا مباشرا بنوع العلاقة الني يقيسها. بمعنی أن 
المعلومات الي تعطيها التجربة تتصل بموضوغ الفرض المراد التحقق من سحنه ‏ 

ولمعرفة معنى الفرض العلمي نعرض خسطوات المنهج العلمي كلها لكي 
يدرك القاریء منزلة الفرض العلمي منها فالتتکبر العلبي ينشسن الخطوات 
الآنية: 

۱ - تحديد الظاهرة المراد قباسها ووضعها أو تحدید ااسشكلة تحدياءا دقبقا. 

۲ فرض الفروض أي وضع الحلول العلمية المبدئية التي نفسر الظاهرة أو 
المشكلة. 

۔ التحقیق العلمي من صحة هذه الفروض عن طريق إجراء التجارب 

رجمع الادلة والشواهد. 

وينبغي أن يبتكر من الوسائل ما يضمن ضبط ۷۲۷ جع العواسل 
المعتمدة Dependent Variables‏ أو على القليل في أقصى عدد ممكن من هذه 
العوامل. وبعد ا في العوامل المعتمدة يبدأ في تناول العوامل المستفلة 18 
dependent Variables‏ ثم پشاهد النتيجة. ۱ 

ومن أمثلة المتغيرات المعتمدة التي ينبغي التحكم فيها ظروف الإضاءة 
والتهوية والحرارة والرطوبة والضوضاء المحيطة بالفرد في اثناء إجراء التجارب 
عليه. 

وني دراسة أثر الذكاء على تحصيل التلاميذ العوامل المعنمدة في مثل هله 
التجربة نکون طرق التدريس والمادة الدراسية والساعات المخصصة للاستذكار, 
بمعنی ضرورة خضوع جمیع التلامیذ لوئ واحد من طرق التدريس ودراسة مادة 
واحدة بعینها ولمدة ساعات محددة ثم نقارن بين تحصیل اطفال من ذوي 
مستویات مختلفة من الذكاء. 

والان لنفرض أن باحثاً ما اعتقد أن مسألة الدافعیة ۱۷0/000 ذات أهمية 
كبيرة في سلوك الحیوان. ولنفرض أنه اعتقد أن كمية الطعام التي يتناولها الحیوان 
تتوقف على علد الوجبات التي يتناولهاء کان يفترض أن الفار مثلا الذي يعيش 


Yé 


على نظام تغذية بحيث يقدم له الطعام مرة واحدة كل ٢‏ ساعة إن هذا الفأر 
سوف يتناول غذاء أكثر من الفار الذي يتناول وجباته الغذائية في اليوم كلاتي: 

1 الساعة ٠١‏ صباحاً .۵ 

؟-الساعة ٢‏ ساء 82.9 

۳ الساعة ٤‏ مساء 1.3 


وعلى ذلك فإنه يختار ٠١‏ فثران ويطعمها في الساعة ٩‏ 0.0 في کل یوم؛ 
ثم يختار ٠١‏ فثران أخرى ويطعمها بنظام الساعة ۰۱۰ ٤٤‏ 4. وبعد خضوع 
هانين المجموعتين من الحيوانات لهاتين الطريقتين في التغذية لمدة اسبرعین يقوم 
الباحث بعملية القياس أو الاختبار, 

يقوم الباحث بقياس كمية الطعام التي تناولها كل فرد من أفراد المجموعنین 
في خلال الأربع والعشرين ساعة في مدة أسبوعين. 

ولقد وجد أن الفثران التي تأكل مرة واحدة في الأربع والعشرين ساعة أي 
تلك التي تأکل الساعة التاسعة وجدها تأكل كميات أكثر من الفثران التي تتناول 
ثلاثة وجبات في اليوم . 

وعندلذ یصیح هذا الباحث قائلا: لقد برهنت على صحة الفرض ولک إذا 
سجل هذه النتیجة ضمن الأدب أو التراث العلمي فإنه سيكون مثارا للضحك 
والسخرية لأنه لم يصمم التجربة التي تبرهن على صحة قضيته أو عبارته: إن 
الفثران التي ٹاکل مرة واحدة في الیرم تأکل كمية أكبر من تلك الفثران التي تأكل 
ثلالة مرات في الیوم . والسبب في ذلك هو وجود بعض نقاط الضعف في هذه 
التجربة منها ما يلي : 

۱ - من الجائز أن تكون إحدى المجموعات أكبر سنا من المجموعة الأخرى 
ولذلك تأكل كمية أكبن بسبب النضج أو النمو وليس بسبب تغير طريقة الغذاء أو 
ربما تأكل كمية أقل بسبب التقدم في السن. 

؟- من الممكن أن تكون إحدى المجموعات قد احتوت على فثران ذكور 
أكثر مما احتوته المجموعة الاخری ولذلك ربما تأكل كمية أكثر أو انل من 
المجموعة الثانية . 


Yo 


۳ من الجائز أن تكون جميع الفثران تھوی الأكل بكميات كبيرة في الساعة 
التاسعة بالذات بمعنى أن الفثران قد تفضل الطعام عند هذه الساعة أكثر مما 
تفضله في أي وقت آخر من النهار وعلى ذلك فلا ترجع كمية الطعام إلى الفاصل 
الزمني بين الوجبات: ولكن ترجع إلى الوقت الذي يتناول فيه الحيوان الطعام. 

) - من الممكن أيضاً أن تكون إحدى المجموعات في حالة صحية أفضل 
من المجموعة الأخزى ولذلك تأكل أكثر. ١‏ 

۵ من الممكن أن يكون أفراد إحدى المجموعات أكبر حجماً أو أثقل وزناً 
ولذلك تأكل أكثر . 

وهكذا من الممكن أيضاً أن يختلف نوع الطعام أو طرق تقديمه أو يختلف نشاط 
. الفثران وحركتها اليومية مما يسبب شعورها بالجوع؛ هل برجم التغیر الذي نلاحظه 
نعل إلى العوامل المراد قباسها ؟» إننا لا نستطيع أن نجزم بذلك ما لم نضبط جميع 
المتغيرات التي يحتمل أن تؤثر في النتیجة التي نلاحظهاء إننا في هذه التجربة لا بد 
أن نضبط عوامل مثل الجئس والسن والظروف الصحية والوزن والحجم وأوقات تناول 
الطعام . 


عق 


ویستطیم.القاریء أن يذكر في كثير من المشکلات النفسية والاجتضاعبة 
والاقتصادية وأن یصمم لها التجارب التي تفسرها وأن یتحکم في العوامل التي تؤثر في 
نتائج ملاحظاته أو تجاربه. وإذا استطاع القارىء أن يتدرب على مثل هذا النوع من 
التفكير التجريبي فانه ينمي في نفسه القدرة على التفكير العلمي وتصميم البجوث 
العلمية وفهمهاء وسوف يقدر الجهود الضخمة التي تبذل في وضع أي قضية علمية 
حول اي مشكلة وسوف تدربه على الا يصبغ أية قضیة ما لم تكن مدعمة بالادلة 
العلمية أو على القلیل قابلة للتأييد العلمي . وينبغي أن تصبح هذه القدرة العلمية سمة 
أساسية من سمات شخصية الطالب والباحث والمفكر. 

ولكن ما زالت هناك صعوبات تواجه هذه التجربة.. فلیفرض أننا نجحنا في 
تصميم تجربة سليمة مع ضبط العوامل المسٹولة؛ ما زلنا نواجه صعوبة التعميم 
والانتفال من مجرد دراسة ۲۰ قارا إلى الفئران ككل : هل نستطيع أن نضع قضايا عن 
كل الفثران من مجرد دراسة ۲۰ نأراً فقط ؟ إن مثل هذا الاستدلال 01676006[ لا یخلو 
من المغالاة. 


۷٦ 


كالقول بان جميع القاهریین كرماء لأنني شاهدت أحدهم مرة واحدة وهو يظهر 
نوعاً من الكرم . . إن هذه المشكلة نجد لها حل في الاستدلال الإحصائي انملاوناه:ة 
۵ دون أن نتعمق في هذا الموضوع نقول إننا ببساطة نقارن هذه اللتیجة التي 
حصلنا عليها بما يمكن أن نحصل عليه بفعل الصدفة وحدها 2106 ٥ہ‏ ضف و3 

هل من المحتمل أن تؤدي عوامل الصدفة والخطأ في اختیار هذه العينة من 
الفثران إلى الحصول على مثل هذه النتائج ؟ إذا كان الأمر كذلك فإننا لا نملك من 
المعطيات ما يسمح لنا بالحديث عن كل الفثران في كل الأماكن. هناك طرق إحصائية 
معروفة لمقارنة النتائج التي حصلنا عليها من التجربة بالنتائج المحتمل الحصول عليها 
بمجرد الصدفة والخطأ في القياس وفي اختیار العينة» وعن طريق مثل هذه الأساليب 
نستطيع أن نتعفل من الحديث عن مجموعة قليلة من الأفراد إلى كل الأفراد إذا أردنا أن 
نعرف حقیقة ما هي نتائج تجاربنا فاننا لا بد أن نحكم فهم واستخدام الأساليب 
الاحصائية. 

ومهما يقال من دقة أساليب القیاس والتقويم والتفدیر التي نتبعها فإنها في ذانها لا 
تعطي أكثر من انطباعات؛ ولكن إذا أردنا التعمق فيما لدینا من معطیات فلا بد من 
استخدام المناهج الإحصائية. 

إن أخخصائي علم النفس المحترف لا بد وان يلمي في نفسه المهارة والكفاءة 
الإحصائية والإلمام باستخدام الأساليب والطرق الإحصائية. إن المعرفة الإحصائية 
ضرورية للأخصائي النفسي في ناحيتين: 

اولا: الاستمرار والتقدم في ابحالہ هو. 

ثانياً: في القدرة على قراءة ما يكتبه زسلاژه علماء الفس من بحوث رکتب 
ومراجع . 

لا بد له من معرفة لغة الاحصاء التي یکتب بها علماء اللفس في الوقت الحاضر 
لقد أصبح الإحصاء لغة علم النفس الکمية عوهبومها 0000ا ہن . ولغة الکم هي 
اللغة التي تتكلم بها كل العلوم الحدیئة, : 


التجربة العلمية 

عندما يقوم السيكولوجي بإعداد تجربة ما فإنه يتداول البيثة بالتغییر والتعديل 
ويتحكم فیھا بحيث نظهر أمامه تلك الظواهر التي يريد ملاحظتها بصورة جلية واضحة 
ومتميزة ومباشرة» وفي الوقت الذي يريدها أن تظهر فيه. فهو يعد التجربة بحيث تبدو 
الظاهرة بعد ترتيب البیئة في الوقت الذي يكون فيه هو أكثر استعداداً للملاحظة 
والتسجيل . إن هذا الضبط هو الذي بجعل من التجربة سيدة العلم. وان كان هنأك 
بعض المواقف التي يلجأ فيها العلماء إلى أساليب غير التجربة لحل مشكلات يصعب 
فیها إجراء التجارب؛ ولكن ليس معنى ذلك أن هذه الطرق افضل من التجربة ولكن 
لجوء العالم إليها یکون بحکم الضرورة فقط. 

وعلى الرغم من الاعتراف بأهمية التجربة إلى اننا لا ينبغي أن نلجا إليها انم 
نلجا إلى الجریب فقط في حالة وجود ضرورة تدعو إلى ذلك قفي حالة وضرح 
الأفكار وتوفر ألمبلونات دیا عن موضوع معين فلا يبغي أن نضيع الوقت في إجراء 
التجارب حول هذا الموضوع» فإذا كان معروفاً ومةررا أن طول الشخص مغلا لا بر 
على نوع الجريمة التي ترتكبها نا ل يبغي أن نہتمر في اجره التجإرب التي يليت 
صحة هذا. اه كثير من الخطوات/ التي ينبغي ,أن تتم قبل إجراء التجربةء, منها 
تصیف الظلام ووضعها في فثات لصيف أسباب هذه الظواهره وملاحظة أرجه ' 
الشبہ واوجه الاختلاف أو إجراء الملأحظات الدتیقة, 

إن التجربة تتطلب استحضار أو استدعاء الظاهرة وحدوٹھا صناعياً أملام عين 
العالم الملاحظ. 

ولكن الموقف يختلف بالشبة لعالم الفلك لأنه لا يستطيع أن يجعل النجوم ' 
وغيرها من الأجرام السماوية تتحرك آوتتوقف أو تسرع أو أبحلىء من حركتهاء! كما لا 
یستطیع أن يصنع نجوما أخرى تقوم بوظائفب الأجرام السماو ة الطيعية أمامه بجیكہ ب٠‏ 
یلاحظها متی يريد. فعالم الفلك 787( يجب أن يبقى احطاً فقط «Observer‏ ` 
إنه مضطر أن ینتظر حتی تحدث الظواهر أو الأحداث التي يرغب في ملاحظتها: إنه لا 
يستطيع أن يصنع خسوف القمر او كسوف الشمس وإنما یساعدہء لحسن الحظ حقيقة ٴ 
أخرى هي انتظام الظواهر الطبیعیة في الحدوث أو اطراد حدوٹھاء فالظواهر ال" 


۷۸ 


فإنه في ذلك يشبه العالم التطبيقي „An Applied Scientist‏ 

ولکن لسوء الحظ لا توجد قوانين علمية لتفسير كل جوانب السلوك الإنساني 
فهناك جوانب كثيرة ما زالت مجهولة وإن كان البحث العلمي آخذ في الاقثراب من 
هذه الجوانب: ولكن ينبغي أن نعترف أن هناك مجالات ما زالت في حاجة إلى 
البحث العلمي . 

عندما یجابه الاخصائي اللفسي بإحدى هذه الجوانب فماذا يفعل ؟ ماذا یفعل 
عندما تواجهه مشكلة لا توجد لدینا معلومات علمية كافية عنها ؟. 

إنه يرتد إلى خبرته السابقة وإلى حدسه أو بصيرته أو إلى أي شيء آخر يعتقد أنه 
يساعد المریض. إن أخصائي علم النفس الاكلينيکي يعمل أخصائياً لمساعدة 
المرضى ولا يعمل لكونه عالماً . وواضح نا نلاحظ أن نشاط السيكولوجي في علم 
النفس الاكلينيكي خليط من العلم والفن معا 

وإلى جانب ذلك فإن أخصائي العلاج النفسي «دنوامت بحکم إعداده العلمي 
وخبرتہ يعتبر ملاحظاً دقيقاً . فغالباً ما يرى في سلوك الفرد أشياء لا يراها غيره مثل هذه 
الملاحظات تساعده في علاج الحال وفي نفس الوقت تساعدنا في وضع الفروض 
العلمية. ولكن لا ينبغي أن نتوقف عند حد استخلاص الفروض من المسلاحظة 
الإكلينيكية دائماً لا بد من إقامة التجربة الدقيقة للوقوف على صحة هذه الفروض أو 
بطلاٹھا۔ 


لماذا نجري التجربة ؟ 

هناك كثير من 'المواقف والاحداث أو الاستجابات التي يريد العالم أن يعرف 
كيف تحدث هذه الأحداث ولماذا تحدث » بعبارة أخرى أنه يريد أن يعرف كيفية 
حدوث هذه الظواهر, كما يريد أن يعرف عللها أو أسبابها. فالعالم یسال ما هي 
أسباب السلوك ؟ وفي مجال السلوك تکون هذه الأمہاب عبارة عن مثیرات؛ ولهذه 
المثيرات استجابات. ومعنى ذلك أن السيكولوجي يبحث في العلاقة بين العلة 
والمعلول أو بين السبب والنتيجة أو بين المثير والاستجابة ۸ - 5. ويعتبر اكتشاف 
قانون المثير والاستجابة حدثاً هاماً في شرح السلوك وتفسيره. إن الطفل الصغير يريد 
أن يعرف ماذا يحدث إذا فعل كذا أو كذا أي أنه يدرك قانون العلية» فهو يقول لنفسه 


۸۱ 


إذا بكيت فان والدي سوف يأنيان مسرعین, وأننا نجد الطفل الصغير یجول ویصول 
في بيئته المحدودة محاولاً استكشاف أسرارهاء وارتياد مجاهلهاء ومعرفة العلل 
والمعلولات فیھاء فهو يسأل نفسه ما الذي بجعل هذه الساعة تحدث هذا الصوت ؟ 
كيف تتحرك هذه الماكينة ؟ هل آنا أكثر قوة من محمد ؟ هل سيجن جنون المدرس 
إذا قذفت هذه الكرة في وسط الفصل ؟ . 

عندما یصمم الباحث تجربته فإنه يرتب الظروف بحيث تساعده على ملاحظة ما 
يريد ملاحظته في الوقت الذي بريد أن يلاحظه ولو فرض وكان هناك امتداداً زمنياً لا 
متناهياً لاستطاع الباحث أن يجلس ساکتاً حتى تحدث الظاهرة التي يريد دراستهاء 
ولكن هذا أمر محال ولذلك فإن العالم لا بد وأن یقبض على زمام الطبيعة يقلب 
صفحاتها ويغوص في أعماقهاء ويسير أغوارها حنى تخضع لمطالبه. ولذلك فإنه 

يصاع الاحداث التي لا يستطيع انتظارها لانه لا پستطیع أن يعيش آماداً طویلذ, 
التجارب : 

هناك أنواع كثيرة من التجارب التي تتفاوت في درجة البساطة والتعقيد. ومن 
أبسط هذه التجارب تلك التي تعتمد على مجموعتین من الافراد هما الدجمرعة 
الضابطة Control group‏ , والمجموعة التجريبية 8:07 ۰۳۳۵۵1۵۱ وينبغي أن تشبه 
المجموعة الضابطة. المجموعة التجريبية في كل شيء مثل السن والجنس والثقافة 
والحالة الصحية والطبقة الاجتماعية وما إلى ذلك وفي أثناء التجربة ب يخضع أفراد 
المجموعنین لنفس الظروف في کل شيء فیما عدا العامل التجريبي ۳۳ 
التجريبي Experimental Variable‏ فیخضع له آفراد المجموعة التجريبية وحدھاء 
ويطلق عليه أحياناً اسم المتغیر المستقل ۷٥۵٢‏ 12000004000 وهو العامل الذي 
نتعرض له المجموعة التجريبية» أي العامل الذي يريد الباحث أن يعرف أثره على 
سلوك المجموعة کان يكون الذكاء أو نوع معين من العلاج النفسي أو طريقة معینة من 
طرق التدريس. 
كيف تبدأ التجربة ؟ 

لفرض أن إثئين من المشتغلين بالرياضيات اخذا في إحدى جلساتهما الودية 
بنانشان بعضهما البعض حول الظروف المثلى للعمل في حل المشكلات الریاضیة, 

ولنفرض أن احدھما قال للآخر أنه يطيب له أن يستمع إلى صوت المذياع عندما 


۸۲ 


يعمل في حل المسائل الریاضیة؛ لأنه ينتج أكثر تحت صوت الموسيقى » أي عندما 
تكون الموسیقی في خلفيته» أما الآخر فإنه يجادل بالقول بان المذياع مثير للضوضاء 
ويسبب تشتيت الانتباه وذبذبتہء وأن الهدوء التام هو الذي يساعده على التركيز وعلى 
سرعة حل المسائل الرياضية. ويذهب كل منهما في تدعيم رأيه کل مذهب ويحتدم 
الجدال بینهما ويصبح مناقشة حادة ساخنة» ولكنهما سرعان ما بدرکان أنهما يجادلان 
في موضوع لا توجد لديهما الحقائق الكافية عنه, ولذلك يتفق الإثنان على أن يجمعا 
معلومات وحقائق عن هذه اللقطةء ولكن كيف يمكن لهما أن یضعا أيديهما على كل 
الحقائق ؟. 

أول خطوة هي أن يصيغ الباحث الأسئلة التجريبية بطريقة دقيقة ومفصلة ومحددة . 
إن الأسئلة العامة العشوائیةء أو الأسئلة المبهمة الغامضة يصعب الحصول على إجابة 
ذات معنى لهاء فإذا فرض وسألنا هذا السؤال العام وهو ما هي الظروف المثلى 
للدراسة ؟ فإننا لا نستطيع أن نجيب عليه إلا بعد إجراء مئات من التجارب ورہما لا 
نحصل على إجابة نهائية» وكلما كان السؤال عاماً كلما كانت محاولات الإجابة عليه 
أقل فاعلية» ومن أمثلة التساؤلات العامة ما يلي : 


١۔‏ كيف يمكن أن تشحسن الطبيعة البشرية ؟ 
۲ ۔ هل سيكون هناك حروب بصفة دائمة ؟ 
How cûn human nature be improved‏ 
٣۔‏ هل ينال کل إنسان حقه كاملا ؟ 
؛ ‏ ما الذي يجعل الفرد بخيلاً أو کریما؟. 
مثل هذه الأسئلة عامة وغامضة بحيث لا تصلح موضوعاً لبحث تجریبي؛ انا لا 
بد وأن نحدد شیناً معيناً نستطيع أن نحرکه» أو نتناولہ وشيء آخر يمكن أن نلاحظه» 
وإذا أردنا أن نصيغ مشكلة دراسة الرياضيات التي ذكرت آنفاً نا نعد مجموعتين من 
الطلاب على شرط أن يكونا متساویین في كل شيءء ونطلب من كل منهما أن يحل 
مسائل في الجر في خلال فترة محددة من الزمن» على شرط أن يعمل أفراد 
المجموعة الأولى تحت صوت الرادینو بينما تعمل المجموعة الثانية في جو من 
الهدوء. ثم نسأل أيهما سیکون أكثر انتاجاًء وواضح أن المثیر في هذه المشكلة محدد 
وهو عبارة عن تشغيل الرادیو أو توفير الهدوی ۳ فإن الاستجابة التي سوف نقيسها 


Af 


محددة وواضحة وهي تتکون من عدد من مسائل الجبر التي يتم حلها بنجاح. نحن 
الآن أمام سؤال تجريبي نستطیع أن نحصل على إجابة صحيحة له. 
تكوين الجماعات المتساوية: 

بعد صياغة الأسئلة العلمية ینبغی أن يكرّن الباحث مجموعنین متساویتین؛ في 
هذه التجربة الحالية یبنی أن يكون لدينا مجمرعتان: تعمل إحداهما في حل 
المشكلات الرياضية تحت تأثير الراديو بينما تعمل الجماعة الأخرى بدون استعفال 
الراديو. وإذا فرض وكانت إحدى الجماعات متفوقة في الرياضيات في الاصل فإن 
الفرق الذي سنحصل عليه في نهاية هذه التجربة لا يعزى إلى المتغير المستقل أي 
المثير. ولذلك ينبغي أن تكون المجموعتان متساويتين في كل الجوانب الهامة. كيف 
يمكن إذن تكوين الجماعات المتساوية ؟. 

هناك طريقتان لتكوين هذه الجماعات, الأولی الطريقة العشوائية ار التعیین 
Random‏ أما الطريقة الثانیة فهي طريقة الاخثيار «دنامماءة أو امتزاج المجموعة 
Matching‏ , 


في طريقة التعيين العشوائي ؛معممواععه 800000 يتعين أن تناح لکل طالب 
من المجتمع الاصلي, أي مجتمع الطلاب الذين يدرسون الجبر أن يتمتع بفرصة 
متساوية في الإنضمام إلى إحدى المجموعتین؛ أي المجصوعة الضابطة 
رالمجموعة التجريبية. ومعنى ذلك آننا لاختیار عينة عشوائية من مجتمع الطلاب 
ما علينا لا أن نضع جمیع طلاب المجتمع الاصلي في قائمة ثم بطريقة عشوائية 
ناخ طالب من کل خمسة طلاب أي ناخذ الطالب الخامس أو العاشر والخاس 
عشر؛ وإذا كانت القائمة تحتري على عدد كبير من الطلاب فإننا نختار الطالب 
العاشر ثم العشرين ثم الثلاثين وهكذا. ٹم نفصل هذه الأسماء في قائمة مستقلق 
وبعد ذلك تاخز من هذه القائمة الأخيرة الطالب الأول مثلا ونضعه في المجموعة 
التجريبية والثاني في الضابطة ثم نكرر هذ العملية حتی نهاية القائمة» وبذلك 
نكون قد كونا المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة بدون أي تحيز أو تعصب 
في تكرينهاء ولا يوجد أي احتمال لتفوق إحدى المجموعتین أو اخشلافها عن 
الجماعة الاخری. 

ولكن هل نحن متأكدين تأكيداً مطلقاً أن المجموعتين متساویتان تمام 


۸٤ 


التساوي. بالطبع لا فقد يحدث بالصدفة البحتة أن تكون أفراد یت 
التجريبية أكثر تقدماً في الجبر من المجموعة الضابطة. ومعنى ذلك أن الفرق 

الذي سنحصل عليه في نهاية التجربة ربما يكون اتجاً عن الصدفة. وهنا نريد 
أن نسأل ما هو مقدار هذا الفرق أو كمه الذي ينتج عن الصدفة ؟ إن الأساليب 
الإحصائية هي التي تساعدنا في عقد المقارنة بين الفرق الحقيقي الذي نحصل 
عليه وبين الفرق الذي يحتمل أن يظهر نتيجة للصدفة 0۲506۰ وفي هله الحالة 
إذا كان الفرق الذي نحصل عليه أكبر كبراً ذو دلالة إحصائية ذلك الفرق الذي 
نتوقع حصوله بالصدفة. فإننا نقول أن المجموعتين تختلفان اختلافاً حفيقياً علد 
مستوی دلالة معين أو عند مستوى ثقة معين AI a certain level of confide":‏ 
وهكذا ثری كيف تتضافر الاجراءات التجريبية مع الوسائل الإحصائية في البحوث 
العلمية , 


هذه طريقة الاختیار العشوائي» أما الطریقہ الثانية في تكوين المجموعات 
فهي طريقة الاخنیاں ومؤدي هذه الطريقة نا نعرف مقدماً أي قبل إجراء التجربة 
المستوی الفعلي لافراد المجتمع الاصلي وذلك عن طریق اعطائیم اخباراً في 
الجبر ثم تأخذ الطالبين الذين حصلا على أعلى درجات في هذا الإختبار» ونضع 
أحدهما في المجموعة التجريبية والاخر م في المجموعة الضابطة؛ ثم نستمر في 
توزيع الطلاب على المجموعتین طبقاً لدرجاتهم على هذا الاختبار وبذلك نتاکد 
أن المجموعتين متساويتان في القدرة على حل المسائل الجبریة وذلك قبل بداية 
التجرية. ۱ 

ومن الممكن أن نقسم الطلاب بالساوي اما طبقاً للتغير الستفل اي 
التحصيل الجبري أو طبقا لاي متغیر آخر يشبهه أشد الشبه أي مع عامل يترابط 
ارتباطاً علياً معه مثل الذكاء. ولكن لا يصلح أن تكون. المساواة في عوامل لا 
تتصل بالقدرة على حل المشكلات الجبرية كطول القامة أو الوزن أو لون الشعر. 

هل تجري التجارب على فرد واحد أم على جماعة ؟. 

إذا فرض أن مهندساً أراد أن يدرس خواص قوة تمده عامود من الصلب عن 
طريق الشد فإنه يستطيع أن يجري تجاربه على عامودواحد أو على القليل على 
عدد قليل من هذه الأعمدة وسوف يتمكن من تحديد خواص العمود بكل دقة 


Ao 


ذلك لأن هذا العامودلا يختلف عن غيره من الأعمدة إلا قلیلا جدا. 


هذا بالنسبة للمواد الصلبة, أما | السيكولوجي فإنه يتناول بني الإنسان. وهم 
يختلفون بعضهم عن البعض اختلافاً جوهريا فالمعلومات التي نحصل عليها من 
شخص ما رہما لا تنطبق على غيره من الأشخاص» ولذلك فإن عالم النفس 
عندما يجري تجاربه فإنه يجريها على مجموعة من الناس اهما اہ مام ۸ 
ناذا فرض اننا أخذنا طالبين (طالب للمجموعة التجريبية وآخر للمجمنوعة 
الضابطة) فقط في تجربة ة الجبر سالفة الذكر. فقد يحدث أن يكون هذين الطالبين 
مختلفین اختلاناً كبيراً في فدرتهما على حل المشكلات الجبرية. وعلى ذلك فإنه 
لا بعقل أن نطبق ما نحصل عليه من نتائج على المجتمع الكلي لفان 
٥ہ‏ اقلسامەم, إن التباين الشاسع في السمات والقدرات الإنسانية يضيف إلى 
صعوبات البح السيكولوجي» وتجعل من المحتم الاعتماد على مجموعات كبيرة 
الحجم. 
ولکن استخدام الباحث لمجموعات کبيرة لا ينبغي أن يلهي الباحث عن النظر العمیق 
لاستجابات أفراد العينة کافراد. وعندما يجري الباحث تجربته على فرد واحد فإنه 
بنبغي أن يتأكد من ثبات الاستجابة أي من حدوثها في حالة حضور المؤثر واختفائها 
عند اختفائه, كذلك ينبغي عليه أن يتأكد من أن نفس التغيرات أو على القلیل تغيرات 
متشابهة تحدث في السلوك عندما يطبق التجربة على افراد آخرين. 
إجراءات نجرببية أخرى: 
هناك إجراءات نجرييية أخرى إلى جانب نكوين المجموعات الضابطة والتجريبية من 
ذلك ضرورة وضع التعليمات 17617061100 التي توجه إلى أفراد العينة سواء أفراد العینة 
التجريبية أو الضابطة. 


وفي هذه التعليمات تحدد المطلوب عمله من المفحوص» وطرق آداه, اي 
كيفية الاستجاية المطلوبة كما بحدد الزمن ن المسموح به للمفحوص. . إلخ؛ كذلك 
فإننا في حاجة أن تحدد نوع البرامج الإذاعية التي يستمع الیها الطلاب أثناء التجربة 
كذلك فإننا نحتاج إلى إعداد مجموعة من المشكلات أو المسائل الجبرية وطبعھاء 
وكذلك فإننا في حاجة إلى تحديد الزمن الذي تستغرقه التجربة» كما نحدد مكان 
عمل الطلاب؛ وهل الأفضل أن يعمل الطلاب في جماعات أم فرادى» كذلك نحدد 


كم 


مدى ارتفاع صوت الراديو. كما ينبغي أن يتأكد الباحث من معاملة أفراد المجموعتين 
بنفس المعاملة في كل شيء ما عدا وجود الرادير مع المجموعة التجريبية وعدم وجوده 
مع المجموعة الضابطة. 
الاستجابات التي نقيسها: 

بقي أن نحدد الاستجابات التي نهتم بقياسها بعد إجراء التجرية. هل يكفي أن 
نحسب عدد المسائل التي نجح الطالب في حلها ام أننا نجزأ المسائل ونعطي درجات 
على كل جزء ینجح الطالب في حله ؟ لا بد أن نقرر ماذا نفعل مع المسائل الني لم 
يكتمل حلها كما لا بد أن نضع نظاماً ثابتأ لتقدير الدرجات أي لتصحيح الاختبار. 


في عملية التصحيح يد ينبغي أن نضع أسساً ثابنة لتقدير الدرجات بحيث آنا نحصل 
على نفس النتيجة إذا قام ااج باحثان مستقلان لأننا إذا حصلنا على درجتين 
مختلفتين لكل طالب فاننا لا نستطيع أن نحدد أيهما نقبل وآیهما نرفض. أي أيهما 
نستخدم في المقارنة المطلوبة. 

ولكن كبف نتحقق من ثبات باذاناه‌ناه۲ التقدير ؟ أي عدم تغيره كلما قسناه. 


إننا نكلف باحثين بالتصحیح ؛ وبذلك نحصل على درجتين لكل طالب؛ وبعد 
ذلك نحسب معامل الارتباط بين درجات المصحح الأول ودرجات المصمحح الثاني 
لكل فرد من أفراد العينة فإذا كان الارتباط كبيراً أي ذي دلالة إحصائية دل ذلك على 
تشابه التقديرين وعلى ثبات التقدير. ويوضح لنا ذلك مدى انفاق المقدرين بطريقة 
إحصائية ‏ لا بد إذن من ثبات التقدیر حتى يمكن الاعتماد عليه والثقة فيه. 

ولتوضیح ضرورة الاعتماد على مقاييس ثابتة لنفرض أنك وجدت أن جزء من 
مساحة حديقة منزلك لا تنمو فيه النباتات ولذلك أخذت عینتین من تربة هذه القطعة 
من الارض وارسلت کل منها إلى أحد معامل الاختبار الخاص بالتربة لتحلیلهما, 
ولنفرض أن نتيجة احد المعامل كانت تشیر إلى أن هذه التربة حمضية أزيد من اللازم 
على حين كانت نتيجة المعمل الأخر آنها قلوية أزيد من اللازم. فإنك لا تعرف 
عو مھ تی بت 
تحليل النتائج : 

بعد عسي الاخارات تاي إلى مرحلا تا تا إحصائياً وهنا تبدو معرفة 


۸۷ 


الباحث بالأساليب الإحصائية ضرورة حتمية . 

ودون الدخول في تفاصيل الأساليب الإحصائية نقول إن الباحث يصبح عليه أن 
يحسب المتوسط الحسابي Mein sere‏ لكل من المجموعتین؛ وبعد ۳ نحسب 
قيمة الإنحراف المعياري deviation‏ ١۲ا:10اڈ‏ وهو مقیاس للفروق الفردية بين أفراد 
لعينة أي مقياس لمعت الدرجات أو انتشارها وتبعثرها. كذلك نحسب قيمة الخطأ 
لمعياري لکل متوسط The Standard error of the means‏ ٹم نحسب قيمة الخطا 
المعياري للفرق بين المتوسطين» وبعد ذلك نحسب قيمة النسة الحرجة أو النسبة 
لثائیة 120 - ۲ , 

وإذا كانت قيمة هذه النسبة الثائیة ١,١١‏ أو أزبد فإننا نستطيع أن نقول أن 
المجموعتين يختلفان اختلافاً جرهرياً عند مستوى ثقة 0/ أي أن أحد المجموعات 
أكثر تقدماً في حل المسائل الجبرية عن المجموعة الاخری. أما إذا قلّت قيمة النسبة 
لثانية عن ١,٦١‏ فإنه لا يوجد لدینا أدلة 1:0۸٥٥‏ لتابید الفرض القائل إن الاستماع 
إلى الراديو يزيد من قدرة الفرد في حل المشكلات الجبریق أي أن الراديو ليس له 
تاثیر ذي دلالة إحصائية على الآداء في هذا العمل. 

ولفرض أننا لم نجد أي فرق ذي دلالة إحصائية بين آداء المجموعتين. ربما 
يكفي هذا للإجابة على السؤال الأول الذي أثار هذه التجربة. ولكن المعروف في 
البحث العلمي أن البحث المعين لا بد وأن يقود إلى بحث آخر والبحث الثاني يقود 
إلى بحث ثالث وهكذا: وفي هذه التجربة بالذات یستطیع القارىء أن يفكر وأن 
يستوحي منها العديد من الموضوعات التي تصلح للبحث في المستقبل ومن ذلك ما 
يلي : 


. ما الذى يحدث إذا شغلنا رادیو ذي صوت أكثر ارتفاعاً ؟‎ ١ 
ی یو ذي صوت أكثر ار‎ ۹ 


۲ ماذا پحدث إذا سمع الطلاب نوعاً آخر من الموسيقى أو الأغاني أو الأحاديث 
أو الكلام المنتظم ؟. 

۳۔ ألا يمكن أن يكون هناك فرقاً بين النساء والرجال في هذا العمل ؟. 

٤‏ - هل الطلبة الذين اعتادوا على الاستذكار تحت أصوات الرادیو ینتجون أحسن 
من الطلبة الذين لم يتعودوا على ذلك أي الذين تعودوا على العمل في هدوء تام ؟. 


۸۸ 


وهكذا فإن كل بحث يقود إلى بحوث أخرى وبذلك یتقدم البحث العلمي ويزدهر 

وتتراكم المعارف العلمیة لدينا. 
اهمية المجموعة الضابطة 

قد يتساءل القاریء عن ضرورة استخدام المجموعة الضابطة . 

والواقع أن الباحث لا يستطيع أن يستخلس أية نتيجة ذات بال ما لم يستخدم 
المجموعة الضابطة. ولتوضيح ذلك نسوق إليك المثال الآتي : 

لقد درس جلوك Cek‏ ۵۰۰ طفلا من الأحداث الجناح ۵5 Javenlle‏ 
حيث طبّق عليهم اختبارات جسمية ونفسية دقيقة. ولقد قرر نسبة كبيرة من هؤلاء 
الاطفال أنهم يشعرون بالنبذ أو الطرد أو عدم القبول أي ألهم غير مرغوب فيهم :تہ 
ling of not being wanted‏ وبلغت هذه النسبة على وجه التحدید ۸٤‏ منهم وطبيعي أن 
هذه نسبة كبيرة جداً لدرجة أن الباحث غير الدقیق سوف یستنتج منها وحدها أنه قد 
وقع على الأسباب الرئيسية للجنوح آر لجرائم الصغار اریت ولكن هذه 
الدراسة نفسها قد تناولت فحص 50١‏ طفل آخرين فحصا نفسيا وجسميا من غير 
الجناح. وكان هؤلاء الاطفال يشبهون الأطفال الجناح في نسبة الذكاء. وفي الجنس 
والسلالة وفي العمر وفي محل الإقامة. ولقد سجل نسبة عالية من هؤلاء الاطفال نفس 
الشعور وكانت هذه النسبة تبلغ ۸۸ أي أزيد من الاطفال الجناح. ولولا وجود هذه 
المجموعة الضابطة لانساق القاریء إلى استخلاص نتائج باطلة. 

ويوضح لنا هذا المثال أهمية المجموعة الضابطة. وتبدو أهمية المجموعة 
الضابطة في دراسة حالات العصاب النفسي؛ أي السلوك العصابي ۱۸۵۵70۸6 
behaviour‏ , هناك كثير من الناس الذین یعالون من حالات العصاب والذين تتحسن 
حالائهم أو يتغلبون على ما يعانون من صعاب ہمرور الوقت فقط دون تلقيهم لأية نوع 
من العلاج أو المساعدة. هذا الشفاء التلقائي يعرف باسم الزوال التلقائي للاعراض 
Spotaneous remission of symptoms‏ أي زوال أعرا اض المرض من تلقاء نفسها. 

ويحدث هذا الزوال بصورة متكررة تجعل من الصعب تقييم أو تقدیر أثر 
العلاج النفسي Therapy‏ ما لم نعتمد على المجموعة الضابطة. 

ولتقدير أثر العلاج لا بد وأن يتوفر لدينا مجموعتان متساويتان في السن؛ 


۸۹ 


المجموعة الأولى أسرع من المجموعة الثانية فإن التنبوء التابع من النظرية. 
شدة أو قوة المثير: 

إذا وجد للباحث أن مرمع يتحكم في سلوك معین فإنه یاتعذ و في التعمق في 
دراسة هذا المثير لمعرفة أبعاده ومداه وقرة تأثيره. ولذلك نستطیع أن نکون عددا 95 
الجماعات بطريقة عشوائية. 3 نعرض المثير بادرجات مختلفة من الشدة والخافة ار 
من الكبر والصغر على هذه الجماعات. کان یعرفی ذل مجموعة لدرجة معينة من 
الصوت أو من الضوء أو من الحرارة أو بکرر عرض صورة معینة مرات متفاوتة على 
الجماعات اله‌ختلفة. 

ومن أمثلة تجارب هذا النوع تجربة اجراها كيدل ۸:0۱ ۸۰ .) لمعرفة قوة تأثير 
دافم الجوع في نجارب الحیوان, ولقد استطاع أن بعکم في فوة دافع الجوع سن 
طريق حرمان الحیوان من الطعام لمدد مختلفةء ووجد أنه كلما زادت فترة حرمان 
الحیران كلما اشتا. دافع الجوع, وكذلك ازدادت قعة الاستجابة. 


نقد إجراء التجارب في الموضرعات النفسية: 

في بعض الأحیان یعٹرڈدں . الام على تويز امج التمبتريي في علم 
النفس, ولكن ذا الاتجاء النندي أذ ني النسان 
التجربة في عام الس تزع الشاعي من مب 


و 


ریزعم هؤلاء النقاد أن 
ار تام القدرة 
با كما يزعن أن 
المياة 


المراد فياسها بیدا عن مجراھا الطيعيء و لااك تن ناء طبه 
التجريب يفصل ۰.ض الہ ناس ويعزلها ولكن هه الہ 
الحقیقیذء ولذلك فان السواتف ١‏ 
صناعية :۸:۱۳ بل أنهم يأ.هبون إلى 7 د مین اال وراي 


»,اتف 
ا أغتيام 5 م اانفس 
في |جراه التجارب ينيع ااا من رغيته يي أن یتلا. آررا '. السلوم الآخری, إن غلم 
النفس في نظرهم يتناول مرضوعات تختاف بر السوف.و اب التي تتناولها العلوم 
الأخرى ولذلك يجب ان تختلف أيضاً ساهجه في البحث, ومعنی ہذا أن المناهج 
التجريبية لا ثلائم علم النفس . هذا النقد فيه شی . من الصحة وشي » من المبالغة . إن 
الحقيقة أن التجريب ينتزع حقيقة السمات من جراها الطبيعي» وبهذا المعنی فهو 
صناعي كذلك فان علماء اللفس يأخذون بعض مبادىء البحث وبعض الأفكار من 
العلوم الأخرى. ولكن مع ذلك نقول إن التجريب عملية صناعية في الفيزياء كما هو 


۹ 


في علم النفس. إن التجريب يتضمن عزل المتغيرات وفصلها كما يتضمن تصفية 
وتنقية الموقف التجريبي. ومعنى ذلك أنه اصطناعي إلى حد ما ولكن السؤال المهم 
هو هل تنطبق المعلومات التي نحصل عليها من التجریب على الشخص المفحوص 
دون تحريف وكما توجد في الطبيعة ؟ إن الأدلة التجريبية المتراكمة تجعلنا نجيب 
بالایجاب على هذا التساؤل: 


ولكن ما زال أمامنا احتمال كبير هو أن تأثير أحد المتغيرات عندما يكون مستقلاً أو 
منفصالا أو منعزلاً عن غيره من المتغيرات يختلف عنه في حالة اندماج هذا المتغير مع 
غيره من القدرات أو السمات الآخری. إن تأثير الذكاء في الحالة الاجتماعیة في 
شخص ما يمتاز بالطموح يختلف عن الذكاء بدون طموحء أو إن الذكاء مع التكيف 
النفسي والصحة النفسية الجيدة يختلف عنه بدون هذه السمات الأخرى إن عناصر 
الشخصية الانسانية متفاعلة متداخلة والشخصية كل موحد إن التجارب التي تستي.ت 
إدماج أكثر من متغير والتعامل معها معا تسمی تجارب متعددة الأبعاد Multi - dimen-‏ 
sional experimention‏ وهذا النوع من التجارب يوضح أثر أكثر من عامل عندما تكو 
هذه العوامل في حالة اندماج «ناه«نطاههء 10 وفي نفس الوقت توضح تأثير كل عامل 
على حدة كأن تدرس أثر الذكاء والطبقة الاجتماعية ومستوى الدخل وسن الفرد وجنسه 
تدرس أثر کل ذلك على الميل نحو الجريمة مثلا, 

ومن الأمثلة الواضحة للتصميم المتعدد الأبعاد: 


Multi - dimension design‏ التصمیم العاملي درك ۴۵۲۲۵۶۸۵ هو الذي يزاوج 
أو یدج كل عامل مع كل عامل آخر في التجربة فقد يربط الباحث بين ٥‏ 
فترات حرمان الحيوان من الطعام مع ٥‏ أحجام مختلفة من المكانأة التي تعطي 
للحيوان کان يعطي كميات متفاوتة من السكر في حجم ثابت من الماء أي أن 
المتغير الأول يكون في المستويات الآتية: 

۱ - حرمان من الطعام لمدة ١‏ ساعة. 

۲ - حرمان من الطعام لمدة ٥‏ ساعات. 

٣۔‏ حرمان من الطعام لمدة ٠١‏ ساعات. 

٤‏ - حرمان من الطعام لملة ۱۵ ساعة. 

٥۔‏ حرمان من الطعام لمدة ۲٢‏ ساعة. 


۹۳ 


أما المتغير الثاني فيكون في مستويات مختلفة کالأتي : 
١۔‏ صفر/ نسبة تركيز السكر في كمية محدودة في الساء. 
؟ ‏ 0 نسبة تركيز السكر في كمية محدودة في الماء. 
۳ 1۱۰ نسبة تركيز السكر في كمية محدودة في الماء. 
٤‏ ۔ ١‏ نسبة تركيز السكر في كمية محدودة في الماء. 
۵ ۸۳۵ نسبة تركيز السكر في كمية محدودة في الماء. 


ويمكن وضع مستويات هذين المتغيرين في جدول واحد کالائي: 


3 
92 
3 
1 
3 
3 


توضیع الجدول: 

على الهامش الأيمن نجلا مدد الحرسان محددة بالساعاہ . وعلى الهامش 
العلوي نجد حجم النكافاة ممثلا في نسبة تركيز السكر فی امام الحبوان. أي ان 
الأعمدة 5٠اه‏ تمثل تركيز السكر بینما الصفوة. :1:0 تمثل سدد الحرسان من 
الطعام . أما الدرجات الموضحة في الخانات ہاا') فإنها غبارة عن المسافة الني 
يجريها الحیوان في شكل المتوسط الحسابي لأفراد الەینة في حالة مثلا الحرمان لمدة 
ساعة ونسبة تركيز السكر قدرها صفر كان هذا المتوسط مساوياً ۱۰ عشرة. أنا 
المتوسطات المبینة في أسفل الجدول وفي الجائب الأيسر فإنها متوسط الدرجات 
الموجودة في الصفوف والأعمدة. 


44 


هذه تجربة ذات بعدين هما حجم المكافأة أو التعزيز وعدد ساعات الحرمان من 
الطعام . ويمكن النظر لهذه التجربة على أنها سلسلة من المكافآت ذات الأحجام 
المختلفة يعمل كل حجم مع درجة معيئة ایض من‌الحرمانء والعكس صحيح نستطيع 
أن ننظر إليها على أنها دراسة خمس مستويات من الحرمان يعمل كل واحد مع حجم 
معين من أحجام المكافأة. ولکننا في هذه التجربة أمام أشياء أكثر من ذلك. إن 
التصميم العاملي يعني أن كل عامل يعمل مع كل عامل آخر من عوامل التجربة في 
نفس الوقت» معنى ذلك آننا نحصل على معلومات أكثر من مجرد ما نحصل عليه من 
سلسلة مكونة من حمس تجارب. إن التصميم المتعدد الأبعاد يعطينا قيمة تأثير كل 
متغير كل عامل من العوامل مستقلا عن غيره من العوامل كما تعطینا التجربة الني 
تتناول عاملا واحد» وفي نفس الوقت توضح مقدار تفاعل Interaction‏ أو تداخل كل 
عامل من العوامل الأخرى, 


كيف يؤثر ویٹاثر كل عامل بالعوامل الأحرى ؟. إن التصميم المتصدد الأبعاد بعيا. 
الأبعاد المستقلة أو المنعزلة يعيدها وحدة متكاملة متفاعلة مرة أخرى. وبعد بالتداعل 
تأثر كل متغير بالمتغيرات الأخری, 

ولنفرض أننا استخدمنا مسراً تجري فيه الفئران حتى تصل إلى مكان مغاق 
ولنفرض أننا استخدمنا عشرة فثران وجعلنا كل منها يجري ۲۰ مرة في هذا الممر 
وذلك في كل خائة من خانات التصميم التجريبي سالف الذکر؛ ومعنى هذا أن عشرة 
فثران سوف تجري ۳۰ مرة تحت ظروف الحرمان من الطعام لمدة ساعة واحدة في 
حالة احتواء الإناء الذي پوجد في آخر الممر على كمية من الماء تبلغ فيها نسبة تركيز 
السكر صفر /. ثم تحسب المتوسط الحسايي لقوة الإستجابة عند هذه الحيوانات 
العشرة ويظهر هذا المتوسط في الخانة رقم ١‏ من الشكل السابق. كذلك فإن عشرة 
فثران أخرى سوف تجري بعد حرمانها من الطعام لمدة ساعة» ولكنها ستجد في الإناء 
ماء بنسبة سكر 5/ ومتوسط قوة هذه الحيوانات بظهر في الخانة رقم ۲ أما الخانة 
رقم ۳ فتحتوي على الإستجابة لعشرة فثران وهي في حالة حرمان لمدة ساعة ولكن مع 
نسبة سگر قدرها ۱۰/. 

وهكذا حتى نهاية التجربة» وبعد وضع جميع المتوسطات في الخانات المختلفة 
نحسب متوسط هله المتوسطات. ويلاحظ أن المتوسطات المستخدمة في الجدول 


۹۵ 


السابق متوسطات فرضية لأننا لا نستطيع أن نحصل على معطيات منظمة ومنسقة من 
التجارب الحقیقیق وتحسب فتوسطات الصفوف أي متوسط صضوف نسب السگر 
وهی بالنسبة للصف الأول أي لنسبة التركيز الصفر عبارة عن القیم الاتبة: 

8 

۱۲ 

14 

٦ 

۸ 


۷٣ 


المجموع = ۷۰ إذا المتوسط ٭ سب د ١4‏ 
وهكذا بالنسبة لبقية الصفوف من صفر/ حتی ۳۵. 


م نكرر هذه الخطوات بالنسبة للمتغير الثاني وهر مدد الحرمان من الطعام» 
فنحصل على المتوسط الحسابي للحر.ان البالغ مداه ساعق ثم خمس ۵ ساعات وعشر 
۰ ساعات وخمسة عشر ۱۵ ساعة و٢٢‏ ساعة ويحسب المتوسط بالسبة لحالة 
الحرمان الاخری أي أل ۲۵ ساعة كالآتي: 


۸ 
۰ 
۲" 
>34 
1 انلك‎ ۲۱ 
٥ ۱1۰ 


وبعد ذلك يمكن عمل رسم بياني یوضح هذه المتوسطات الأخبرة بحیث يكون 
على أحد المحاور المتوسطات النهائية للحرمان وعلی المحور الاخر سرعة الجري. 
ومعنى ذلك أن مثل هذا الرسم يوضح لا علاقة بين شد: الحرمان وسرعة جري 
الفثران. 


۹٦ 


وتكمن القيمة الأساسية للتصميم التجريبي متعدد الأبعاد في إظهار التفاعل أو 
التداخل ٥٥نا٥:ء؛10‏ بين العوامل المختلفة. وعلى الرغم من أن المثال الذي وضحناه 
مثال ذو بعدين أو عاملين إلا أننا من الناحية النظرية نستطيع أن نصمم التجربة باي 
عدد من الأبعا ولكن الجهد المطلوب في التحليل الإحصائي يتضاعف عندما 
نستخدم أبعاداً كثيرة» وكذلك نجد صعوبة في تفسیر النتائج وخاصة في حالة وجود 
تداخل أو تفاعل بين العوامل. 

وعملية التحليل الإحصائي التي تستخدم في تصميم التجارب ذات الأبعاد 
المتعددة تعرف باسم تحليل التباين he analysis of Variance‏ ومقياس الدلالة 
لإحصائية الذي يستخدم في هذا التحليل يعرف باسم مقياس ۶, 

وهناك نوع آخر من التجارب يطلق عليه اسم التجربة البعدية ۷٥٥ا‏ :قوم 
experiment‏ اي التجربة التي تجری بعد تقديم العامل المراد قياس تأثيره. وتعد هذه 
الطريقة بمثابة جمع معلومات أو معطيات 28:8 بعد أن يكون أحد العوامل المستقلة 
قد توقف عن التأثير أو توقف عن العمل, 
ونستخدم هله الطريقة في الحالات التي لا يمكن إخضاع المتغيرات المستقلة 
للتصميم التجريبي المحکم. ومن أمثلة ذلك تأثیر صدور قانون معين على افراد 
مجتمع من المجتمعات, أو معرفة التفاعل بين ثقافتين مختلفتین. في التعامل مع 
لمجتمعات المحلية أو المجتمعات الكبرى لا يستطيع السيكولوجي أن يصمم تجربة 
ويكون مجموعات ضابطة قبل حدوث التأثير المراد قياسه. 

وفي الغالب ما يكون الحدث الذي يرغب في دراسته قد حدث منذ سنوات 
طویلف وما عليه إلا أن يجمع المعطيات. 

ولنفرض آننا نريد أن نطبق طريقة التجربة البعدية على مشكلة سماع الموسیقی 
وحل مسائل الجبر آنفة الذکر؛ فإننا نتجول داخحل جدران الجامعة ونسأل الطلبة الذين 
نلتفي معهم حتى نتمكن من التعرف على مجموعتین: مجموعة تستمع للموسيقى 
أثناء حل المسائل الجبرية ومجموعة أخرى لا تفعل ذلك. ثم بعد ذلك نستبعد 
الطلاب الذين لم یسبق لهم أن درسوا مادة الجبرء ثم نوازي بين أفراد المجموعتين 
في بعض العوامل مثل الذكاء والقدرة الرياضية وغير ذلك من العوامل التي يمكن أن 


۹۷ 


تتصل بالقدرة على حل المسائل الجبریةء وبعد ذلك نستطيع أن ناغذ أحد المتغيرات 
لمعتمدة, کان نأخذ التقدير الذي حصل عليه كل طالب في مقررات الجبر أو لتيجة 
عمل الطالب في الواجبات المنزلية أو تقدير استاذ مادة الجبر لطلابه ثم نعقد مقارنة 
احصائية بين تحصيل المجموعتين في أي من هذه العوابل. 

وواضح أن الدراسة البعدية سهلة وواضحة ولكن يشوبها ضعف الننائج الني 
نستخلصها. ولنفرض أننا حصلنا على معلومات تفيد أن الطلبة الذين يستمعون إلى 
لموسيقى بحلون مسائل الجبر أحسن من أولئك الذين لم يستمعوا إلبھا. فهل معنى 
ذلك أن الموسيقى تودي إلى حسن الآداء في الج بر ؟ وهل نستطيع أن نستخلص 
علاقة سببية من هذا النوع ؟ بالتاکید كلا. إن الفرق في أداء المجموعتین قد يرجع 
لى مستوی الدافعية عند كل منھما وقد تكون إحدى المجموعات مهتمة اهتماماً أكثر 
بتعلم الجبر. وقد تعتقد إحدى المجموعات أن الموسیقی نشتت الإنتباه. إننا لا 
نستطيع استخلاص العلاقات السيبية من الدراسة البعدية. 


ومن الدراسات التي استخدمت هذه الطريقة في البحث دراسة استهدفت تحديد 
تأثي ثير العضویة فی احد أندية الشبيبة خلال فترة المراهقة على نمو الفرد في مرحلة 
الرشد» وكان العامل المعتمد في هذه الدراسة عبارة عن التكيف للجماعة ومدى 
إسهام الفرد في خدمة الجماعة» ولقد تكونت مجموعتان من الرجال؛ إحداهما من 
الرجال الذين کانوا أعضاء في هذا النادي في مرحلة المراهقة لعدة سنوات؛ نا 
المجموعة الثانية فمكونة من رجال لم یلتحقوا بعضوية هذا النادي . ولفد دلت لالج 
المستخلصة على أن الرجال الذين كانوا أعضاء في هذا النادي کانوا أكثر تكيفاً ۳ 
جماعاتهم» وأسهموا إسهاماً أكبر في خدمة المجتمع. 

ولقد استخلص الباحث من هذه التتيجة أن الإنضمام إلى هذا النادي يؤدي إلى 
خلق مواطن أفضل» ولكننا لا نجد شيئاً في هذه التجربة يمكن أن نستخلص منه هذه 
النتيجة, لأا لا نعرف لماذا التحق هؤلاء الصبية منذ البداية بهذا اللادي ربما كان 
الصبية الذين لم ينضموا إلى هذا النادي من الإحداث الجناح» وبطبيعة الحال تؤثر 
هذه النزعة على تكيفهم مع المجتمع فيما بعد؛ ولربما كان الصبية الذين انضسوا 
أحسن حال من النواحي النفسية أو الجسدية أو الاجتماعية أو الاقتصادیة, .ء إلخ. 


إننا نستطيع أن نقول إن الصبية الذي انضموا إلى النادي أصبحوا أكثر تكيفاً یم 


۹۸ 


بعد ولکننا لا نستطيع أن نقول إن العضوبة في هذا النادي هي سبب هذا . 
التکیف(۱). 

في كثير من الأحيان يستخدم الباحث جدول توافق لمعرفة أثر المتغيرات 
المختلفة , 

ومن الجداول التي يشيع استخدامها جدول ۲ × ۲ حيث يستطيع الباحث أن 
يعرف دلالة الفروق عن طريق استخدام مقياس إحصائي بسيط هو مقياس (كاي)" 
() وتستخدم علدما يوجد في التجربة مجموعتان, وفي نفس الوقت يوجد متغيران» 
ومعنى ذلك أن الجدول يحتوي على أربع خانات. ومن أمثلة هذه المجموعات 
المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة. أو البنون والبنات. أو صغار السن وكبار 
السن, أو المنطويين والمبسطین, أو الذين یدخنون والذين لا يدخنون؛ مع وجود 
متغيرين في كل حالة كالعلاج وعدم العلاج أو الصحة والمرض أو التحيز وعدم التحيز 
أو الاکاء وعدم الذكاء وينتج عن ذلك أن يصبح لدينا ٤‏ مجموعات. ولنفرض أننا 
أردنا أن نجري تجربة لمعرفة أثر ت تحصين الأطفال ضد الإصابة بمرضن معين» فإننا 
نلم أفراد المجموعة الأولى التجريبية ونترك أفراد المجموعة الأخرى بدون تطعیم؛ 
م بعد ذلك نحصي عدد الأطفال الذين أصيبوا بهذا المرض في كلا المجموعتين» ثم 
عدد الأطفال الأصحاء من أفراد المجموعتين أيضاً ونستطيع أن نضع عدد الأفراد في 
كل مجموعة في جدول رباعي يحتوي على التكرارات المزدوجة ويمكن الإستعانة 
بهذا المثال العددي : 


ea Ta در‎ E] 


نستطيع أن نقيس الفرض الصفری كاد !)همر الا( في هذه التجربة ومؤداه أن 
التحصين أو التطعيم ليس له أي أثر» بمعنى أنه لا يؤدي إلى تقليل الإصابة بهذا 


Lewis. Donald. J, Scientific principles of psychology. () 


۹۹ 


المرض المعدي» ثم نحصل على مقياس إحصائي لمدی احتمال صدق هذا الفرض 
الصفري . ويصبح هذا الفرض الصفري صحيحاً إذا کان عدد المصابين بالمرض من 
المحصنين يساوي عدد المصابين من غير المحصنين» وبالمثل إذا كان عدد الأصحاء 
من الذين تلقوا العلاج مساوباً لعدد الأصحاء من الذين لم يتلقوا علاجاًء ومعنى ذلك 
نا نتوقع وجود 1/8۰ من الأطفال المرضى من الذين تلقوا علاجا وه من الذين لم 
بتلقوا علاجأء وبالمثل نتوقم أن يكون الأصحاء 100 منهم تلقوا علاجاً و٣‏ لم 
یتلقوہ: ولکننا فى هذا المثال نلاحظ وجود فروق أكثر من هذه التوقعات لقياس 
صحة الفرض الصفري نستخدم مقياس (كاي') "× لمعرفة دلالة هذه الفروق 
الإحصائية بة ويمكن حساب ذلك بالطريقة الآتية: 


0 - 0 
۴۷-1٦ × 


AX ۶ XA 

ولمعرفة دلالة **وقيمتها في هذه الحالة وهو ۲,۹ فاننا نرجع إلى جداول 
إحصائية توضح دلالتها مع درجاث حرية مختلفة وفي هذه الحالة نبحث عن قيمة ”× 
تحت درجة حرية واحدة» وسنجد أن × ليس لها دلالة إحصائية إلا عند مستوى ثقة 
قدره 2/٠١‏ ومستوى الثقة الذي يقبله العلماء هو ٠/١‏ و١‏ ولا يقبلون أكثر من ٥‏ 
ومعنى ذلك أن قيمة *×هذه أو أن الفروق الموجودة في هذه التجربة يمكن الحصول 
عليها بالصدفة البحتة بنسبة /٠١‏ أي أن احتمال حدوثها بالصدفة البحتة يبلغ ٠١‏ 
مرات في كل ٠١١‏ محاولة» ومعنى ذلك أن التحصين ليس له أي تأثير في الوفاية من 
الإصابة بهذا المرض. في هذه التجربة استخدمنا عدد الأفراد أو التكرارات ولكن في 
نوع آخر من التصميم التجريي الأكثر دقة نستخدم المتوسطات الحسابية لتحل محل 
المجموعات المختلفة(). 
النصمیم التجريي المكون من ۲ × ۲ × ۲ عامل : 

ومعنى هذا النوع من التجارب أنه يوجد لدينا ثلاثة عوامل یختلف كل عامل في 
جانبین؛ ومعنى هذا أنه يوجد لدينا ۲ ۲ × ۲ = ۸ حالات أو مواقف تجرى التجربة 
في ضوئها. 


لہ 


Somner, W. 1... Statistics in School. 4([ 


ولنفرض أنه يوجد لدينا ۸۰ فردً قسمناهم تقسيماً عشوائياً إلى ۸ مجموعات عدد 
كل مجموعة ٠١‏ عشرة أفراد. وسوف نقيس تذكر کل مجموعة تحت ۸ ظروف 


ونستطيع أن نضع التصميم التجريبي العاملي الآن لتوضيح هذه التجربة: 


٦ 1۰ ۵۰ | ۳۱ [ ۵۸] ۲۱ ۱ ۸۰ | ۸‏ 
ولقد اجریت هذه التجربة لمعرفة مدی قدرة الفرد على التذکر وعرض الباحث 
مثيراته بطريقة مختلفة وهي أنه عرض هذه المثیرات مرة واحدة ثم عرضها مرتین؛ 
كذلك استخدم مرة مثيرات صوتية وأخری مثیرات سمعية» ثم قاس نتيجة التذكر مرة 
مباشرة عقب الحفظ فوراً ومرة أخرى بعد عملية الحفظ بفترة ما. وهکذا نسم 
المجموعة إلى ما بلي : 


.)۲( عرض المثيرات مرة واحدة ومرئین‎ -١ 


۱ 


۲ - مثيرات سمعية ومثيرات بصرية (1). 

- ثم قياس مباشر فوري وقیاس مؤجل أو لاحق (۰)۲ أي آننا آمام ۳ متغيرات 
یتغیر كل منها مرتين (۲ ×۲ * ۲) ومعنى هذا التصميم أنه يوجد لدینا ۳ عوامل گل 
منها له شكلان أو جانبان أو مظهران. وینتج عن ذلك أننا نتعامل مع ۸ مجموعات 
لكل مجموعة مكونة من ۱۰ أفراد. والأرقام الموضحة بالجدول عبارة عن الدرجات 
التي حصل عليها الأفراد في اختبار الحفظ المستعمل في هذه التجربة. 

هل هناك فرق بين الذاكرة السمعیة والذاكرة البصرية ؟. 

هل تؤثر طريقة عرض المثيرات أي الأشياء المراد حفظها على قدرة الفرد على 
الحفظ ؟ هل يختلف العرض مرة واحدة عن العرض مرتين ؟. 

هل تختلف النتيجة عندما يكون القياس مباشراً عنه عندسا يكون مؤجلا أو 
لاحقا ؟, 


هل یختلف أثر العرض مرة واحدة في حالة المثيرات السمعية عن حالة المثیرات 
البصرية ؟ وهكذا نستطیع أن تساءل عن أثر کل عامل متحدا مع العوامل الأخرى. 
وعن أثر التفاعل أو التداخل بين هذه العوامل المختلفة. ويستطيع القارىء أن يلمس 
شین من هذه الفروق عن طريق إمعان النظر في مجاميع القيم التي تظهر في أسفل 
الجدول؛ كما نستطيع أن نقارن الفروق بين هذه الظروف التجريبية المختلفة. وبعد 
ذلك نستطيع أن نحصل على التباين الكلي Variance‏ 70:۵ أي على مجموع مربعات 
هذه القيم جمیعاً لأفراد العينة البالغ عددهم ۸۰ عن طريق تربيع كل قيمة في الخانات 


إلى ۸۰ كالآتي : 
(۲ + 0 + (4۳)"... وملا حی ردم - اک جيروم 
۸۰ 
كما نستطيع أن نحصل على التباين بين المجموعات النجريبية الثمائیة هكذا: 
o... OM, OD‏ ۔ ٹا ہیر 
1 10 1 ۸۰ 


كما نستطيع أن نحصل على التباین داخل ۷۸۵۸ المجموعات أي التباين 


7ڈ 


الداخلي في داخل کل مجموعة وليس بين كل مجموعة والمجموعات الأخرى كما هر 
الحال في التباين الذي أوجدناه أعلاه (260607). 

التباين داخل الجماعات = التباين الكلي - التباين بين المجموعات. 

YA, Y= ۱۹۱۱۷۰۹ - ۲٥۸۸۳۲ = 

وعن طریق العملیات الإحصائية المتضمنة في عملية تحليل التبابن یستطیع 
الباحث أن يقرر مدى تأثير كل عامل من العوامل وكذلك تأثير التفاعل بسن هذه 
الموامل المختلفة), ۱ 

لفرض أن باحثاً معيئاً حصل على معلومات مؤداها أن الطلبة الذين درسوا 
المدحل إلى علم النفس يحصلون على درجات عالية في المناشط الأكاديمية الأخرى 
أكثر من أولئك الذين لم يدرسوا علم النفس» وعلى ذلك فد يعتقد البعض أن دراسة 
علم النفس تؤدي إلى تحسن تحصیل الطالب في المجالات الأكاديمية الأخرى. قد 
يكون هذا الزعم حقيقياً. لك كت ن مد ينبغي أن نفكر في کل 
العوامل التي يمكن أن تؤدي إلى حصولنا على هذه النتيجة» ثم بعد ذلك نشیع طريقة 
للتحكم في هذه العواملء ثم ندرس بعد ذلك المتغير الذي نرغب في دراسته وإزاء 
هذه النتيجة نستطيع أن نفكر في الفروض الآتية: 

١‏ - هناك عدد أكبر من البنات يدرسن علم النفس. والمعروف أن البنات يحصلن 
على تقديرات علمية أحسن من البنين. 

۲ إن الطلاب الأكبر سنأ هم الذين يميلون إلى أخذ مقرر في علم اللفس 
والمعروف أن انطلاب الاکبر سنا یحصلون على تقديرات افضل. 

٣‏ - إن الطلاب الذين يأخذون مقرراً في علم الفس يتمتعون بسمات شخصية 
من الممکن أن تساعد في التقدم الأكاديمي قبل وبعد دراسة علم النفس. 

٤‏ - نستطیع أن نفترض أن الطلاب الذين یاخذون مقرراً في علم النفس أكثر ذكاء 
ومن ثم يحصلون على تقدبرات أكاديمية أعلى بفضل ارتفاع ذكائهم وليس بفضل 
دراسة علم النفس . 


Me. Nemar, Q., Psychological statistics, 1949. (0) 


۳ 


5 إن الطلاب الذين أخذوا مقرراً في علم النفس قد أمضوا في الجامعة سنوات 
أطولء ومن ثم یحصلون على تقديرات افضل. 

٦۔‏ إن الطلاب الذين يأخذون مقرراً في علم النفس يميلون إلى اختيار المواد 
الدراسية السهلة؛ ومن ثم يحصلون على تقديرات عالية فيها. 

ونحن نريد أن نعرف تأثير العامل المستقل وهو دراسة علم النفس» ولکننا لمعرفة 
أثره لا بد أن نتمکن من الاحتفاظ بهذه العوامل ساكنة أو ابتة, أي لا بد من أن 
نتحکم فيهاء ولكن كيف ینسلی لنا إجراء هذا التحکم؛ نستطيع أن نستخدم مجموعة 
ضابطة تشبه المجموعة التجريبية في كل شيء ما عدا العامل المستقل المراد معرفة 
أثره اي دراسة علم النفس. وعلى ذلك نختار مجموعتین يتشابه أفرادها في الجلس 
والسن وفي الاستعدادات وسمات الشخصية وفي الذكاء وفي مدة الأقدمية بالجامعة 
وفي المناهج أو المواد التي يختارها الطالب بعد ذلك. ثم نقيس الاداء الأكاديمي 
لكل من المجموعتین قبل بداية التجربة ثم نقيس هذا الآداء مرة ة آخری عند 
المجموعتین بعد أن تكون إحدى المجموعات قد درست علم النفس . فإذا وجدنا فرقاً 
جوهرياً بين المجموعتين فإننا نكون متاکدین أن دراسة علم النفس أدت إلى وجود هذا 
الفرق. والشکل الآتي بوضح لنا العوامل المتداخلة في هله التجربة , 


تجربة دراسة علم النفس 


قياس قياس 
الآداء الأكاديمي الآداء الأکادیمی 
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الاستدلال الإحصائي واختيار العينات: 

إن علماء النفس يستهدفون وضع القضايا الصادقة عن کل الأفراد الذين 
يدرسونهم وقد يكون هؤلاء الأفراد حيوانات أم مرضى أم طلاباً أم ضعاف العقول. 
والمجتمع الأصلي ٥۸م‏ ذلعيئة هو مجموعة من الأفراد محددة تحدیداً دیق 
وكل عضو يمتلك نفس الصفة أو نفس النمط من المصفات المشتركة مع بقية أعضاء 
هذا المجتمع الأصلي . وحيث أنه من الصعب أن يتعامل مع كل أفراد المجتمع 
الأصلي ولذلك ينبغي أن ناعذ عينة 50010|85 من المجتمع الأصلي لكي تمثله. إن 
علماء النفس يطبقون بحوثهم دائماً على عينات دعام« فإذا أراد الباحث أن يعرف 
الفروق الفردية بين البنين والبنات في اختبار الذكاء الميكانيكي مد فإنه يخثار عيلة 

من الرجال ولتكن ۱۰۰ رجل ومثلها من النساء . وبأمل العالم أن بحصل على مقاييس 
دقبقة وصادقة من عینته الصغيرة تشبه تلك المقاییس التي كان يحصل عليها لو أنه 
امتلك الجهد والوقت وطبق بحله على ملايين الأفراد أي على المجتمع كله إنه 
يستخدم عینات ثم ينتقل من الحديث عن عینة من الأفراد يمثلون هذا المجتمع . أي 
أنه يستدل على ما يوجد في المجتمع كله من دراسة عبلة محدودة العدد. 

إن الاستدلال من دراسة عينة معينة على وجود صفات تنطبق على المجتمع 
الكلي يتضمن عملية مقارنة النتائج التجريبية التي حصل عليها من عينته بالنتائج التي 
يمكن أن يحصل عليها بالصدفة وحدها. إن الباحث يريد أن يتحقق من أن النتائج 
التي حصل عليها أو الفروق التي حصل عليها حقيقة وموجود: في المجتمع الأصلي 
ولبست مسألة عرضية أو وقتیة أو مصادفة. 

لفرض أننا التقينا بشخص يزعم أنه موهوب عقلیأ وأنه يستطيع أن يعرف إذا 
رمیت له قرش على المائدة إذا کان القرش سيكون على وجه الكتابة أم الصورة, 
ولنفرض أيضاً إن آردنا أن نختبر صحة هذا الزعم وأن نتأکد من موهبته الخارقة هله 
إننا تأخذ هذا الشخص ونلعب معه هذه المباراة المسلية نها 200 116805 ولکننا نعرف 
أنه كلما رمینا القرش فإنه طبقا لقانون الاحتمال إنه ربما يلتقط الإجابة الصحيحة بفعل 
الصدفة المحضة بنسبة 0۰ أي أنه يستطيع أن يقول ملكأ أو كتابة وأن تكون إجابته 
صحيحة في ۵۰/ من المحاولات بفعل الصدفة وحدها. ذلك لانه لا يوجد إلا 
احتمالین في كل محاولة, فإما أن تكون الصورة كتابة ام ملكا ولا تخرج عن هذين 
الاحتعالین أي أن قطعة العماة أمامها طريقتين فقط للسقوط» إماعلى وجه الکتابة أوعلى 
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وجه الصورة ولنفرض أننا قذفنا له القرش ٠٠١‏ مرة وأن النجاح أصابه في 0ه منہاء 
فمعنى ذلك أنه حصل على ه مرات أزيد مما يمكن الحصول عليه بالصدفة البحتة أو 
طبقاً لقائون الاحتمال, أي أنه حصل على ٥‏ زيادة عن المستوى الذي نتوقعه. هل 
هذه الزيادة التي حصل عليها هذا الشخص تكفي لتبرير قوله إنه موهوب في هذه 
العملية, . 

ولنفرض آنا استحضرنا شخصاً آخر وقام بنفس العملية ونجح في التعرف على 
الوجه الصحيح لقطعة العملة في ۹ حالة من عائة. ومعنى ذلك أن هناك فرقا بین 
هذين الشخصين يساوي ٦ء‏ هل هذا الفرق ذي دلالة إحصائية أم أنه من الممكن أيضأ 
أن يكون مجرد صدفة بحتة أو أنه حصل عليه عرضا. إننا نستطيع أن نحصل على 
إجابة على هذه المشكلة عن طريق رمي القرش آلاف المرات أو نكلف عددا من 
الأشخاص بالقيام بهذا العمل ثم نحصل على عدد الأفراد الذين يحصلون على 
الدرجة ۵۵ وما فوقها. وسوف نجد أن الدرجة ۵۵ وما فوقها يحصل عليها الأفراد مرة 
کل ٦‏ مرات. إن هذه النتيجة تحدث مرة کل ٦‏ مرات بالصدفة البحتة. وإذا لم 
نستطيع إجراء هذه التجربة فإننا نرجع إلى جداول الاحتمال ونری دلالة هذه النتيجة. 

وبالمثل نستطیع أن نقرر كم مرة يمكن أن نحصل على فرق مقداره ٦‏ درجات أو 
أكثر بين شخصين يقومان بهذه التجربة عندما يقوم كل منهما ب ۱۰۰ محاولة. وسوف 
نجد أننا نحصل على مثل هذه النتیجة بالصدفة البحتة مرتين في كل ثلاثة أزواج من 
المحاولات (أي الفردين مع . 

ماذا نستطيع أن نترر إزاء هذا الشخص الذي يزعم أنه موهوب في معرفة مصير 
القرش إن هناك انفاقاً عاماً ہین علماء النفس في قبول نسبة معيئة من حصول النتيجة 
التجريبية بالصدفة البحتة هذه النسبة هي 0 فقط. ومعنى ذلك آننا لا نعتد بالنتائج 
الى يمكن حدوٹھا أكثر من ٥‏ مرات فی كل ٠٠١‏ مرة وذلك بععل وامل الحظ والصدفة 
وحدهما ويطلق على هذا الإثفاق اسم مستوى الخمسة في المائة في الدلالة أو الثقة 
أو مستوى دلالة ۵ فى الماثة (he 5 pêr cent eve]‏ دن The 5 per cent level of confidence‏ 
×مدەقنمواء اہ في الغالب يقارن الباحث النتائج التي حصل عليها من بحثه أو من 
ملاحظاته بالنتائج التي يمكن الحصول عليها بالصدفة البحتة أي النتائج المنوقعة 
نتبجة الصدفة. وتتم هذه المقارنة عن طريق تطبيق أساليب إحصائية معينة . ونحن لا 
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نعطي أي اهتمام للنتيجة التي لا تختلف عن التوقعات التي يمكن أن تحدث بالصدفة 
البحتة. 

فإذا أردنا أن تمرف ذكاء الفین من الطلاب المستجدين وإذا اردنا أن نعرف الفرق 
بين الجنسين في الذكاء ‏ فإننا ريما نكتفي بقياس ذكاء ٠٠١‏ شاب و ۱۰۰ شابة ‏ ثم 
نحسب المتوسط الحسابي وکذا الانحراف المعياري لكل مجموعة. ولنضرض أننا 
وجدنا أن متوسط ذكاء الطلبة الذكور هو ۱۱۹ وأن قيمة الإنحراف المعياري ٥‏ درجات 
بینما کان متوسط ذكاء البنات ۱۲١‏ وقيمة الإنحراف المعياري ٤‏ درجات. 


هل هذا فرق حقيقي وجوهري أم إنه مجرد خطأ في القیاس أو في اختبار العيئة 
وإلى أي مدى يمكن أن نتوقع 12060 هذا الفرق بمجرد الصدفةء أي ما هي نسبة 
احتمال (111ز0020: حدوث هذا الفرق بالصدفة البحتة. إننا حصلنا على النتيجة 
الحالية من دراسة ماثة شاب ومائة شابةء ولكن ليس لدينا دليل على آننا سوف نحصل 
على نفس هذه النتيجة إذا طہقنا بحثنا على مائة ذكر ومائة أنئى آخرين» رہما بختلفون 
عن أفراد المجموعة الحالية» إننا نستخدم الأساليب الإحصائية في مقاييس الدلالة 
لمعرفة درجة الثقة 007000006 أي احتمال حصول هذه النتيجة بالصدفة البحتة. رہما 
يكون هذا الفرق مجرد ذبذبة إحصائية في الدرجات ولا يعبر عن وجود فرق طبيعي 
وحفيفي في الأفراد: إننا لا نستطيع أن نستدل على خاصية معيئة ونزعم أنها توجد في 
المجتمع الأصلي على حين أنها لا توجد إلا في أفراد عيئة البحث وحدهاء نا لا 
نستطيع أن نعمل هذا الاستدلال أو ذلك الانتقال من خواص عینة البحث إلى أفراد 
المجتمع الأصلي كله ما لم يكن لدینا التبر ير الإحصائي والعلمي اللازم . ومن التقاليد 
المعروفة بين علماء النفس أنهم لا يعيرون نتائج البحوث أي اهتمام ما لم تصل درجة 
الفروق إلى مستوی 0/ دلالة Beyond the 5 per cent Jevel of significance‏ „. 

في معظم التجارب يتعامل السيكولوجي مع مجموعات من الأفراد وقلما يستخدم 
فرداً واحداً في تجاربه . ولذلك فهو يتعامل مع التوزيعات التكرارية لدرجات الافراد 
Feeney distributions‏ . والشوزیعات التكرارية وسائل ناجحة في وصف 
المعطيات وصفاً دنيفاً وتدخل ضمن ما يعرف بقسم الاحصاء الوصفي Descriptive‏ 
تاه وفي الغالب ما يستخدم الباحث الأساليب الرياضية في وصف المعطيات 
التي يحصل عليها ومن أكثر هذه الأساليب استخداماً مقاييس النزعة المركزية 


۱۷ 


للدرجات وعمعلودة: انس ومقاییس التشتت 1900۵10۸ ومقاييس النزعة 
المركزية توضح مدى اتفاق الدرجات مع القيمة المتوسطة ومنها المتوسط 
الحسابي والوسيط والمنوال أو الشائع أي الدرجة ‏ ذات أكبر تكرار وسط مجموعة 
الدرجات. أما الوسيط فهو القيمة التي تنقسم عندها الدرجات إلى نصفين 
متساويين نصف قيمة أقل من الوسيط والنصف الآخر أكثر منه. أما المتوسط 
الحسابي فمعروف إننا نحصل عليه من قيمة مجموع القیم أو مجموع الدرجات 
على عددها. ومن مقاییس التشتت أو الانتشار أو تبعشر الدرجات. الانحراف 
المعياري والمدى الكلي ونصف المدى الربيمي وكلها مقاييس توضح مدی تباعد 
الدرجات بعضها عن بعض أي تقيس ما يوجد بين المجموعة من فروق فردية 
واسعة أو ضيقة» وبذلك نستدل على مدى تجانس أو عدم تجانس عينة البحث 
في السمات التي نقيسهاء فالجماعة التي لا يوجد فروق فردية بين أفرادها ترصف 
بأنها متجانسة أي متشابهة, 

وهناك نوع آخر من الأساليب الإحصائية يعرف باسم الإحصاء الاستدلالي 10 
ee i5‏ وعن طریق استخدام هذه الاسالیب نستطیع أن نستدل على 
وجود صفات معينة في المجتمع الاصلي من دراسة عینات صغيرة من الافراد أي 
أننا نستدل من المعطیات أو المقاییس الصغيرة صفات المجتمم الأكبر الذي 
أخذت منه عينات البحث. أي أننا نتتقل من المعلوم إلى المجهول أو من الجزئي 
إلى الكلي» وهذا بالطبع هو الموقف مع الاستقراء العلمي في كل العلوم. 
ونستطيع أن تعمل هذا الاستدلال أو ذلك الانتقال عندما نقارن النتائج التجريبية 
الغملية التي حصلنا عليها بالنتائج المتوقعة بالصدفة البحتة, 

وواضح أن مثل هذه العمليات تتطلب من الباحث الالسام بالأساليب 
الإحصائية والرياضية حتى يستطيع أن يختار الأسلوب الإحصائي الذي يناسب 
بحثه ونوع العينة وعددها ونوع المعطيات التي حصل علیها. 


الارتباط 060۲۲۵۱۵100 


من الأسالیب الإحصائية الشائعة منهج الارتباط ویستخدم لتحديد کم وکیف 
العلاقة بين متغیرین أو أكثر مثل الذکاء والتحصیل الدراسي. أو القدرة الميكانيكية 


۱۸ 


والقدرة الحسابية أو الطموح والنجاح في الحياة أو الفقر والجريمة» أو الطول والوزن 
وهكذا. یستخرج الباحث معامل الارتباط 7ة ٥٥:٥٥٥‏ دناداہ مدت للدلالة العددية عن 
مقذاز الارتباط. وتبلغ قيمة معامل الارتباط هذا + كان الارتباط كاملا وموجباً 
بمعنى أن الطفل الأول مثلاً في اختبار الذكاء يكون أيضاً الأول في اختبار التحصيل 
لا والطفل الثاني في الاختبار الأول يكون الثاني في الاختبار الثانيء والطفل 
الثالث في الأول يكون الثالث أيضاً في الاختبار الثاني وهكذا حتی الطفل الأخیر في 
الاختبار الأول يكون أيضاً الاخیر في الاختبار الثاني . والارتباط الموجب يعبر عن 
علاقة طردیةء بمعنی أن الزيادة في أحد المتغيرات والذكاء يتبعها زيادة في المتغبر 
الثاني «التحصيل» والنقص في المتغیر الأول بتبعه أيضاً نقص في المتغير الثاني . 

. أما إذا كانت الزيادة في المتغیر الأول يتبعها نقص في المتغير الثاني فتوصف 
العلاقة في هذه الحالة بأنها علاقة عكسية وإذا كانت كاملة مطلقة يعبر عن معامل 
الارتباط ب -۱ (ناقص واحد صحيح). وني هذه الحالة يكون التلميذ الأول في 
لاختبار الأول الأخير في الاختبار الثاني : والطفل الثاني في الاختار الأول يكون قبل 
الأخير بواحد في الاختبار الثاني والثالث في الاختبار الأول يكون قبل الأخير بإثنين فى 
لاختبار الثاني وهكذا حتى نهاية سلسلة الدرجات. 


ولكننا لا نحصل في التجارب الحقيقية على معاملات ارتباط مطلقة كاملة سواء 
بالسلب أو الایجاب. وإنما نحضل على معاملات ارتباط جزثیة أي أقل من الواحد 
الصحيح . وكلما زادت قيمة معامل الارتباط: أي كلما اقتربت من الواحد الصحیح 
كلما دل ذلك على وجود علاقة حفيقية أو على ارتباط المتغيرين. 

يستخدم منهج الارتباط ‏ كما .قلنا لمعرفة العلاقة بين متغيرات مختلفة ولكله 
يستخدم أيضاً في تصميم الاختبارات اللفسية الجيدة» وذلك للتاكد من توفر صفات 
الاختبار الجيد أي من صدق الاختبار وثباته. 

Test 86118٥18۷ ثبات الاختبار‎ ۱ 

ويقصد بالثبات أن الاختبار يعطي نفس النتائج كلما أعيد تطبيقه على نفس 
المجموعة من الأفراد. أي ننا نتأكد عن طریق ثبات الاختبار آننا نقيس نفس الشيء 
كلما أعدنا عملية القياس. 


۹ 


ومن الوسائل السهلة للحصول على ثبات الاختبار أننا نطبقه على مجموعة من 
الافرادء ثم بعد فترة زمنية معفولة نعيد تطبيقه عليهم مرة أخرى تحت نفس الظروف 
التي طبق فيها في المرة الأولى . 

وتعرف هذه الطريقة باسم طريقة إعادة الاختبار ۱0۵1000 )۰۲۵۱5 test‏ ۵ وهناك 
طريقة أخرى وهي تصميم صورتين من نفس الاختبار: الصورة أ مثلا والصورة ب 
على أن يكونا متساويتين في كل شيء ثم تطبق هانين الصورتین على مجموعة معینة 
من الأفراد. 

كذلك يستطيع الباحث أن يقسم الاختبار إلى نصفين متساويين عن طريق اذ 
الأسئلة ذات الأرقام الزوجية على حدة والاسئلة ذات الأرقام الفردية على حدة. 

هل يحصل نفس الأفراد على نفس الرتبة أو الدرجة أو الترتيب عندما نعيد 
فياسهم ؟ إلى أي مدى تميل درجات الأفراد أن تتشابه عند إعادة القياس ؟ ومن 
الأساليب السهلة لحساب معامل الارتباط إيجاد قيمة معامل ارتباط الرتب 10001۰ 
00۵۰ 0:007 بين الدرجات في المرة الأولى وفي المرة الثانية. والمعروف أنه 
یندر أن يحتل الفرد نفس المكانة النسبية التي احتلها في المرة الاولی أن يحتلها في 
المرة الثانية. 


ولنفرض اننا استخدمنا عينة مكونة من عشرة أفراد وأننا طبقنا عليهم 
اختباراً معن وحصلنا على الدرجاث الخاصة بهم ثم رتبناهم ترتيياً تنازلياً أي من 
الأعلى إلى الأسفل. ثم لنفرض آننا أعدنا تطبيق نفس الاختبار على نفس هذه 
المجموعة وتحت نفس الظروف ثم عملنا ترتيبا تنارلياً أيضاً لهؤلاء الأفراد. وإذا فرضنا 
أن الطالب الذي حصل على المركز الأول في المرة الثانية وان التلميذ الذي حصل 
على المركز الثاني في المرة الأولى حصل على نفس المركز الثاني في المرة الثانية 
وهكذا حتی نصل إلى التلميد الأخير في المرتين. وواضح أننا أمام علاقة وثيقة بين 
سلسلة الدرجات ومعنى ذلك أن الاختبار ثابت. ولتحديد ذلك إحصائياً تقوم بحساب 
معامل ارتباط الرتب. ویتضح وجود نزعة في رتب التطبيق الأول أن نتفق مع الرتب 
في المرة الثانية أو تتشابه معها. والجدول الأتي يوضح لك هذه العلاقة: 


الأفراد 


هالة 

هویدا 

طارق 
عواطف 
عبد الرحمن 


وواضح أن هناك ارتباطاً بين الدرجات في الحالتین؛ ولقد قيس معامل ارتباط الرتب 
ووجد أنه بساوي ۰,۹۰ وهو ارتباط عال ويدل على أن الاختبار ثابت. 


الرنبة في 
التطبيق الأول 


7 


الرنبة في 
التطبيق الثائي 


کو ابو عن 
| > اجام 


ولكن تأمل الحالة الآتية التي تعبر عن علاقة عكسية سلبية. 


الافراد 


الرنبة في 


الاختبار الأول 


م کے کے کہ 


۱۱۱ 


الرتبة في 
الاختبار الائي 
١‏ 


إن التلميذ الأو ل في الاختبار الأول هو الأخير في الاختبار الثاني وفي هذه الحالة 
يساوي معامل الارتباط [- ۱] ويسمى بالارتباط السالب correlation‏ دنولا . آما 
الارتباط المطلق أو الكامل الموجب فتكون الرتب على النحو الأتي : 


الافراد 


رفعت 
أسامة 


الرتب في الرنب في 
الاختبار الأول الاخبار الثاني 


ومعنى ذلك أن قيمة معامل الارتباط تنراوح ما بين + ۰۱ ١‏ وبطبيعة الحال 
يمكن أن تكون قيمته صفرأ في هذه الحالة لا يكون هناك أية علاقة أو ارتباط بين 


المتغيرين. 


۱۹ 


وإليك طريقة حساب معامل ارتباط الرتب: 


مجموع الفروق المربعة ۱۹۲ 


ونحصل على معامل ارتباط الرتب (۳) بالمعادلة الآتية: 


۱۱۲ OBE اماع‎ 


۶ ا عمد ہبج لكل ۰۸ 
ا درن" ۱) 5( ۳ 


حيث يدل الحرف مج على المجموع. 

ويدل الحرف ح على الانحراف أي الفرق بين الرتب في الاختبارين. 

ويدل الحرف ن على عدد الأفراد وهو عشرة في هذه الحالة, 

وقيمة الارتباط في هذه الحالة ١,4‏ وهو ارتباط لا بأس به. 

ولكن في البحوث العملية لا تستخدم عیئة صغيرة مثل هذه العينة كذلك فان 
هناك طرقاً أخرى أكثر دقة في تحديد العلاقة بين متغیرین منها معامل ارتباط بيرسون 
produc - moment‏ 06ا7 حيث يتعامل مباشرة مع اللرجات نفسها التي يحصل 
عليها الأفراد ولا نعتمد على معیار تقريبي مثل الرتب. 


۱۳ 


قياس صدق الاختبار Vafidity ۵۱ Test‏ 

يقال إن الاختبار صادق أذا کان يقيس مثا السمة أو القادرة أو الاستعداد أو المیل 
أو العرض الذي وضع من أجل قياسه. ويمكن تحديد درجة صدق الاختبار عن طريق 
تطبيق الاختبار الجديد المطلوب التأكد من صدفه على مجموعة من الأفراد والحسول 
على سلسلة من الدرجات ثم تطبيق اختبار آخر مستقل يعرف باسم المحك أو المعيار 
8 أو الميزان ویقیس نفس السمة» ولكن سبق التأكد من صدقه في قياس 
هذه السمة. ثم نحصل على سلسلة أخرى من الدرجات لنفس الأفراد. كذلك 
بمکن افتراض أن الذکاء مث يترابط مع التحصيل الدراسي في المدرسة؛ بمعنى 
أنه كلما زاد ذكاء التلميذ كلما زاد تحصيله الدراسي» وفي ضوء هذا الفرض 
نستطيع أن نقيس ذكاء الأطفال» م نقيس تحصیلهم. ثم نوجد معامل الارتباط 
بينهما. فإذا كان معامل الارتباط كبيراً أي نحو ۰,۷ أو أزيد قلنا ان الاشتبار 
الجديد صادق أي أنه یقیس فعا ذكاء الأطفال. 

كما قلنا إن منهج الارتباط يستخدم في كثير من البحوث النفسية إلى جانب 
إيجاد الصدق ولبات فنستطيع أن نحدد العلاقة بين المتغیرات الآنية باستخدام 
منهج الارتباط : 

۔ العلاقة بين الذكاء الميكانيكي والذكاء اللفظي . 

۔ العلاقة بين القدرة الریاضیة والقدرة المدرسية التحصيلية. 

العلاقة بين السرعة في القراءة والقدرة على الحفظ والتذکر, 

- العلاقة بين زمن الرجع للمثيرات السمعية وزمن الرجع للمثيرات البصرية. 

- العلاقة بين السن والقدرة البصرية. 

- العلاقة بين النزعات العصابية المرضية والتحصيل الأكاديمي . 

۔ العلاقة بين سرعة التعلم وقوة المثیرات أو الدوافع على التعليم . 

۔ العلاقة بين مستوى الدخل والجريمة. 

۔ العلاقة بين التدين والصحة النفسیة ۔ 

۔ العلاقة ہین النشاط الترويحي والصحة النفسية. 

هذه المشكلات وكثير غيرها يمكن أن تحل عن طریق استخدام منهج 
الارتباط. 
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اتب والارتباط: 

عندما نعرف أن عاملين مترابطان فإننا نستطيع أن نتنبأ بأحدهما عندما نعرف 
الآخر؛ فإذا كان هناك ارتباط بين الذكاء والتحصيل وإذا قسمنا ذكاء طالب ماء نان 
نستطيع أن نتنبأ بالعامل الآخر وهو التحصيل. ولكن لإمكان هذا التنبؤ لا بد أن یکون 
معامل الارتباط ذا دلالة إحصائية عالية أي لا بد أن يكون له درجة تأكد عالية. 
فالمعروف مثا أن هناك معامل ارتباط قدره ۰,۱۲ بين الطول والذكاء. ولكننا لا 
نستطيع أن نتنبأ بدرجة عالية من الصدق بذكاء الفرد من معرفة طوله. إن مثل هذا 
الارتباط الايجابي يعني أن هناك ميلا لدى الرجال الطوال أن يحصلوا على درجات 
عالية على اختبارات الذكاء. 

وتفصيل هذا الارتباط البالغ قدره ۱۲, ٠‏ أن الباحث قاس ذكاء ٠٠٠١‏ شخص ثم 
قاس طول قامتهم» ثم قسم هذه المجموعة حسب الطول إلى مجموعتين متساويتين 
أي كل منهما ۵۰۰ شخص, 

(أ) مجموعة طويلة عددها ۵۰۰ شخص, 

(ب) مجموعة قصيرة عددها ۵۰۱ شخص. 

ثم قسم المجموعة الكلية تبعاً لدرجاتهم في الذكاء إل مجموعتين متساويتين 
قوام كل مجموعة 0٠١‏ شخص وهي (ا) مجموعة مرتفعة الذكاء وأعددها ۵۱۰ شخص 
ورب) مجموعة ضعيفة الذكاء وعددها ۰ شخص ثم بحث عن عدد الأشخاص 
طوال القامة الذين کانوا في المجموعة الذكية ووجدهم ۵ شخصاً من بين ال 0۰۰ 
شخص بینما لم يجد ضمن المجموعة الذكية ية إلا ۲۳۵ شخصاً من قصار القامة وهذا 
هو المعنی الحقيفي لمعامل الارتباط الذي حصل عليه هذا الباحث. 

وهناك علاقة أكثر وضوحاً هي الارتباط بين الذكاء والتحصیل الجامعي فكثير من 
الدراسات التي تكشف عن وجود ارتباط بين التحصيل والذكاء يبلغ نحو ٠,۷١‏ وشرح 
مثل هذا الارتباط أننا إذا قسنا ذكاء ۱۰۰۰ طالب ثم قسنا تحصيلهم أو تقدیرانهم 
الجامعية لوجدنا أن هناك ۳۷۰ طالباً من مرتفعي الذكاء ضمن ال ۵٥٥‏ مرتفمي 
التحصيل أيضاً. أي أننا إذا قسمنا المجموعة إلى ٤٥‏ مرتفعي الذكاء فيكون لدینا 
نصف المجموعة مرتفع الذكاء والنصف الآخر قلبل الذکاء وسنجد أن هناك نسبة 
كبيرة بين مرتفعي الذكاء يحصلون تحصيلاً جيداً أيضاً أي يقعرن في النصف الممتاز 


۵٥ 


من المجموعة كلها من حيث التحصيل. ومعنى هذا أنه كلما زادت قیعة معامل 
الارتباط كلما زاد التنبؤ بالعامل الآخر. ويمكن استخدام الجدول الائي لتوضيح قيمة 
معامل الارتباط ودرجة التنبؤ بوفوع الأفراد في نصف المجموعة الممتاز. 


ہت و المي لاحتمال بقع لصف الستاز على الما ] 
قيمة معامل الارتباط الأول في النصف الممتاز على الاختبار الثاني 
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وواضح من الجدول أنه كلما زادت قيمة «۲» كلما زادت درجة التنبژا!), 
معامل ارتباط بيرسون: 

سبق أن شرحنا معامل ارتباط الرتب؛ وهو الذي یعتمد على ترتیب الأفراد ولیس 
على الدرجات الحقيقية» ولذلك فليس فيه مستوى الدقة التي نجدها في نوع آخر من 
ارتباط يسمى ارتباط بيرسون 2:4:٥0‏ أو )ممعم ٠‏ ۱۳0۵۵۵۱ والمثال الآتي يوضح لك 
كيفية حساب معامل ارتباط بيرسون والدرجات مستمدة من تطبيق الاختبار اللفظي فقط 
على ١‏ من المتقدمين للدخول في إحدى مدارس ضعاف العقول وذلك من اختبار 
سانفورد بينيه 81601 - 5078070 وبعد شهر طبق عليهم الاختبار كله ووجد أن هناك 
معامل ارتباط قدرہ ۰,۸۹۵. 


850301010, F. 11. psychology, (۱) 
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الدرجة على 
الاختبار الأول 


دجاس ص -مجس مج ص 


معامل الارتباط (:) يساوي = 


۷ (نمجس؟ -(مجاس)" 17 نمجاص"' ۔(مج ص)۲ 


۷ 


(AAI) رملا‎ = (۰ 


TART) = عبامكرم سوسم‎ (AV) = )۳۸۷۵۰۱(۲۰( 1 


۵ 


ست د ۱,۸۹0 
۶ ۶ ۹۹۰۹۹ 


حيث يدل الحرف 7 على معامل ارتباط بیرسون. 

حيث يدل الحرف ن على عدد آفراد العيئة أي عدد القيم . 

حيث يدل الحرف س على درجات الأفراد في الاختبار الاول. 

حيث يدل الحرف ص على درجات الأفراد في الاختبار الثاني 

حيث يدل الحرف مج على مجموع فِيْم. 

إن معاملات الارتباط توضح لنا مدى اتفاق أنماط معینة من السلوك مع أنماط 
اخری, ولکن لا نستطيع أن نستفید من معاملات الارتباط في التنبؤ إذا كانت ۳-3 
۰ یوضع لنا معامل وت ۵۰ أن الجزء اللفظي من الاختبار يرتبط 
ارتباطاً عالياً بالاختبار كله 

الارتباط والعلية 
Correlation and 630981181‏ 

هل الارنباط دليل على العلية ؟ هل إذا ارتبط العامل أ بالعامل ب كان معنى ذلك 
أن أ هو سبب حدوث ب ؟ هل إذا ارتبط الفقر بالجريمة فهل معنى ذلك أن الفقر هو 
سبب الجريمة ؟. 

إن الارتباط لا يدل على أكثر من أن هناك عاملين يختلفان معأ كان يزيدان معا 
أو بنقصان معا هلا بدلنا على أن التغیر في العامل الأول هو سیب النغیر في العامل 
الثاني» إن الذكاء لا يسبب طول القامة. والعكس صحيح فإن طول القامة لا يسبب 
ذكاء الفرد فقد ترتفع نسبة حوادث إصابات السيارات في الطرق ویصاحب هذا زيادة 
في عدد المدارس» ولكن معنى ذلك أن زيادة عدد المدارس هي التي تسبب فی زيادة 
حوادث الطریق؛ وقد يرتبط زيادة عدد المواليد مع زيادة محصول القطن خلال عدة 
سنوات» ولكن لیس معنى ذلك أن أحدهما سبب في وجود الآخر 

إننا لا ينبغي أن نقفز من وجود «الارتباط», إلى ت تقرير «علاقة سببية» أو علية بين 


۸ 


العوامل المترابطة . إن الارتباط لا يعني أكثر من التوافق او الاتفاق فعندما نقول إن أ 
تترابط مع ب. فليس من الضروري أن تكون | هي سبب ب فقد تکون ب هي سبب 
أ وقد یرجم الارتباط أي الزيادة أو النقص في أ وب معأ إلى عامل آخر ثالث بعيداً 
عن التجربة. فالتحصيل في اللغة قد يرتبط بالتحصيل في الرياضيات. ولكن ليس 
أحدهما سبباً في الآخرء إنما قد يرجعان معا إلى عامل ثالث هو المسئول عنهما معا 
مثل الذكاء. وإذا ارتبط الذكاء مع طول القامة, فان ذلك قد یرجم إلى عامل مشترك 
ثالث وليكن تقدم صحة الفرد فالأشخاص صحيحو الجسم الذين يتغذون تغذية صحية 
سليمة يميلون إلى الطول وإلى الذکاء إيضاً أكثر من غيرهم من الضعاف قصار 
القامة(١)‏ وهكذا. 


Sanford, ٣۰ H.. psyehokigy: a scientific study of man. ۹11 
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مقايس الدلالة الالحصاكية 


يحتاج الباحث في العلوم السلوكية وكذلك في العلوم الاجتماعية والتربوية 
والحيوية إلى معرفة دلالة الفروق ۵:16:06 اه 00٥‏ 8اع51 التي يحصل عليها من 
ابحاثه أو التي يلاحظها بين جماعاته وليست جميع الفروق التي نلاحظها فروقاً 
حفيقية» بمعنی أنها ليست ذات دلالة إحصائية. فالفروق البسيطة ترجع إلى ظروف 
التجربة وظروف القياس وأخطاء الصدفة وطرق إختيار العيئة التي يجري عليها 
البحث. وللتاكد من دلالة الفروق الإحصائية يطبق الباحث بعض الاختبارات التي 
تعر ف باسم اختبارات الدلالة الا حصائية 502006مونه اه داعه! ويواسطة هذه الاختبارات 
يتأكد الباحث من وجود فروق حقيقية بين الجماعات التي يجري عليها أبحاثه. وقد 
تكون هذه الفروق في الذكاء أو في التحصيل أو في القدرات؛ وفي سمات الشخصية 
أو في الأمراض النفسية أو العقلية أو في الانجاهات أو في الميول أو.في المهارات 
والقدرات الخاصة وقد تکون فی الطول أو في الوزن أو فی غير ذلك من الصفات 
المادية . وتتناول مقاييس الدلالة بحث الفرق بین قیمتین أو أكثر وقد تكون هذه الم 
متوسطات أو نسب أو معاملات ارتباط أو انحرافات معيارية أو عدد التکرارات. 
وتستخدم مقاييس الدلالة الإحصائية أيضاً للتحفّق من صحة الفروض العلمية, أي 
تستخدم لاختبار صحة الفروض. 

والمعروف أن الباحث يبدا بحثه بوضع ما يعرف بالفرض الصفري ا 
٥5‏ ظادم 1آ ومعناه أن الفرق ہین ذكاء مجموعة من الصبية ومجموعة من البنات ملالا 
يختلف عن الصفر, أو أن معامل الارتباط ؛٭٥نەقاددہ‏ دمنهاءجهه لا يختلف عن 
الصفرء أو لا يختلف اختلافاً جوهرياً عن الصفر. ویتخذ الفرض الصفري أشكالا 


اف 


متعددة. فليس هناك فرضاً صفرياً واحداً. ولكنه يختلف باختلاف موضوع القياس 
ويعني الفرض الصفري في حالة الارتباط أن قيمة الارتباط بين ظاھرتین معیلتین في 
المجتمع الأصلي تساوي صفراً. 
كيف نرفض أو ثقبل الفرض الصفري؟ 

هناك مستويات لتحديد دلالة الضروق؛ ودلالة القَيّم الاحصائية يطلق عليها 
مستويات الدلالة معدت تمهاد of‏ ۵ أو مستويات الثقة ۱۲۵0۵ levels of‏ أي 
مقدار الثقة التي نحصل عليها من الفروق أو القیٔم التي نلاحظها بين الجماعات , 
وهناك شبه اتفاق بين العلماء على قبول مستوى الإ ثقة. ومعناه أن الفرق الملاحظ له 
دلالة إحصائية عالية لأنه لا يحدث أو لا نحصل عليه بمحض الصدفة أو لأله ليس 
هناك احتمال أن يكون هذا الفرق انجاً بمحض الصدفة إل بسبة ١‏ فقط وهناك 
بعض العلماء الأكثر تاها أو الأكثر مررنة فيقبلون مستوى ثقة أو مستوى دلالة قدرہ 
2 ومعناه أن الفرق الملاحظ لا يحتمل أن يكون نانجا عن عوامل الخطا والصدفة إلا 
بنسبة ٥ل‏ فقطف ومعنى ذلك إن احتمال أن يكون هذا الفرق فرقاً حقيقياً تصل نسبة 
هذا الاحتمال إلى ٩١‏ ومعنی هذا آننا نثق في النتيجة التي حصلنا عليها بمقدار 
۵ اما إذا كانت نسبة الاحتمال أكثر من /٥‏ فإننا نشك في قيمة هذا الفرق» ونشك 
في وجود فروق حقيقية في السمات أو القدرات التي نقيسها. وقد دل الشرض 
الصفري على أن الفرق بين متوسط ظاهرتین في المجتمم الأصلي يساوي صفر 
وحيث آننا لا ستمليع أن نحصل على متوسط الظاهرة في المجتسع الاصلي لکبر 
حجمه فإننا ناخعذ عينة محدودة العدد. وإذا كان الفرق الذي نحصل عليه بين 
المتوسطين لا يختلف اختلافاً إحصائياً عن الصفر كان الفرض الصفري صادقأء اما 
إذا كان الفرق کبیراً فإننا نرفض قبول الفرض الصفري ونقبل الفرض السضاد له وهو 
أنه يوجد فرق حفيقي وأصيل ب بين أفراد المجموعتين وبالتالي يوجد هذا الفرق بين 
أفراد المجتمع الأصلي . 

دلالة الفرق بين متوسطين 
The difference between two mean‏ 

لمعرفة العمليات المتضمئة في قياس دلالة الفرق بين متوسطين دعنا نناقش 

مشكلة حقيقية وهي قياس الفروق بين الجنسين :41/۵068 ٩۵:‏ في القدرة على بناء أو 


۱۳۲ 


تركيب الكلمات من الحروف. أعطى باحث اختبار لمجموعة من الرجال قوامها ۱۱۶ 
رجلا ولمجموعة أخرى من النساء عددها ۱۷۵ امرأة وطلب من أفراد المجموعتين أن 
یکژن الواحد منهم أكبر عدد من الكلمات وذلك من ٦حروف‏ وفي مدة ٥‏ دفائق (ا۔ 
ع بق ك - ط) وحسب المتوسط الحسابي لكل مجموعة ووجدأن هذا المتوسط 
هو ۱۹,۷ بالنسية للرجالء ۲۱,۰ بالنسبة للنساء بفرق يساوي ۱,۳ بين النساء 
والرجال لصالح النساء وآراد أن يتأكد من أن هذا الفرق يدل على تفوق النساء حفيقة 
فى هذه القدرة. ولقد قاس الباحث مدى ثبات كل متوسط من هذين المتوسطين عن 
طریق إيجاد قيمة الخطأ المعياري Standard error‏ وكان هذا الخطأ و؟/ا , ۰ بالنسبة 
لمتوسط الرجال و ۰,۳۷۱) بالنسبة لمتوسط النساء. ویمکن تلخیص هذه النتائج " 


كما يلي : 
عدد الحالات زف ] 
المتوسط الحسابي ]8 [rt‏ 
الانحراف المعياري ۰ 
الخطا المعياري 
الخطأ المعياري للفرق بين المتوسطين ۰۰,۱۸۲ 
الفرق بين المتوسطين ۱,۳. 


النسبة الزيدية (2) = ۱۱۹۱ء 

ونحصل الخطأ المعياري للفرق بين المتوسطين من المعادلة الآتية التي تستخدم 
فيها الخطأ المعياري لكل متوسط. 

الخطا المعياري للفرق = ۷۶ لا سياري ۶۲ رالخطا السیاری, 76 

ونحصل على هذه النسبة (الزيدية) .عن طريق قسمة الفرق بين المتوسطين على 
الاحراف المعياري للفرق بين المتوسطين: 

RI 
ع‎ 


۱۳۳ 


حيث يدل الحرف م, على متوسط النساء: : متوسط الرجال وح على 
الانحراف المعياري للفرق بين المتوسطين = م۱٩‏ , ١‏ ودرجات هذه السبة 
الزيدية تتوزع توزیمً اعتدالیاء وهناك جداول توضح مدی دلالتها الا حصائية 
العينات ذات الأحجام المختلفة وبالکشف على هذه القيمة في الجداول يتبيّن أنها 
أقلّ من الحد الأدنى للدلالة إذ ينبغي أن تصل قیمتھا إلى ۱,۹7 كي تكون ذات دلالة 
عند مستوى 5( أو ٠*٠١‏ وعلى لك فان قبل قرش المفري ولا نرفضه ونقول 
إن الفرق الملاحظ ليس فرقاً حقيقياً. هناك أكثر من ه فرص لحصول مثل هذا الفرق 
كل ٠٠١‏ محاولة لمجرد الصدفة والخطأ في القياس. ومعنى هذا أنه لا توجد اذل 
كافية للحكم على وجود فرق بين الجنسين في القدرة على بناء الكلمات 
من الحروف. 

يستطيع الباحث أن يطبق منهج تحليل التباین ۷:7:۷۷ .0 وواه لمعرفة دلالة 
الفروق التي بحصل عليها بين درجات البنين والبنات مللا أو بين درجات السود 
والبیض» أو أرباب الكليات العملية والکلیّات النظرية في الذكاء أو التحصيل أو 
القدرات. . الخ. أول خطوة في تطبيق منهج نحليل التباين هي إيجاد المتوسط 
الحسابي 45م لكل مجموعة ثم إيجاد الفرق بين هذه المتوسطات ثم نحدّد ما إذا 
كان هذا الفرق يرجع إلى عوامل عشوائية أو عوامل خطأ في القياس أو تكوين العينة ام 
أنه برجع إلى فرق حقيقي وجوهري في الجماعات نفسها. 
> وقد نکون أمام تجربة أكثر تعقيداً کان ندخل في الاعتبار الفروق التي ترجع إلى 

السن وإلى السلالة وإلى الجنس وإلى الطبقة الاجتماعية وإلى المستوى التعليمي. 
وفي هذه الحالة نصبح أمام مجموعة من المتوسطات وليس أمام متوسطين فقط. 

ويعرف التباين بأنه عبارة عن سرع الانحراف المعياري» ونحن نذكر أن 
الانحراف المعياري عبارة عن مقياس للتشتت أو انتشار الدرجات وتبعثرها وبعبارة 
أخرى هو مقياس للفروق الفردية التي توجد بين افراد المجموعة. 


والانحراف المعياري نحصل من الجذر التربيعي لمتوسط مربع الانحرافات أي : 


Guilford, J. P.. Fundamental Statintics in روماد‌مموم‎ and Education, Me. 6:9۷۷ - Hill, N. )۱( 
۷۸۰۱9۷۵. 


٤ 


مح ۲ 
سامتلا 
1 
حیث يدل الحرف مج على مجموع . 
ويدل الحرف ح؟ على مربع انحرافات الدرجات عن المتوسط, ویدل الحرف ن 
على عدد الحالات أو عدد افراد العينة أو حجم العينة. 
وعلى ذلك وطبقاً للتعريف السابق الذي يشير إلى أن التباين عبارة عن مریم 
الانحراف المعياري فيكون التباين مساوياً: 
يي 
7 
ولمعرفة دلالة الفرق بين متوسطین نحصل على الخطا المعياري للفرق بين هذين 
المتوسطين . 
The standard error of the difference between the two averages.‏ 
وهذا الخطأ المعياري يوضح لنا إذا كان الفرق فرقاً حقيقياً ام أنه یرجع إلى 
ظروف القياس والتجريب والصدفة(). 
كيف إذن نحصل على قيمة الخطأ المعياري هذه [5.8]. 
۲ ۲ 
الخطا المعياري للفرق بين المئوسطين= ع 2 ٦‏ 
۴ ۳ 
حيث يدل الحرف'ح, على مربع الانحراف المعياري للمجموعة الأولى . 
حيث يدل الحرف 3 على مربع الانحراف المعياري للمجموعة الثانية. 
ويدل الحرف رن ہن على عدد أفراد المجموعة الأولى والثانية على التوالي . 
وإليك مثالا عملياً لتوضيح هذه العمليات الحسابية: 
ص اختبار في التحصيل على خمسة طلاب من طلاب الآداب وخمسة طلاب 


Ibid. إلف‎ 


1o 


من الكليات العملية ووجد أن متوسط درجات طلاب الأداب يزيد ٣‏ درجات عن متوسط 
درجات طلاب العملي . فهل مع هذا العدد الصغير من الطلاب. . هل هذا الفرق له 
دلالة [حصائية أم أنه برجم إلى خطأ في القیاس والتجریب؟ 


طلاب الآداب 


المتوسط الحلی للل ٠#‏ لك ۷ 


ویلاحظ أن مجموغ الانحرافات غن المتوسط في كل مجموعة يساوي صفراً 
والخطوة التالية هي الحصول على الانحراف المعياري للعینة کلها. 


5 ۱ مجح 8 تا 0-7 

3 تن + ۲-۵ سا TAY‏ 
[يدل دمج ح": على مجموع مربعات الانحرافات بالنسبة لكل مجموعة] . 
Y=‏ 4,۷۵ = ۰۲,۱۷۹ 


۱۳۹ 


أما الانحراف المعياري للفرق بين الءتو .طبن فيمكن الحصول عليه بالطريقة 


الأنية : 2 
MELE‏ ال +1 
یع 0 نہ ٥‏ ۵ 


۰۲+ ۲ ha a 

کڈ 1 

1۱۳۷۶ لتر‎ xX ٢۱۷۹ = 

وبعد ذلك نحصل على النسبة الحرجة نا۸ لم10 أو الدرجة التائية «۱» عن 
طريق المعادلة الآنية: 

المتوسط الأول - المتوسط الثاني 

[ملحسوظة للحصول على قيمة ۷ ؛ وتضسرب هذه القيسة في ٠١١‏ 
فتصبح ۷۷ با ثم توجد الجذر التربيعي لقيمة المقام وهو ٠١‏ والبسط وهو ۳۲۵ 
ثم تقسم البسط على المقام فيكون الناتج ٥۸ء‏ وهناك جداول تستخدم لهذا 


الغرض]. 
النسبة الحرجة ن E ES‏ کت 00 
: 32+ 8 5 
به اجرج ج ۱,۳۷۹ ۱۱۳۷۹ 5 


وهناك جدول لتوزيع درجات ٤٠ء‏ مع درجات حرية مختلفة ونعطي نسبة حصول 
هذا الفرق بالصدفة. ودرجة الحرية نحصل عليها من = ن, + ذم - ؟ = (ه + 0) - 
۲ء وبالرجوع إلى هذا الجدول نجد أن احتمال حصول مثل هذا الفرق بالصدفة 
البحتة تصل إلى 5/ أي ٦‏ مرات كل ۱۰۰ مرة تجري فيها التجربة وعلى ذلك فليس 
لهذا الفرق دلالة إحصائية . 

هذه الطريقة تستخدم إذا كان لدينا متوسطين أما إذا كان عندنا أكثر من متوسطين 
فإننا نستخدم مقياس آخر من مقاييس الدلالة يطلق عليه مقياس 5©. 


Summner, W, ,سل‎ Statistics in School, Oxford. Blackwell, 1958 (1) 


۱۳۷ 


تحلیل الاب بت 


Analysis 6 


في المثال السابق كان لدينا مجموعتان من الطلاب: طلاب كليّات الآداب 
وطلاب كليات العلوم As 800 ene 51000٥4‏ ولكننا قد نتوسع في البحث ونتناول 
طلاب كليّات أخرى ككلية الطب أو التجارة أو الزراعة وفي هذه الحالة يصبح لدينا 
أكثر من متوسطين لدرجات الأفراد على نفس الاختبار, 

ونحن نستطيع بالطبع أن نتناول هذه المتوسطات كل اثنين منها على حدة ونوجد 
دلالة الفرق بينهماء کان نقارن طلاب العلوم بالآداب ثم الطب بالآداب ثم النجارة 
بالآداب ثم الزراعة بالآداب وهكذا ثم نکزر العملية بالنسبة للكليات الأخرى. 

وقد يحتاج الباحث لكي يقارن درجات خمس مجموعات من الأطفال ینحدرون 
من خمس جهات مختلفة في المنطقة التي يجري فيها بحله. 

وقد بحناج الباحث إلى معرفة دلالة الفروق في درجات زمن الرجع البسيط 
Simple time - reaction‏ عند سماع أربعة أنواع مختلفة من التعليمات اللفظية ۳۵57 
different verbal instsuctions‏ . 

وقد يحتاج الباحث لقياس درجات مجموعة من الاطفال في الحفظ Retention‏ 
بعد قضاء فترات متفاوتة من الوقت في عملية الحفظ أو الاستذكار 02ء ہہ وذلك 
باتباع طریقة القراءة وطريقة التعيين. وقد یحتاج الباحث لمعرفة دلالۂ الفروق بين 
متوسطات مجموعة من الأطفال في القدرة الحسابية بعد ندریس,مادة الحساب لهم 
بالطريقة التقلیدیة والطريقة المشخصة المجسّمة التي تتناول الأرقام في شكل أشياء 
مجسّمة مشخصة محسوسة. في مثل هذه المشكلات يستحسن أن نستخدم مقياساً 
عاماً وشاملا لمعرفة دلالة هذه الفروق 8850 06811 للمجموعات المختلفة في نفس 


۹ 


الوقت أو معرقة دلالة عدة فروق مع راجيس مدسةة دفعة واحدة. 

وبدلنا مثل هذا المقياس عمًا إذا كان هناك أي من هذه الفروق له دلالة إحصائية 
من عدمه وإذا كان هناك فرق فإننا بحث عن موضع هذا الفرق بين المتوسطات 
المختلفة, أما إذا لم تكن هناك دلالة للفروق فإننا نقف في خطوات البحث عند 
هذا الحد. 

ويستخدم في معرفة دلالة الفروق مقياس :1 وهو عبارة عن نسبة بین تباین 
المجموعات والتباين داخل المجموعات 30000 ). 
تحلیل التباين إلى عنصر واحد: ۵0۲ analysis of‏ رد one‏ 

لقد طبّق أحد الباحثين اختبار جالتون 19:0 ۰ 101000) لقياس قدرة الأفراد في معرفة 
الأطوال والخطوط for length‏ 1069ا ومناعات حیث کان يعرض على كل فرد من أفراد 
عینته خطأ أففياً طوله ۵ مم ويطلب منه أن يجد خط آخر بیدو له أنه يساوي الخط 
الأول. ولقد طبّق الباحث هذه العملية تحت ظروف مختلفة هي أربم ظروف مختلفة 
يطلق عليها 9 عملیات تحليل التباین باسم المعالجات ۰176:0005 وإليك نتائج 
هذه التجربة حيث تدل الدرجات على الدرجة التي حصل غليها الفرد في كل معالجة 
من المعالجات الأربعة: 


الالراد 


الدرجة في 
المعالجة الاولی 


[وبلاحظ هنا أن أعلى الدرجات هي درجات المعالجة الثانية وأقلها درجات 
المعالجة الاولی]. 


f° = OVY + 0۷۷۹+ ۵4۰ + ۴ المجموع الكلي‎ 


۱۳۰ 


المتوسط الاعظم Grand mean (e)‏ = بعاد ۶٥ء‏ 
الانحرافات داخل المجموعات 0ز/۷. 


رد سی هه[ وی | 


ونحصل على هذه القیٔم عن طريق طرح «متوسطه كل معالجة من درجة الفرد 
فمثلا الدرجة الأولى في المعالجة الأولى عبارة من 114 - 115,4 = ٠,١‏ وهكذا 
بالنسبة لبقیة الدرجات. 


الخطوة الثانية نريّع القیٔم السابقة اي مربع الانحرافات داخل المجموعات. 


مجموع مربع الانحرافات داخل المجموعات ۱۷,۲۰ + 14+ +۱٦۰۸۰‏ 
1٩ , ۲۰ = ۰‏ والخطوة التالية هي الحصول على انحرافات المتوسطات الخاصة 
بالمعالجات عن المتوسط الاعظم ثم نريُع هذه القیٔم التي نحصل علیها. والمعروف 
أن المتوسط الاعظم = ۱۱۵ والمشوسطات الأربعة كانت على التوالي ,۰۱۱۲ 
۸ء ۲ 6 ,۰.۱۱۵ 


فتکون الفروق کالاني : 


۱۳۱ 


الفرق المعالجة الأولى الثانية الا 


A: ۳ + 2 2 
1 ۱ 3 
مربع الفرق‎ 
0 ۲ 
1 ۹. 1Y1 
ننس‎ to ۳۳۸۸٣٢ ۵ اج‎ 


نریم هذه الفروق للتخلص من الاشارات السالبة. ثم نضرب القیم التي حصلنا 
علیها في عدد الحالات في كل معالجة وهذا العدد يساوي ٥‏ نوجد حاصل جمم 
بریعات الانحرافات وسنجدہ ۱1,۵۲ . 

نوجد حاصل جمع مریع الانحرافات مضروباً في ۰۵ ۸۲۰۸۰. 

ويمكن أن نلخص لك الخطرات السابقة لزيادة الایضاح. 

۱ اجمع اليم في کل معالجة من المعالجات الأربعة. 

۲ - أوجد متوسط كل معالجة وذلك بقسمة المجموغ على عدد الحالات وهو ۵ . 


٣۔‏ أوجد المتوسط الاعظم وتحصل عليه من حاصل جمع اليم كلها في 
المعالجات الاربعة وقسمته على مجموع عدد الحالات في المعالجات الأربعة 


وهو ۰۲۱ 


٤‏ - أوجد مقدار انحراف کل قيمة من قیم المعالجة الاولی مثلا عن متوسطها 
4 - ۱۱۲۱6 ۶ + ۱,۱ في الحالة الأولى . وکزر هذا بالشبة للمعالجات الأربعة. 


»رب هذه الانحرافات التي توجد بين المعالجات. 
٦۔‏ أوجد حاصل مجموع هذه الانحرافات. 


۷۔ اوجد مقدار انحراف المتوسطات الخاصة بالمعالجات الأربعة عن المتوسط 
الاعظم, في الحالة الأولى هذه القيمة تساوي ۲,۲ (117,4 - .)1١6‏ 


۸- ربع هله الانحرافات. 
۹۔ أوجد مجموع هذه المربعات (11,63). 


۰۔ اضرب مربع الانحرافات في عدد الحالات. 


۱۳۲ 


۱ - أوجد حاصل جمع القِیٔم التي حصلت عليها في الخطوة التاسعة. 

۲ - اجمع هذا المجموع وستجده ۸۲,۸۰ 

ویمکن تلخیص النتائج التي حصلنا علیها في الجدول الآني حيث يقسم مجموع 
التباين إلى قسمین هما التباین بين المجموعات والتباین داخل المجموعات مع 
درجات الحریة لکل نوع ويعتبر التباين داخل المجموعات عبارة عن عدم تجانس 
المجموعة ووجود فروق فردیة بین أفرادها. 

أما التباين ہین المجموعات التجريبية فهو التباين الناِج من اختلاف الظروف 
التجريبية التي نريد معرفتها. 


مكار 


ونحصل على متوسط المربعات من قسمة مربع الانحرافات على درجات الحرية 
المقابلة أي : 


۹۰ ۸۸۸۸ 
os _ ۰ 00 : 
٦ ۳ 


كما نحصل على ئسبة ۶ عن طریق قسمة متوسط الانحرافات بين المجموعات 
على متوسط الانحرافات داخل المجموعات نفسها: 


۷٦ 
٦٦۳۸ ٭‎ = 
t,o 
أضعاف التباين داصل‎ ٦ ومعنى هذا أن التباين بين المجموعات يبلغ‎ 


المجموعات . 


۳۳ 


ولمعرفة دلالة هذه النسبة الفائية نرجع إلى جدول خاص بهذه السب في کب 
الإحصاء حيث نجد درجات حربة مختلفة أفقية ورأسية وعند التقاء هاتين الدرجتين 
نجد فيمتين» قبمة يكون عندها هذه النسبة ذات دلالة عند مستوى ثفة 1۵ وأخرى أكبر 
منها عندما تكون هذه النسبة ذات دلالة عند مستوى /١‏ أما إذا كانت النسبة التي 
حصلنا عليها لمقياس ۴ اف من كل منهما فان ذلك یذ دلیل احصائي على عدم 
وجود فروق حفيقية ومن ثم قبل الفرض الصفري. 

وفي المثال الحالي عند التقاء درجتي الحریة'٣:‏ ۱۱ نج أن قيمة ا المطلوية 
عند مستوی 0 هي : ۲۹,۳۰۲ ه علد مستوی ثقة 1.۱ :- ومعلى هذا آن نسبة ۲ التي 
حصلنا عليها أكبر من كل منهما ویدلنا ذلك على أن هناك فرقا ذا دلالة إحصائية عند 
مستوی ,/١‏ وفي الغالب ما ننظر لدرجات الحرية ذات التباین الاکبر في الدرجات 
الأفقية والتباين الأصغر في درجات الحرية التي تقع في العمود الرأسي من الجدول. 
معنى هذا أن هناك فرقاً ما بين هذه المتوسطات , 

أما إذا قيمة نسبة ۴ ليس لها دلالة إحصائية فإننا نقطع بقبول الفرض الصفري . 
ہس سد E‏ أما إذا كانت نسبة ۴ ذات دلالة فإننا لا نعرف 
بالضبط بين أي من المتوسطات پوجد هذا الفرقء ولذلك نطبّق مقياس ؛ ہین 
المضوسطات التي تختلف اختلافاً كبيراً. أما تفسير الاين الذي يوجد داخل 
المجموعات فيفر بأنه انج عن خطا في القیماس. ويمكن حساب التباين من 
الدرجاث الخام نفسها بدون حساب الانحراف عن المتوسطات. وتتطلّب هذه 
الطريقة تربيع الدرجات الخام وكذلك تربيع المجموع الكلي . 

وبالسبة للمشال السابق يمكن استخدام الدرجات الخام ويمكن رت 
الدرجات الخام كما هي ويمكن أيضاً تقليل حجم العمليات الحسابية بطرح قيمة 
منساوية من هذه لیم وتقليلها ريمكن طرح ١ ١١١‏ تال مع اعبار الباقية وبذلك 

يصبح الرقم الأول = 4 - ٣۱۱۰‏ وهكذا. والجدول الآني يوضح العمليات 

الحسابية بالطريقة الجديدة: 


زی 


المتوسط الكلي 


مربع المتوسطات = 
tN ۱ 4‏ ۲۹۱۱۶۷۲۹ 


مجموغ المربعات 4٩‏ + ۳۳۵ + ۱۰۵ + ۱۱۷ = 12۲ 


مجموع مربعات الانحرافات بين المجموعات ۶ مج 
(مجموع مربعات الدرجات)" (مج الدرجات)۲ 
عدد الحالات في المجموعة الواحنة - مجموع الحالات جمعا" 
مجموع الانحرافات داخل المجموعات = 
الدرجا 
مج (مج مریعات الدرجات) - مج (مج الدرجات' 
عدد 0 في المجموعة الواحدة 


۱۳۰ 


(مج الدرجات)" 
أما مجموع المربعات الكلّي = مج (مج مربعات اللرجات) “ج 


عدد الحالات حمعا 

وبتلبیق هله القواعد نحصل على ما يلي : 

مجموع مربعات التباين بين المجموعات: 
لف en‏ 
دس ۵۰۰۵۲۸۸۸۰ ۸۲,۸۶ 

۹ 0 

مجموع مربعات التباین : 
۳۹1 

داخل المجموعات ۱۵۲ سس . = ۱۵۲ ^ ۸۲,۸ ع 1٩,۲۰‏ 


تحرو 


التباین الكلى - 1۵۲ - سس د ۰۰-۷۱۵۲ 2 ۱۵۲ 
۰ ۳ 


وهي نفس الم التي حصلنا علیها بالطريقة التي تتعامل مع الانحرافات عن 
لمتوسطات. أما بقية العمليات في إيجاد نسبة ف فهي نفسها المتضمنة في الطريقة 
السابقة. ويلاحظ أن التباين داخل المجموعات والتباين بين المجموعات يجب أن 
يعطي نفس قيمة التباين الكلي . وتستخدم هذه الحقيقة كمحكُ لمراجعة العمليات 
لحسابية. وذلك في حالة استخدام مجموعات متساوية العدد. 

وهذه القواعد تستخدم عندما تتعامل مع جماعات متساوية العدد أما عندما 
تختلف في العدد فان هناك قواعد أآخری لحساب التباين بين المجموعات أما التباين 
لكلي فان قاعدتہ لا تتغير. ونستخدم المعادلة الأتبة في حالة عدم تساوي عدد أفراد 
المجموعات الجزئية. 


التباين بين المجموعات = مج سير 
(مج الدرجات' 
عدد جميع الحالات 
آما التباين داحل المجموعات فيمكن الحصول عليه عن طريق المعادلة الآنية: 
مج (مج الدرجات)" 


مج (مج الدرجات) - مج 
علد الحالات في مجموعة معینة 


۱۳ 


أما التباين الكلي فإن المعادلة السابقة نام ي تستخدم في حالة تساوي 
المجموعات هي التي تستخدم هنا أيضاً. درجات الحرية هي التي تستخدم في حالة 
تساوي المجموعات بالنسبة للتباين الكلي والتباين بين المجموعات أما التباين داخل 
المجموعات فيساوي مج (عدد الحالات في مجموعة معینة - .)١‏ 


تحليل التباين إلى عنصرين: Analysis in a two ۰ Way classification problems:‏ 
تحدثنا آنفاً عن نوع من تحليل التباين كانت المعطيات أو الدرجات تصلف فيه 
على أساس من عنصر تجريي واحد أي أن المعطيات كانت تختلف طبقاً لعنصر 
واحد فكان هناك مبدأ واحد للتصنيف أو سبب واحد لفصل الدرجات. أما في تحلبل 
الاين إلى عنصرين فیوجد أساسان أو سیسان للتصنيف أو ظرفان من الظروف 
التجريبية 000161005 انامع0زرعم»ء 180" تختلفان من محاولة تجريبية إلى أخرى. ومن 
أمثلة ذلك انتا قد نستخدم طرق تدريس مختلفة في تعليم الرياضيات مشلا وقد 
نستخدم في ذلك عدداً من المدرسين وليكن عددهم خمسة ولتكن طرق التدريس 
أربعة طرق بحیث بطبّق كل مدرّس الطریقة الاولی ثم الثانية ثم الثالثة ثم الرابعة فيتئج 
لدينا ٠١‏ حالة أو ظرف أو تركيب تجريبي من المدرسین ومن طرائق التدريس 


There would ۱۵۵۲۵۲0۲2 be 20 combination of teacher and 
method, 


ويوضّح الرسم الأني هذا التصميم التجريي: 


Guilford, J. ۲۰, Fundamental Statistics in psychology and education, 1965, N. Y. Me Graw ۰ (۱) 
Hill Book. Co. 


۱۳۷ 


ولنغرض أن هذه الطرق طبّقت على عادد من التلاميذ في كل ظرف من الظروف 
التجریبیة العشرين. 

ولتوضيح الخطوات العملية المتضمّنة في تحليل التباين إلى عنصرين نسوق 
إليك المثال الآتي ويتلخص في حصول الباحث على مجموعة من الدرجات لتيجة 
لتطبيق أحد الاختبارات النفسحركية 2 ضوء استخدام أهداف 
ذات أحجام مختلفة (0۳۳۷اا, 

كان أفراد العینة يصوبون أهدافهم نحو أهداف مختاشة الاحجام اي أن هذه 
الأهداف كانت من أنواع متباینة ويبلغ عددها أربعة أنواع . أما الاختبار النفسيحركي 
فكان عبارة عن ثلاث آلات أو أجهزة مختلفة أيضاً وكان هناك فروق فردية بسيطة بين 
هذه الآلات, وحدث امتزاج بين الآلات المختلفة وأحجام الأهداف المختلفة ونتج 
عن هذا التركيب أو الإمتزاج أو الخلط ۱۲ وضعاً. أو موقفا أوحالة. 

وكان هناك خمسة أشخاص في كل حالة من الحالات الأربعة للأهداف وتم 
حصول الباحث على مجموع الدرجات وعلى المتوسط الحسابي لکل مجموعة ثم 
المجموع الكلي للعينة في كل آلة من الالات وكذلك المتوسط الكلي . 

والجدول الآني يوضح درجات ٠١‏ طالب على الاختبار الفسيحركي باستخدام 
ثلاثة احجام مختلفة عددها أربعة أحجام : 


۳۹ 


۱ 


مصدر این 

إذا فرضنا اننا نظرنا للمشكلة السابقة على أنها نصمیم تجريبي ذي عنصر واحل 
فإننا تأخحذ المجموعات الاثني عشر (۱۲) ثم نقارن بين متوسطاتها وئری إذا كانت هلم 
المتوسطات تختلف عن المتوسطات الخاصة بالمجتمع الاصلي . ولنفرض انا ردنا 
أن نسبة ۴ ذات دلالة إحصائية. فإننا في هذه الحالة لا نستطيع أن نجزم أن هذا الفرق 
برجع إلى الهدف أم إلى الالات: أي يرجع إلى الفر وق القائمة بين الالات ام القائية 
بين أحجام الأهداف ام أن هذا الفرق برجم إلى هذبن العاملین ہعأ. أما إذا كانت 
قیمة ۴ تفم درن مستری الدلالة الإحصائية فإننا لا نستطيع أيضاً أن نقطم أن هناك 
فروقا ترجع مثلا إلى الهدف ولكن هناك حالة عكسية في الالات تحدث التعادل أو 
تجعل هذا الفرق لا بظهر أو تطفی عليه وتطمسه. 

ولذلك فإننا في حاجة إلى نوع من المفاييس يسمح لنا بفصل أو عزل التبلين أو 
الاختلاف الذي يرجع إلى كل عنصر نجريي ومعرفة هذا العنصر, 

تباین التداخل 
interaction variance‏ 


عر فنا أن التباين قد برجع إلى حجم الأهداف أو إلى نوع الالات أو يرجم إلى 
كليهما معاء وہنا نوع آخر من التباین هو التباين الذي برجع إلى التفاعل أو إلى 
التداخل بين هذين العنصرين. 

فالتباين الذي يرجع إلى التفاعل لا يرجع إلى عامل واحد منفرداً وإنما برجم إلى 
التأثير المشترك لكلا العنصرين. 
طرق حساب التباین: 

يمكن حساب التباين عن طر یق استخدام الانحرافات ۱1:00 ومتوسطات 
الجماعات آو عن طريق استخدام الدرجات الخام نفسها ومتوسطاتها. 
مجموع التباین الكلي أو مج (مريع الانحرافات الكلية) - 

مج (مج درجات الخانات - متوسط الكلّي)' 

o ~A) + (o =$) + (0 ~4) ¢ +ن حم +0 هل‎ (= 

(تأني هذه الدرجات من أول عمود للالات وأول حجم من أحجام الأهداف حتی 


1 


آخرها مطروحاً من كل قيمة متوسطها الحسابي ولاب نحصل على الانحرافات). 
= ۲م = "+ ۲۰ ۲۱۰(۲ +۲ ۰۳۷ 

وهذه القيمة هي قيمة التباين الكلي . 
التباين بين الصفوف الرأسية : 

عدد الأعمدة في عدد الحالات داخل كل مجموعة: 


[مج (متوسط الصفوف - متوسط الأعمدة)] 


07 


[Ko -۷(+ ۲۵ ركد‎ + ۲۵ - £) + ۲۵ -۳( Xo 


ردم + جل + (۱۱۱+ ICCD‏ 
٠١ <6‏ 2 ۰۱۵۰ 
التباين داخل المجموعات أو الصفوف الأفقية: 
عدد الصفوف × عدد الأعمدة [مج (متوسط الأعمدة - المتوسط العام)"]. 
Xo‏ 1( - ۵+ ره- ۲۵ +( - ۲)۵]. 
NY ۰‏ + )=( 
xX ۳۰ =‏ ۲ = (۰)6۱ 
وأبسط طرق الحصول على تباین التداخل هي استنتاجه من التباین الكلي (فا٥ہ)‏ 
یطرح التباين بين الاعمدة والصفوف. ونحن نعرف أن التباين بين الصفوف الرأسية 
يساوي ٠‏ والتباين بين الصفوف الأفقية يساوي ۰ ولذلك نحسب التباين ہین 
المجموعات 8:۷٥٥ ٥٥٥٥‏ , 
= عدد الحالات [مج (متوسط الصفوف وأعمدة - المتوسط الكلي)']. 
ہ رع - م" + (۲- ۲۵ + (؟ - ۵)"] من أول صف من المتوسطات. 
...+ لم- )"+ رد م" + (۷- م)' من آخر صف من المتوسطات. 
o =‏ جرد ۵۰۲۲۲۱۲۳ ۶۲ لل 
وهر التباين بين متوسطات المجموعات البالغ عددها ۱۲ مجموعة. 
إذا طرحنا من هذا التباين الذي برجم إلى الاختلاف بين المجموعات الاثني 


14 


عشر التباين الخاص بالأعمدة الأفقية والأعمدة الرأسية tons‏ لاله وا فاله 7 
عندنا التباين الخاص بالتداخل ۰1۵6400 

تباین التداخل = ۲۱۰ - 40 - 2۱۵۰ .)۳١(‏ 

وهو عبارة عن تباین الصفوف × الاعمدة أو الآلات في الأهداف. 

وهناك طریفة آخری مباشرة لإيجاد تباین التداخل. 
عدد الحالات في الصف [مج (متوسط الصفوف والأدمدة - متوسط الاعسلة - 

متوسط الصفوف + المتوسط الكلي)"]. 
من ۱۳۰+ ۲۵ ربم-م-ه+ ۵ من أول صف للمتوسطات, ... 
حتى + ٩(‏ - ۷ - ن + مع" + (۷ - ۱-۷ 0)'] من آخر صف للمتوسطات. 
٥<‏ [صفر' + صفر" + ... + (- ل" + (0"]. 
4 ۷ ۵ ۶ (۲۱). 

التباين داحل المجموعات ۱ إلى ۱۲ = 
(E +E =) + (E + (E = E) + (E =)‏ 
(من المجموعة أ عمود رقم واحد). . . . 
V) + (Y = o) +۲۷ =) +‏ = ۲۷+ رحد (VY =A) +٢۷‏ 
(من المجموعة د ۳) = (۱۱4): 

ويمكن أن تجري مراجعة لهذا التباين عن طریق استخدام التباين الكلي وطرح 
التباين بين الصفوف والأعمدة هكذا: 

ل f‏ ۲۰-۱۵۰ 2 ۱۱۵ 
درجات الحرية 
أن Degrees‏ 

| لمعرفة نسبة ۴ لکل نوع من أنراع التباين التي حصلنا علبھا حتى الأن لا بد أن 
نحدد درجات الحرية. وبالنسبة للتباين الكلي فإننا نحصل على درجات الحرية عن 
طريق معرفة علد الحالات بعد طرح راحد منها رن - ۱) ..المعروف أن عدد الحالات 
جميعا هي ٠٦‏ فتكون درجات الحرية بالنسبة للا اين الكلي (۱۰ -۱) < ۵٩‏ ودرجات 


۱:۲ 


الحرية بالنسبة للمجموعات الأثني عشر > ١١ > ١ - ١١‏ وهي عبارة عن درجات 
الحرية لكل من الأعمدة والصفوف. 

درجات الحرية للصفوف = عدد الصفوف - ١‏ ۶ ع - ۳۶۱ 

درجات الحرية للأعمدة = الاعمدة - =١‏ ۶۱-۳ ۲ 

أما درجات الحرية الخاصة بالتداخل = الأعمدة × الصفوف = ۲ × ۳ - ۹(). 
لأن درجات الحرية الخاصة بالتداخل ناتجة من مصدرين أو من عنصرين. ونحن 
نعرف أن مجموع درجات الحرية هو ٤‏ . 

وقد عرفنا حتى الآن مصادر ل ١١‏ درجة يتبقّى ۵٩‏ - 2۱۱ 48 وهي درجات 
الحرية الخاصة بالتباين داخل المجموعات. 

ويمكن الحصول على هذه القيمة عن طريق الجمع فالمعروف أن لدينا ۱۲ 

٤ 2‏ درجات حرية فیکون = ۷۰۱۲ 2 1۸ للتباين 
ی و ارجات جز ليكو سی ؛ > 4۸ للتباين 

ويمكن توضيح طريقة حساب درجات الحرية بالطريقة الرمزية الآنية: 


المصدر درجات الحرية 

بين الصفوف عدد الصفوف - ١‏ 

بين الاعمدة عدد الأعمدة - ١‏ 

للتتداحل (الأعمدة - ۱) (الصفوف )١-‏ 

ہین المجموعات عدد الحالات - (الاعمدة × الصفوف) 

الكلي عدد الحالات - ۱ ۱ 

النسبة الفائية : ۰ The F‏ 
والآن نحسب نسب قیٔم النسبة الفائیة لثلاث عناصر وهلي الآلات أو الأعمدة. 


والنسبة الفاثية للصفوف أو لحجم الهدف ( (machines K) (Target size‏ . 
والنسبة الفائية للتداخل أو الاهداف × الآلات أو (« × ). 
ويمكن تلخیص مصادر التباين والنسبة الفائیة في التجربة السابقة: 


(۱) نفس هذه القيمة يمكن ا حصول علیها بالطرح = ٦٦ ٣-٢-١١‏ 
ارت 


المصدر أو الع 


الالات 
التداخل 
داخل المجموعات 


وواضح أنئا نحصل على المتوسط من قسمة التباين على درجات الحرية المقابلة 
ويمكن الحصول على النسبة الفائية لكل مصدر من مصادر التباين عن طريق قسمة 
هذه المتوسطات ونسبة ۶ الواجب الحصول عليها عند مستوى ثقة ۰/۱ ۵/. 


4 / 
۳,۱۳۳ 

النسبة الفالیة للتداخل < ۶ ۲:۲ HN‏ 
it‏ 

السبة الفائية للالات => ۰ ۶ ۵,۸۵ ۳,۱۹ ۸ 
نو 


9۰ 
النسبة الفائية للأهداف هم سسس دروا ۲,۸۰ iY‏ 
۳۱۳۳ 


ونحصل على القیٔم الواجب الحصول عليها للنسبة الفائية لكي تکون ذات معنی 
عند مستوی ۰/0 ۱/: من الجداول الاحصائية الخاصة بالنسبة الفائية ٠»#«‏ وبمقارنة 
نسب ۴ بالقیٔم المستمدّة من الجدول نستطيع أن نقرّر مدى دلالة التباين وواضح أن 
نسبة ۴ الخاصة بالتداخل لها دلالة وأن الثباين الخاص بالآلات له دلالة عند مستوى 
۱ وكذلك التباين الخاص بالأهداف» فالتداخل لیس له دلالة إحصائية لأن قيمة 
نسبة ۴ التي حصلنا علیها في التجربة وهي ۰,۹۷ أقل من القيمة الواجب الحصول 
عليها ومي ۲,۳۰ أما النسبة الفائية للالات فکانت ۵,۸۵ وهي اکبر من النسبة 
المطلوبة عند مستوی ۱/ في حالة استخدام درجتي الحرية: : ۲ و۸٤‏ ومعنی هذا أن 
الآلات لها تأثير على الأداء بصرف النظر عن حجم الهدف . وکلك التباين الخاص 
بحجم الأهداف له دلالة إحصائية عند مستوى ا أما عدم دلالة التداخل فمعئاها أن 
صعوبة الهدف لا تعتمد على نوع الآلة المستخدمة في الفياس. 
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ولتوضيح معنى هذا التباين نسوق إليك الجدول الآتي الذي يوضّح التباين الذي 
يرجع إلى عناصر ثلاث هي الهدف والآلات والتداخل بيئهما. 


٤ 


التباين بعد حذف التباين الخاص بالهدف وبالآلات (يتبقى التداخل) 


كان الحل السابق يعتمد على إيجاد الانحرافات 00۷1:1105 ولكن كما سبق القول 
يمكن إيجاد التباين باستخدام القيم الاصلية نفسها دون الرجوع إلى الانحرافات 


عن المتوسطات . 
1 (مج س)' 
التباين الكلي = مج س" - لفل 
حيث يدل الرمز مج على المجموع . 


حيث يدل الرمز س" على مربع الدرجات. 

حيث يدل الرمز ن على عدد الحالات کلھا۔ 
۶ +۲ +۲ ,.. + من الصف الأول. 
٩‏ +۲۵ ۸۔ سب من الصف الاخبر. 


۱۵۰۱-۱۸۷۰ = ۳۷ التباين الكلي. 


التباین بين المجموعات مج روز 22 
ن ن 
حيث يدل الرمز مج سم على مجموع الدرجات في كل الصفوف (ص) 
والأعمدة (ع) والرمز ن على عدد الحالات في داخل المجموعة الواحدة (ه). 
۱ 5 
سس ])1 + ا Yr‏ ی +۳۱۲ + وہ = 


اپ 


ع ۱۷۰۱ + ۱۵۰۰ = ۲۱۱ 
ونحصل على القِيّم ۲۲۰ + ۱۵ + ۲۱۰ من مجموع الصف الأول من جدول 


الدرجات الأصلي كما نحصل على الم +۲٤٤‏ ۲۳۰ + ۲۳۵ من الصف الأخير من 
جدول الدرجات الأصلي وبقية الییٔم المحصورة بين الصف الأول والأخير من نفس 


الجدول نحصل أيضاً على مربعاتها بفس الطريقة. 
ن هد 1 یح 5 
التباين بين الصفوف 80*0 = ا ای ا سے 
دع ن 


حيث يدل الرمزمج. سس على مجموع درجات الصفوف (ص). 
حيث يدل الرمز ن ع على عدد الحالات في الأعمدة (ع). 
حيث يدل الرمز ن على عدد الحالات جميعاً. 

۱۵۰۱ = [( 1*0 + + ۲٩۰ + HD) 3 1 


۱۵۰ = ۱۵۱۰۱ ۵۰ 


کے 5 ۲ 
التباين بين الأعمدة الالات) سو و سان 
1 8 

حيث يدل الرمز مج سم على مجموع اللرجات للاعمدة (ع). 

حيث يدل الرمز ن ص على عدد الحالات في الصف 

و #1 بو ول الايد ايه Tea‏ 

E]‏ یو را می وت 

ع ۱۵0 - ۱۵۱۱ = 1 

تباين التداحل = التباین بين المجموعات - التباین بين الصفوف - التباین بین 
الاعمدة, 

۲۰ 2 1۱ - ۱۵۱ - ۰ 


التباین داخل المجموعات عاطز/۷ = ۳۷6 - ۲۱۰ = 1٦٦‏ 


ویلاحظ أن القيمة تن واحدة في جمیع المعاملات ويجب حسابها 
مرة واحدة وهو سالک ویلاحظ أننا حصلنا على نفس اليم التي سبق أن حصلنا 


۷ 


عليها. هناك شروط معینة ينبغي توفرها في المعطيات حنى يمكن تطبيق منهج تحليل 
التباين من هذه الشروط أن تكون العينة مختارة عشوائیا 01102( كةڈ ملد وأن 
يكون هناك تبايناً متساوبأً داخل المجموعات وأن تكون درجات العينة موزعة توزيعاً 
اعتدالیاً distribution‏ اممل( داخل المجموعات وضرورة خضوع التباين للجمع 
بمعنى أن المجموع الکلي للتباين لا بد أن يكون هو نفسه حاصل جمع تباین العناصر 
الات 

ولكن هناك دراسات حديئة تناولت شكل توزيع الدرجات وتبين أن النسبة الفائية لا 
تختلف كثيرأ في حالة عدم اعتدال التوزيع بمعنى أنها ليست حسّاسة لشکل التوزیع, 
ونتمشى هذه الحقبقة مع حقيقة آخری هي أن توزيع المتوسطات يتخذ الشکل 
الاعتدالي حتی وإن كانت الدرجات الخام 5 تخضع للتوزيع الاعتدالي . 

كذلك هناك أشكال أكثر تعقيداً من تحليل التباين منها التحليل إلى ثلاثة عناصر 
وإلى أربعة عناصر أو خمسة عناصر وهکذ(). 

كذلك هناك وسائل أخرى لقياس الدلالة تستخدم في حالة عدم خضوع 
المعطيات التي يحصل عليها الباحث للمنحنی الاعتدالي . 
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مقياس كاي" 


تحدثنا حتى الأن عن منهج تحلیل التباين في معرفة دلالة الفروف التي ترجع إلى 
العوامل التجریبیة مجتمعة ومنفردة والتي ترجع إلى التداخل بينها أو التي ترجع إلى 
اخطاء القیاس والتجريب. وكانت العمليات الحسابیة تعتمد على الدرجات الخام 
نفسها التي بحصل عليها أفراد العيئة أو على متوسطات هذه الدرجات والفروق بين 
هذه الدرجات ومتوسطاتها. والان نعرض عليك منهجاً آخر لقياس الدلالة الإحصائية 
للفروق وللتحقق من صحة الفروض العلمیة التي تضعها وهو مقياس (كاي)", - 6 
Square‏ . ويمتاز هذا المقياس كتحليل التباين بأنه يضع أيدينا على الفروق دفعة واحدة 
وليس واحداً واحداً كما هو الحال في مقياس الفرق بين متوسطين أو كل متوسطبن 
على حدة. ومن مزايا هذا المقياس أيضاً أننا نستخدمه في حالة المعطيات التي تکون 
على شكل تکرارات ٥٥اہہہ‏ دو أي عدد الحالات أو عدد الأشخاص الذين 
يحصلون على درجات معينة وليس على الدرجات نفسها. ويتضمن ذلك وجود نسب 
ووجود احتمالات. 

ولتوضيح استخدامات كاي" نسوق إليك المقال الأتي : 

لتفرض أننا طبّقٹا إستخباراً لإستطلاع . رأي جماعة من خريجي الجامعة الذكور 
المتزوجين وللفرض أن عددهم ٤٤‏ شخصاً ولنفرض أن ۲۸ منهم أجابوا بان الزواج 
فكرة طیة للخريج وان ۱۲ منهم رفضوا هذه الفكرة. هل هذا الفرق له دلالة حقيقية 
بمعنى أن هناك فروقاً في آفراد المجتمع الاصلي توضح أن الغالبية العظمی من 
خريجي الجامعة يوافقون على هذا الرأي. إن الفرض الصفري في هذه الحالة هو 
التقسيم إلى نصفین متساویین أي ۰ وافقون و٠5/‏ يرفضون أي تساوي المؤيدون 
مع المعارضين . وقیعنا للتقسيم إلى ٠٥ - ٠٥‏ فان التکسرارات التي نتوقعها 
تصبع للك > ۲۰. 

ویعرف هذا باسم التکرار المتوقع آو التکرار النظري Expected Frequencies‏ 


۱14 


ریمکن أن نرمز إليه بالرمز م أن التكرار المتوقع أو التكرار النظري . (كٍ-) . 
أما التكرار الحقيقي الذي حصلنا عليه من واقع التجربة فيمكن أن نطلق عليه التكرار 
الملاحظ أو التجريي “ وهو في هذه التجربة يساوي ۲۸ فهل هذا التكرار (۲۸) 
یختلف اختلافاً جوهرياً عن التكرار النظري المتوقع أو الفرضي وهو (۲۰) أن التكرار 
الواجب الحصول عليه على أساس من الفرض الصفري أي فرض عدم وجود فروق 
ذات دلالة إحصائية؟ وتعتبر هذه القيمة هي متوسط التكرارات النظرية . 

ويمكن الحصول على قيمة كاي" بالمعادلة الأتیة ثم البحث في جدول (كاي)” 
عن مدى دلالة هذه القيمة مع درجة واحدة من درجات الحرية. 


ك ك 
ا سو 


ل 
حيث يدل الم على التكرار الملاحظ التجريي . 


حيث يدل الرمز * على التكرار النظري أو المتوقع أو الفرضي . 

۸ "٦٦۲ ۸)۲ (f ۸۲-۔‎ 

ولتفسير هذه القيمة نرجع إلى جدول كا" (×") مع درجة حرية واحدة نجد أنها 
اف قليلاًٌ عن البقية المطلوبة لمستوى الثقة ١‏ حيث بتطلب ذلك ٦,٦٦٦‏ وعلى 
ذلك لا نستطيع أن نفرض الفرض الصفري على أساس 0/١‏ ولکننا نرفضه على 
أساس مستوى ال ٥‏ فهذا الفرق له دلالة إحصائية عند مستوى ثقة 1۵. 

ولقد تعاملنا هنا مع تکرار تجريي واحد هو ۲۸ ولكن في الواقع لدینا تكرارين 
ھما: ۱۲ وهم الذين رفضوا فكرة الزواج و۲۸ وهم الذين وافقوا على الزواج؛ 
ويمكن إیجاد قيمة كاي" باستخدام هذين التكرارين دون إيجاد التكرار المنوقع 
النظري عن طریق المعادلة الآتية: 
ب ك ك | ۲۲-۷۸ ۱0 _ ۲۵٢‏ 


Sv STS STE STEN REFEN 


4 54 ۱۲ + ۸ 


٩. 


كا 


وهي نفس القيمة التي حصلنا عليها بالطریقة الأولى . ویلاحظ أننا في الطريقة 


۱9۰ 


الاولی حين استخدمنا الفرق بين التكرارين كنا نضرب في ۰۲ ولكن في الطريقة 
الثانية لا نضرب في شيء. كانت هذه المشكلة متعلّقة بالمقارنة بين استجابتین فقط 
هما موافق ومعارض . ولكن قد یتناول الباحث أكثر من استجابتين کان تکون موافقء 
معارض» ولم یقزر أو متردد. ١‏ 
والمشكلة الآثية توش هذه الحالة حيث يسأل الباحث ۳۰ طالباً و ۳۰ طالبة هذا 
السؤال: هل ينغي أن تواصل الخريجة العادية المتوسطة دراستها للحصول على 
درجة عليا؟ نعم | لا | غير مقزر/ . وأراد الباحث أن يتأكد من وجود فرق في الرأي 
يرجع إلى الجنس »50 والفرض الصفري في هذه الحالة مؤذاہ أنه لا بوجد فرق فى 
الاستجابات يرجع إلى الجنس. 
0 
والقاعدة العامة لایجاد قيمة كاي' هي : مج شلد 
ن 
حيث يدل ریز على التكرارات الملاحظة. 
حيث يدل الرمز ج على التكرارات النظرية المترقعة. 


ونستطيع أن نجد قيمة كاي" لكل جنس على حدة ثم نجمع القيمتين ولكن 
الأفضل إيجاد دلالة الفروق دفعة واحدة. والجدول الآتي يوضح العمليات الحسابية 


المطلوبة للحل ویوضح عدد الرجال والنساء الذين أجابوا بنعم ولا وغير متاكد أو 
لم يقرر: 


التكرارات الملاحظة التكرارات النظرية 
الاستجابات رجال ‏ ناء المجموع ناء رجال رجال ناء لہ رجال 


نعم ۹ 10 Fe ۳-۰ ۱۲ AF r‏ و ۹ 
لا 1۲ ۲ 14 ¥ ۷ بل كل ۲۵ 1۰ 
غير متأكد  Ye ۷2 ۱ 11 1 ۳ ٩‏ بي ٤‏ 
المجمرع ۳۰ ۳۰ 1 ۳۰ ١‏ صفر صفر 
كك" 
وقيمة كاي" هي حاصل جمع نے رمي ٩,۳۱‏ 
ن 


1۵1 


وإذا لم يكن هناك فرق بين الجنسين فاننا نشوقع أن نجد عددا مساوياً في 
استجابة نعم عند كلى الجنسين ن لأن العدد متساوي في كلا الجنسين ين أصلا وكذلك نجد 
عدد استجابات لاہ متساوباً في كلا الجنسین ایضاً وبالمثل نجد عدداً متساوباً في 
استجابات «لم بقزْرہ بالنسبة للجنسین؛ نحصل على العدد المشترك للجنسین في کل 
استجابة وهو ۲6 لاستجابة نعم و ۱6 لاستجابة لا و ۲۲ لاستجابة لم آفزر. واذا لم 
يكن هناك فرق فإننا نتوقع أن تکون هذه الاستجابات مقسّمة بالتساوي بين الجنسین» 
فيكون لدیناء ۰۱۲ ۰۷ و۱۱ على التوالي: وهذه هي قیم التكرارات المتوقعة في 
ضوء الفرض الصفري أي التقسيم إلى ۵۰ | ۵۰. 

نوجد الفرق بين التكرارات التجربية والتكرارات النظرية ( م ) لكل 
استجابة ولكل جنس» ثم نرم هذه الة م الأخيرة وبعد ذلك نقسم هذه القيمة المرئعة 
على قيمة التكرار النظري المقابل لكل قيمة ثم نجمع » وحاصل الجمع هو قيمة كاي" 
وهو ۹,۳٦‏ للخانات الستة الموجودة في هذه التجربقء وتوضح هذه القيمة مدى 
تباعد التكرارات التجريبية عن التكرارات التي كنا نحصل عليها لولم يكن هناك فرق 
برجع إلى الجنس , 

ولتفسير قبمة كاي" نرجع إلى الجدول الإحصائي الخاص بتوزيع درجات كاي" 
مع درجة حرية معينة هي في هله الحالة ۲ ونحدد عدد درجات الحرية في هذه 
المسألة عن طريق المعادلة الآتية: 

درجات الحرية > (عدد الأعمدة - )١‏ (عدد الصفوف - )١‏ 
۲۶۸۱۰۲۸۱-۲ 

ومعنی ذلك أننا إذا عرفنا قيمة صف من الصفوف أصبح هناك فرصة واحدة أمام 
الدرجات في الصف الثاني للتغير. وبالرجوع إلى جدول كاي" مع درجتین من 
درجات الحرية نجد أن قيمة كاي" لها دلالة عند مستوى 10 ومع ذلك فإننا نرفض 
الفرض الصفري ونقول إن هناك فرقاً في الإستجابات بين النساء والرجال في الرغبة 
في مواصلة الدراسة العلیا. 


عرفنا الآن أن هناك بوجه عام فرق بين الجنسين في هذه الإستجابات» ولكن 
لمعرفة موطن هذا الفرق بالضبط نعود إلى الجدول السابق الموضح به العملیات 
الحسابیف وننظر إلى يم كاي" الفرعية وسنجد أنها صغيرة في جميع الحالات ما عدا 


1 


في إستجابة واحدة وهي استجابة «لا» فهناك فرق واصح في هذه الاستجابة بين النساء 
والرجال (۱۲ رجلا في مقابل امرأتين فقط) وقيمة ة كاي" المقابلة هي ۷,۱١‏ 
وباستطلاع جدول كاي" مع درجة ة واحدة للحرية نجد أنها ذات دلالة إحصائية تفوق 
مستوى ./١‏ ومعنی ذلك سيكولوجياً أن الرجال یقزرون بحسم عدم موافقتهم على 
استمرار النساء في الدراسات العلياء أما إذا أخذنا في الإعتبار الذين لم يقرروا بعد 
والذين قالوا نعم فإن هذا الفرق يصبح ضعيفاً. 
استخدام مقیاس كاي" في جداول التوافق: Chi - Square in a Contingency tables:‏ 

في مثل هذه الجداول نتعامل مع متغيرين مترابطين ذہا۵ ۷٥٢٥‏ 3612060 مثل الذكاء 
والحالة الاجتماعية Intelligence Level and Marital Status‏ „ 

في هذا المثال الذي نعالجه الآن يوجد ۲١٢‏ شاباً أمريكياً كانوا يعتبرون في أيام 
ری من ضعاف العقول 110068 - ٥ات٥‏ حيث كانت نسبة ة ذكائهم (1Q)‏ تتراوح ما 

بين 14,7١‏ وهناك مجموعة أخرى من الرجال قوامها ۲٢‏ أيضاً من نة نفس السن أي 

59 نی العشرینات وكانت نسبة ذكائهم عادية أو متوسطة أي تقترب من المائة. وكانت 
نسبة المتزوجين من كلا المجموعتين ۰,4۰۸ لضعاف العقول, و ۰,۵۳۹ بالنسبة 
للأسوياء كاه«٥.‏ وهنا تساءل الباحث هل هذا الفرق في نسبة الزواج له دلالة 
إحصائية «هاا«ع؟؟ وبعبارة أخرى هل يختلف المتزوجون وغير المشزوجین في 
الذكاء؟ وبعبارة ثالثة هل هناك ارتباط 0012807 بين مستوى الذكاء وبين الزواج في 
هذه العینة؟ إننا أمام مجموعة متزوجة ومجموعة غير متزوجة ثم مجموعة سوبة 
ومجموعة ضعيفة العقل ويمكن قياس معامل الارتباط بين هذه العوامل اي معامل 
ارتباط الفاي 28 ثم استخدام مقياس ««» لمعرفة دلالة معامل الارتباط: ولكن مقياس 
تہ هذا يصلح لمعرفة معامل ارتباط بيرسون ۲7۵00 ولا يصلح لمعامل ارتباط 
كايء ولذلك فإننا نستخدم مقياس كاي" لحل هذه المشكلة. ويصبح الفرض 
الصفري في هذه الحالة مؤدّاه أنه لا يوجد ارتباط بين الحالة الاجتماعية والذکاه, 
ومعروف أن المتغيرين اللذين نتعامل معهما هنا وهما الذكاء والحالة الاجتماعية 
مستقلان في هذه العينة Independent‏ . 


والجدول الاتي يوضّح طريقة حساب قيمة كاي" في جدول التكرار المزدیج 
أو التواققي لدراسة العلاقة بين الحالة الاجتماعية للأسوياء وضعاف العقول. 


۱۳ 


شیب ري نيت وې نف ي مس 


Vi ۸۷۰ ۱۸۷ © OMIT ۱۳,۵۰ 1+ 080ب‎ 


۴۱ یا‎ 4 gE ۱2 یں‎ o 4 


۱۱ ممم‎ Pros ری ل لكان‎ ٩ 


نا نتوقع طبقاً للفرض الصفري أن نجد عدداً منساوياً من المشزوجین وغير 
المتزوجین في وسط الأذكياء وضياف العقول. ونحصل على التكرار الشظري من 
قسمة المجموع على ۲ أي لهه ٩۷,‏ للشواذ والأسوياء. 

وبمراجعة جدول توزيع كاي" مع درجة حرية واحدة نجد أن القيمة المطلوبة عند 
مستوى ثقة ا/ هي ٦٥‏ في حين أن القيمة التي حصلنا عليها هي ۷,۱۰ وعلى 
ذلك فالفرق له دلالة إحصائية. ومعنى ذلك أن نسبة المتزوجين من الأذكياء تفوق هذه 
النسبة من ضعاف العقول. 


ونحن نذكر أننا نحدد درجات الحرية عن طريق المعادلة الأتیة (عدد الصفوف - 
۱) (عدد الأعمدة - ۱). 

وفى الحالة السابقة كان لدينا خانات أربعة وعمودین وصفین .. درجات 
الحرية = (5 - ۱) ( - ۱). 

۶ ۱ 
كيفية الحصول على التکرارات النظرية أو التکرارات المتوقعة: 

في العملیات السابقة كان تحدید تم التکرارات المتوقعة عملية سهلة لأننا كنا 
نريد الحصول على أعداد متساوية» فكنا نقسم المجموع على ۲ أي أننا كنا نقسم 
أفراد المجموعة إلى أقسام متساوية. ولكن في بعض الأحيان لا ننقسم المجامیع إلى 
تقسیمات متساوية ولذلك هناك قاعدة عامةلإيجاد التكرارات النظرية يوضحها الجدول 
الآتي : 


٥٤ 


090 تن -  -َ‏ -- کی 


لب 
حيث يدل الرمز 1 على التكرار المزدوج التجريبي 
0 


ويدل الحروف ك بك ك على مجموع الصفوف 
أ پچ 
والحروف لك دك ك على مجموع الاعمدة 
1 ورس 
وعلی ذلك يمكن إيجاد قيمة التکرار النظري في اي خانة في أي صف (ص) من 
الصفوف لأي عمود من الأعمدة 1 بالمعادلة الأئیة: 
3 5 ك 5 
1 ص ع 
فرع 
وعلیِ لك نم أن تحصل على على التكرار المتوقع إن * من حاصل 


ضربالُ × ا وقسمة حاصل الفسرب على عند الحالات ن 


ب 


أي : 
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(۱۹۰) )°( 
وكذلك التكرار المتوقع لم.جموعة المتزوجين الأسوياء: : ہے ٩۷,۵‏ 


استخدام (كاي)" عندما تکون التکرارات صغيرة الحجم : 

عندما نستخدم عینات صغيرة بحیث يقل عدد التکرارات في أي خانة |ان') من 
الخانات عن ٠١‏ أفراد فإننا نضطر إلى استخدام تصحيح يطلق عليه تصحيح باتس 
للإتصال اناوت es Ceco Hor‏ وسو تسحيح بسيعا. وسهسل ومؤداه 


¥ 


طرح اس ثل نکرار نجرييي آتبر من النکرار ۳۳ ر إفالة ٠‏ کی 7 
نكرار آقل من التكرارات المتوقعة: دج عن هذا التصحيح 02 الفرق بين 
التكرارات التجريبية والتكرارات المتوقعة بمقدار + ط . ونتيجة ذلك تصغیر قيمة 


راب . والسبب في هذا التصحيح عو أن قيمة ت یا التي نحل مان نعتماد على 
منفصلة Discrete‏ بینما جدول ركني" بل توزيع رجات (کای)٭ 0 تیم 
متصلة 5م0101 , وبطبيعة الحال عندما تكون التكرارات كبيرة الحجم فإن هذا 
اصح لا يعد هاما . ولكن عندما تکون التکرارات صغيرة 3 زيادة أو 
إضافة لك نصبح ذات أهمية كببرة» وخاصة إذا كانت قيمة (كاي)" قريبة من سبة 
احتمال تقع بين الدلالة وعدم الدلالة أو بين مستوى ۰7۵ وا والمشال الأتي 
يوضح استخدام هذا التصحيح : 

مل عدة سنوات أجرى کانترل اا۸ ۰ بحأ عن دور الرادير في الإتصال وطبق 
استخبارً | لمعرفة اتجاهات الناس إزاء برامج الإذاعة وسال عينة من ا اد عددها 4۳ 
شخصاً هذا السژال: 


هل تجد أنه من الأسهل أن تستمع إلى الأخبار عن قراءتها؟ . 

ولقد سمت العینة طبقاً الەستوی الإقتصادي والاجتماعي ووُجد الاني: 

الطبقة الاجتماعية العليا 1 

الطبقة الاجتماعیة الدنیا 72 

ولقد أجاب بنعم ٠١‏ فراد من الەجموۃ۔: الأولى » ۲۰ من آفراد المجموعة 
الثانية . وأصبح اهتمام الباحث هل يوجد فرق ٠‏ ميقي في آراء المجموعتين في دور 
الراديو؟ ولقد صنفت الاستجابات في الطريفة العادية ووُجد أن هناك أقل من عشر 


|٦ 


أفراد في خانتین. ولقد تم إيجاد قيمة (کاي)" بدو ن تصحيح ثم أجري بعد ذلك 
التصحیح والجدول الأتي يوضح لك هذه العملية: 


سرد سد 
ری 
بدون تصحیح فان [نحراف الخانات ٦ء‏ وعند تربع هذه القيمة تصبح 
۳ وبتطبيق القاعدة العامة لایجاد (كاي)" نحصل على 4,۷۲ فيمة (كاي)" 
وهي ذات دلالة عند مستوی یفوق ۵/. وعند تطبيق التصحیح يصبح الانحراف في 
جمیع الخانات ۷ ,۲۰ بدلا من ۲٩‏ ,۳ وعند تربیم هذه القيمة تصبح ۷۲ ۰ وتصبح 
قيمة (كاي)' ۳,۸۳ وتفشل في الوصول إلى مستوی 0 للدلالة» ونحن نکون أكثر 
ثقة في قبول النتيجة الأخيرة. وينبغي أن نتذكر أن التصحیح ينطبق على جميع 
الخانات في الجدول حتى وان لم يكن هناك تکرارات أقل من عشرة إل في واحدة أو 
إثنين منها. ويجب أن تتذکر أيضاً أن المقصود بالتكرارات الصغيرة هو التكرارات 
النظرية المتوقعة ولیس التكرارات التجريبية. فالتكرارات النظرية هي التي تاخذ في 
الاعتبار عند استخدام هذا التصحيح , كذلك فإن هذا التصحيح بستخدم في حالة 
وجود درجة حرية واحدة في حالة استخدام جداول ۲۲ أو ؟ ۱. أما في الجداول 
الأكبر فإنه لا حاجة إلى استخدام هذا التصحيح الذي يصبح معفّدا جدا. كذلك 
يسشطيع الباحث أن يدمج بعض الخانات بعضها البعض وذلك للتخلص من 
التكرارات المتوقعة الصغيرة. 
لکن عندما يقل عدد التکرارات المتوقعة عن ۲ فإننا لا نستطيع أن نستخدم 
مقیاس (کاي)" حتى بعد استخدام تصحيح يانس 665لا وفي حالة وجود درجة حرية 
واحدة يمكن إيجاد دلالة الفروق بدون إيجاد قيمة (كاي)" وذلك بالرجوع إلى جداول 
الاحتمالات إذا كان لدینا جدول مكوّن من أربع خانات ويوجد مجموعتان متساويتان 
في العدد نريد مقارنتهما في إستجابة معينة ولنفرض أن لدینا مجموعة مکونة من ۳۰ 
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فرداً استخدمت كمجموعة تجريبية ومجموعة أخرى متساویة معها عددھا أيضأ ٣٣‏ 
فرداً واستخدمت کمجموعة ضابطة. 
ولقد أعطى الباحث عقاراً للمجموعةٍ التجريبية Demi ulate)‏ فك دوار 


البحر على حين أعطى الباحث عقارأ زائفا لأفراد المجموعة الضائعة 11:۷۱۰ أعطى 
هذه الجرعات لأفراد المجموعتين قبل القيام برحلة طيران شاقة ووجد النتيجة الأتية: 


وني حالة استخدام (كاي)" في الجداول المزدوجة ۲ ×۲ يمكن إيجاد قيمتها 
عن طريق المعادلة الآتية: 
ن زاد - ب ج)) 


( + ب) (ا + ج) رب + د) رج + د) 


٢)۹ x) = (f x ۱۰([ ۳ 
1 4 x۲۰) - كام‎ 
۳۴×۲ × ۳۲۰ 


والرموز الأئیة هي التي تمكّل الخانات الآنية: 
المتغير الأول: الدلبقة لبقة الاجتماعية الاقتصادية 


استخدام (كاي)" في حالة وجود ثلاثة مستويات لكل متغير من المتغيرات: 


أجرى باحث تجربة لمعرفة العلاقة بين القدرة على تمبيز خواص الأذواق لبعض 
المشروبات الكحولية والخبرة في شرب مادة ١‏ ولا :۲:۷ من قبل. طلب الباحث من 
كل مفحوص أن يمیز مذاق مشروب البراندي :9۳ الذي قدّمه لهم واعطى لکل 


15۸ 


مفحوص درجة هي عدد العينات التي تعرف على نوعها بطريفة صحيحة وعلى أساس 
من هذه الدرجات قسم العينة كلها إلى ثلاث فثات. ثم قسّمٍ نفس المجموعة إلى 
ثلاث فثات أخرى طبقا لمدى خبرتهم بشرب الكولا: )١‏ شرب غزير. ۲) شرب 
متوسط. ۳) شرب خفیف. تبعاً لعدد المرّات الأسبوعية التي يشربون فيها الکولا۔ 
وكان الفرض الثاني الذي يرغب في التحقق من صحتہ هو أن هناك ارتباطاً إيجابياً ہین 
خبرة الفرد في الشرب ومقدرته على معرفة نوع المشروب. وعلى أساس درجاتهم في 
التمييز قسٌموا إلى ثلاث فثات هى: (ہ )٣-‏ (© - ۰ (+۷). أما الفرضل 
الصفري فمؤدّاه أن المتغيرين مستقلان اي القدرة على المذاق والخبرة السابقة في 
الشرب . 

من الممکن حساب قيمة (كاي)” من جداول ذات فثات آکثر من اثنين في کل 
عنصر من العناصر التجريية کان تتاول عنصر السن مشلا وتقسم المجموعة التي 
تجري علیها تجاربك إلى ثلاثة فثات طبقاً للسن» وكذلك الحال بالنسبة لمتفیر آخر 
كالذكاء من الممکن أن تقسم نسب ذکاء المجموعة إلى قليلي الذكاء مثلا ومتوسطي 
الذكاء ومتفوقي الذكاء. 

وعلينا في مثل هذه الحالات أن نجد مجموع قیم الصفوف (ص) ومجموع وم 
الاعمدة (ع) ثم نوجد مربعات الخانات أي مربعات التكرارات للصفوف لنحصل على 
قيمة لم ثم نوجد حاصل ضرب ل × #4 أي حاصل ضرب الأعمدة في 
الصفوف وذلك بالنسبة للخانات التسعة» ثم بعد ذلك نحصل على قيمة نسب قسمة 
مربع الصفوف في الاعمدة ( كلم + 2 × لیج ) ثم نجمع هذه النسبة وقيمة هذا 
المجموع هي ۱,۰٦۹١‏ ثم تضرب هذه القيمة في عاد الحالات ( ن ) لنحصل على 
فيمة (كاي)" وعدد الحالات ۵۰۰ فتكون قيمة (كاي)" ۳۵,ه نقریبا مع ٤‏ درجات 
حرية وبالرجوع إلى جدول توزیع (كاي)" بتضح أنها أقل من مستوى ثقة 5 وعلی 
ذلك فيمكن افتراض أن الارتباط.بين الخبرة في شرب الكولا والقدرة على 


التمييز = صفرا. 
الجدول الآتي يوضّح طريقة حساب (كاي)' لقياس مدى استقلال أو ارتباط 
المتغيرين : 
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1 


صع 
Ve Naf Tar‏ 
۷۰ 15 ۳ 
۷ ۹ ۷ 
۸ ۴ 5 


15 ۳۰ Yo 


مج ص ۰- ۲ 
وی e‏ 
٦ح‏ 14 
٦‏ 14۶ 
۷۹ 


نے 


6 ل‎ 
=f ۳۰ 
٩46 Wo 
۹1۰ 38+ 
۹۱۰ ۹9۰ 


V+ ٩-4 ۰ خلا‎ 
۳۷۳۰۱۰۱۷۵۲۰۷۱۱۶۱ ٣ 
۱۳۹۹۸۱۲۰۲۵۱۱۸۵ دک‎ 8 
۳۲۹۹ ,۰۷۲۹,۱۵۸۲ ۱۰۱۵ ۶ 
۱,۱٦۱۹٦ ۲ ۶ 


إدماج یم الصفوف والأعمدة: 

عرفنا أننا في حالة استخدام جدول توافقي ۲۴۲ عددما تكون التكرارات 
المتوقعة صغيرة ة فإنئا نستطيع أن نطب تصحيح یح ياتس للاتصال» ولكن ماذا نفعل عندما 
تكرن E‏ ا الجداول أي 
الجداول الأكثر من ۲ ×۲ نستطيع أن قبل تکرارات صغيرة حتى حمس تكرارات أما 
إذا كانت التكرارات في أحد الخانات أقل من خمسة فإننا ندمج خانتين أو أكثر بحيث 
يزيد عدد التكرارات بمعنى أن نضم أحد القیم إلى الم المجاورة لها وينتج عن دمج 
الخانات أن تقل قيمة كاي" التي سنحصل عليها بعد الإدماج؛ ولكن في مقابل ذلك 
سوف تقل درجات الحرية وكلما قلت درجات الحرية كلما قلت قيمة كاي" 
ذات الدلالة , 
استخدام مقياس كاي" : 

يستخدم مقياس كاي " في كثير من الحالات للمقارنة بين نسبتين أو بين نسب 
مثوبة ولكن في الأمثلة السابقة كانت الدرجات غير مترابطة لأننا كنا نتعامل مع أفراد 
مختلفين ونحصل على ملاحظات مختلفة؛ ولكن هناك حالات تكون النسب فيها 
مترابطة ولإيجاد قيمة كاي" لدلالة الفرق بين نسبتين مترابطتين» يمكن إيجاد ذلك 
بالمعادلة الآنية: 
۳ (ب - جم" 

ا ن +ج 

1 حیث تدل الرموز ب» ج على عدد التكرارات للفئات المختلفة والجدول الآئي 

يوضح دلالة هذه الرموز في حالة استخدام اختبارين على مجموعة من الطلبة عددها 
۰ طالب ويوضح الجدول المزدوج الطلبة الذين نجحوا في كلا الاختبارين والذين 
رسبوا فيهما وكذلك الطلبة الذين رسبوا في أحدهما ونجحوا في الآخر. 


الاختبار الثاني 


الرموز 


الاختبار الأول 


واضح أن عدد الطلاب الذين أجابوا إجابة صحيحة على الاختبار الأول ولكن 
كانت إجابتهم خاطئة على الاختبار الثاني كان عددهم ٥‏ (خانة ب) أما الطلبة الذين 
أجابوا إجابة صحبحة على الا تار الثاني وکانت إجاباتهم خاطلة على الاختبار الأول 
كان عددهم ۱۵ (خانة ج) وبتطبیق القاعدة نحصل على قیمة: 


۵ - ۲۵ ۲۰ 1 
ای ده 
۵ + 1۵ نش 7 


ولهذه القيمة دلالة إحصائية عند مستوى 6(/۵. 

وستخدم مقياس كاي أيضاً لمعرفة مدى اتفاق الدرجات التي يحصل عليها 
الباحث تجزيياً لأحد منحنيات التوزيع وأكثر هذه المنحنيات هو المتحنى الاعند الي 
حيث يرغب الباحث في معرفة مدى توزيع درجانہ توزيعاً اعتدالیاً من علمه(؟), 


۰۱۵۵۱ رب‎ Psychological 51010 . لقياس قیمة کاي' في جداول اکر من ۲ ۲۶ راجع گتاب !اک‎ )١( 
متا‎ ۱۹۰۳۰ famental SLs in p5. ad Ed. راجم كتاب جلفورد‎ )۲( 
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الْمَصَلالَاسِع 


فمّاسالروح المعلوديّة 
MORALE‏ 


يقصد بالروح المعنوية 1٥۲١1١‏ تلك الروح أو المزاج السائد بين جماعة من 
الأفرادء التي تتميز بالشعور بالثقة في الجماعة» وبثقة الفرد في دوره في الجماعة 
وكذلك الشعور بالولاء تجاه الجماعة والاستعداد للكفاح من أجل تحقيق أهداف 
الجماعة. وعلى ذلك فالروح المعنوية للجماعة تتكون من الروح المعنوية لمجموع 
أفراد هذه الجماعة. وتشير الروح المعنوية إلى وظيفة الجماعة ووحدتها وتماسكها. 

فالروح المعنوية تشير إلى العلاقات الإنسانية بين أفراد الجماعة؛ كما تشیر إلى 
علاقة الأفراد بالقادة وإلى إحساس العامل بالرضا عن نفسه وعن عمله. ويخطىء 
أصحاب الأعمال عندما يعتقدون أن الروح المعنوية تتوقف على مجرد زيادة الأجور. 
والواقع أنه كثيراً ما ترتفع أجور العمال ومع ذلك تستمر شكواهم من العمل . ولذلك 
حاول بعض العلماء معرفة الأسباب التي تؤدي إلى ارتفاع الروح المعنوية عند 
العمال . ولقدام قام هاوزر 1٥0:٥:‏ بدراسة العمال في إحدى المؤسسات التجارية 
الكبيرة للوقوف على الأمور التي يرغب فيها العمال. ووجد أن رغبات العمال كما بلي 
بحسب ترتيب أهميتها: 

١‏ - الحصول على المساعدات التي تمكن من تحقيق أهداف المؤسسة. 

۲ - أخذ رأي العامل في تحسين أحوال المؤسسة. 

۳ - اطلاع العامل على سير العمل في المؤسسة, 

٤‏ - الاستماع إلى شكوى العامل والعمل على إنصافه. 

5 - الترقية لمن يستحقها. 

٦۔‏ معرفة أسباب التغییر في العمل إذا كانت هناك حاجة إليه. 


۱۳ 


۷۔ عدم تدخل الرؤساء في عمل العامل. 

۸- عدم تعارض الأوامر التي يتلقاها العامل. 

2 مح العلاوات لمن يستحقها. 

٠١‏ عدم تعدد الرئاسات. 

ولقد وضحت دراسات آخری أن العامل يشعر بالسعادة في عمله إذا توفر له الاجر 
المناسب وساعات العمل المنامبة, وكذلك المركز الاجتماعيی للعامل والعلاقة بينه 
وبين الرؤساء الزملاب وظروف العمل وطبيعته وفرص الترقي والتحرر من الإشراف 
المباشر» وإعطائه قدراً من المسؤولية. 

ومن البديهي أن يزداد الإنتاج كلما ارتفعت الروح المعنوية للعامل). 

ویمکن الإشارة إلى الروح المعنوية بأنها رغبة الجماعة في بلوغ هدف معيّن كما 
قد يشار إليها على أنها إخلاص أو شعور بالإخلاص والحماس تجاه أهداف الجماعة 
ومناشطها. ومن أكثر التعاريف قبولا تعريف وارين ۹۷۸۲۲٢‏ بانها انجاه أساسه اللقة 
والمثابرة في العمل والتمسك بمثل الجماعة. 

ومن معابیر الروح المعنوية تماسك الجماعة وخاصة إذا كان تماسك الجماعة 
نابعاً من ذاتها وليس مفروضاً عليها من سلطة خارجیة, . ومن العوامل الرئيسية المؤذية 
إلى تماسك الجماعة توحيد أهدافها. 

وهنا ينبغي أن نتساءل عن السوامل التي تؤدّي إلى ارتفاع الروح المعدوية 
للجماعة؟ هناك كثير من العوامل التي تؤثر في الروح المعنویة لافراد الجماعة ومن 
أول هذه العوامل ضرورة وجود هدف إيجابي بناء للجماعة. 

ويلبغي أن ناح للفرد فرصة المساهمة الإيجابية في نشاط الجماعة» وأن يعبر عن 
ذاته تعبيراً تلقائياء وان يعترف به بقية الاعضای وأن يقدّروه. كذلك من العوامل 
المؤدية إلى ارتفاع الروح المعنوية الشعور بالنجاح وبالتقدّم المضطرد في الوصول إلى 
تحفيق أهداف الجماعة وغایاتھاء فكلما زاد شعور الجماعة بالنجاح كلما شجعهم 
ذلك على بذل مزيد من الجهد وعلى حشد طاا,ا وتوجيهها نحو هذا الهدف. كذلك 


)١(‏ الدكتور سعد جلال, «الرجع في علم اللفس». 


۱۹ 


ينبغي أن تكون أهداف الجماعة في مستوى قدراتھا وإمکانیاتھاء ہمعنی الآ یکون 
هناك فروق واسعة بين مستوى طموح الجماعة وبين قدراتهاء وذلك حتى لا تشعر 
الجماعة بالفشل والإحباط. إلمام الأفراد بأهداف الجماعة وبظروفها وتاريخها 
وخططها يساعد على ارتفاع الروح المعنوية بين أفرادها. والمساواة بين الأفراد من 
العوامل الأساسية المؤدية إلى ارتفاع الروح المعنوية. ومن المعروف أن التفرقة من 
العوامل المؤدبة إلى إتفكك الحساعة «شعنيل لاف كان الاستعسار الغ دي في 
الشرق يتبع سياسة فرق تسد» ووحدة الشعور من العوامل الهامة في الروح المعنوية. 

فالشعور بالتضامن يؤذي إلى ارتفاغ الروح المعنوية وإلى زيادة قدرة الجماعة 
على مقاومة الخطر الخارجي الذي يهدّد كيان الجماعة . وكلما زاد التشابه بين مشاعر الفرد 
ومشاعر الجماعة كلما توخد بها وتقمص مبادئها وأصبحت جزءاً من کیانه الشخصي 
وأصبحت شخصيته مُذابة في شخصية الجماعة لدرجة أنه وجماعته يصبحان شيئاً 
واحدأء وعلى ذلك لا يهتم بالملكية الخاصة ولا يفرق بين ما هو ملك له وما هو ملك 
للجماعة() أي توحد الفرد مع أيديولوجية الجماعة أي فلسفتها وأهدافها ومبادئها 
ومُثُلها وأخلاقياتها. 

ويمكن تلخيص معايير الروح المعنوية فيما يلي : 

۱ - وجود أهداف إيجابية داههع ۷٣‏ ااة٥م‏ تسعی إلى تحقيقها الجماعة وتوجه إليها 
أنظار الجماعة. 

۲ - إشباع حاجات الأفراد مثل الحاجة إلى التعبير عن الذات؛ الحاجة للحصول 
على المكانة الاجتماعية. والحاجة إلى الاعتراف والحاجة إلى القبول الاجتماعي 
والحاجة إلى الانتماء إلى جماعة. 

۳- شعور الجماعة بتقدم حركتها نحو أهدافها Sense of advance toward goals‏ 
فالنجاح یقود إلى نجاح ونشجیع الأفراد على بذل مزید من الجهد. 

٤‏ - اتفاق مستوی الطموح مع مستوى قدرة الجماعة «وناةتامقة ه (۷۵ما, 

٥۔‏ المساواة بين الأعضاء في المکاسب وفي التضحيات0). 

٦۔‏ الشعور بالوحدة والتوخد أو التقعص والشعور بالجماعة , 


. دکتور صلاح یمر د. عبده ميخائيل رزق الدخل إلى علم النفس الاجتماعي‎ )١( 
Krech, D. Theory and Problems of Social psychology. () 
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العلاقة بين الروح المعنوية والإنتاج 

لقد قارن بعض العلماء بين انتاج خمسة مصائع لصناعة السفن وكانت تختلف 
فيما بیٹھا في مستوی الروح المعئویةء ووجدوا أن هناك علاقة سببية دائرية بين الانتاج 
والروح لمعویة بمعنی أن ارتفاع الروح المعنوية يؤدذي إلى زيادة الانتاج؛ وزيادة 
الاج تزڈی بدورها إلى ارتفاع الروح المعنوية. كذلك وجدوا أن الإنتاج قد يظل 
مرتفعاً رغم سوء الأحوال المعيشية للعمال إذا كانوا يشعرون بالف خر والاعتزاز 
بنجاحهم في العمل . كذلك قد تكون الظروف المعيشية متحسّئة ة ولكن عدم استقرار 
سياسة الشركة يودي إلى شعور العمّال بالقلق وعدم الأمان('. 
ولا شك أن الریح المعنوبة تؤثّر على مستوى الإنتاج وعلى تغيّب العمال 
وتمارضهم وتمرّدهم وعصيانهی وعلى هجرة العمال إلى أعمال أخرى وعلى نسبة 
حوادث العمل» وعلى درجة تأثر العمال بظروف التعب والملل. وغير ذلك مما يؤثر 
على الأرباح. وأثر الروح المعنوية ظاهر في كسب المعارك الحربية والتاريخ 
الإسلامي حافل بالإنتصارات الحربية التي أحرزها المسلمون. 

ومن العوامل التي يمكن أن تؤدّي إلى ارتفاع الروح المعنوية لدى جماعة عمل 
معينة تحسين الظروف الفيزيقية المحيطة بالعمل کالاضاءة الجيدة والتهوية الجيدة» 
ودرجة الحرارة المناسبة. وكذلك من عوامل تحسين الروج المعنویة توفير الأجرر 
العادلق وئض المنازعات بين العمال بعضهم بعضاً وینهم وبين إدارة العسل 
والعمل على القضاء على أسباب الشکویٰ والظلم . 

قياس الروح المعنوية 

لاشك أن قياس الروح المعنوية من العمليات الصعبة جداً وذلك نظراً لتعدّد 
العوامل المكونة لھا والمؤثرة فيهاء فهي ظاهرة مركبة ومعقّدة ومتغيرة ليست بسيطة ولا 
ثابتة ثباتاً مطلقاً. 


وفي المجالات الصناعية تعمل إدارة المصنع على على التعرف على الروح المعلوية 
للعمّال مثل عن طريق الملاحظة العابرة» أو عن طريق ملاحظة سلوكهم أثناء آداء 


(۱)د. لويس كامل ملیکه» سیکولوجیة؛ الجماعاث والقيادة ۱۹۷۰. 


وو 


أعمالهم. أو عن طريق التقارير التي يكتبها المشرفون على العمل أو عن طريق 
ملاحظة معدل الإنتاج أو التغیب أو شكاوي العمال. ولكن في الغالب العامل لا 
بفصح عن آرائه لإدارة الشركة بصراحة لا إذا تأكد من عدم إلحاق الضرر به. ويمكن 
تحقيق ذلك عن طريق تكليف العمال أن يجيبوا على أسئلة استخبار معيّن وال يكتبوا 
أسماءهم عليه وأن يرسلوه بالبريد أو يضعونه في صندوق ويجب أن ترسل 
الاستخبارات إلى جهة محابدة كالجامعة لتحليل النتائج . 

ومن الوسائل الممكنة أيضاً المقابلات الشخصية التي تمکن الباحث من معرفة 
أسباب انخفاض الروح المعنوية. ولكن عيوبها خوف العمال من الإفصاح عن آرائهم 
ولكنها تفيد في استجواب العمال الذين تركوا أعمالهم أو الذين قرروا ترك عملهم 
وذلك في معرفة عيوب العمل التي تؤْدّي إلى شكواهم ومن ثم يمكن العمل على 
تحسین ظروف العمل والقضاء على أسباب الشکوی. 1 

وفي الغالب ما يسال العامل في المقابلة عن الأمور التي يرضئ عنها في عمله 
والتي لا برضی عنهاء أو نترك له الحرية للحديث عن أي مشكلة خاصة بالعمل. , 

ویمکن معرفة الروح المعنوية عن طريق استفتاءات استطلاع الراي العام أو 
مقاییس الاتجاهات نحو العمل أو نحو جماعة العمل. 

ومن الامثلة التي يمكن استخدامها في قياس اتجاه العامل نحو عمله ما يلي : 
وذلك بأن یوضح العامل عمًا إذا كان يوافق على هذه الجمل ام لا أو عمًا إذا كانت 
تنطبق عليه من عدمه. 

۱- |نني أشعر أنني جزء من هذه الشركة, 

۲ - |نني متأكد آني سوف أظل محتفظاً بهذه الوظيفة طالما أنني قادر على القيام 
بها بشکل مرضي . 

۳۔ إن هذه المؤسسة تعاملنا على اساس ما نستحق. 

٤‏ - إنني لا افهم إطلاقاً سياسة هذه المؤسسة تجاه العاملین بها. 

0 - لا أستطيع أن اعرف موقف رئيسي مني . 

٦۔‏ أظن أن هذه المؤسسة تعمل على إعطاء العمّال أقل أجر ممكن7". 


(۱) عن اختار برجن لقياس اتجاہ العمال نحو أعمالهم . 


۷ 


ويمكن ایض استخاءام عبارات مثل : 

١۔‏ لا توجد محاباة اطلاقا في هذه المؤسسة. 

۲ ۔ إن انظام الأجور في هذه الشركة نظام عادل. 

۳ - لو كدر لي أن اختار عملي من جديد لأخترت هله الشركة. 

۔ إن الإجازات في هذه الشركة تمنح لاصذفاء الرؤساء ومعارفهم فقط. 

۰ خص الأمين في هذه الشركة مصيره الفشل9", 

ولمعرفة طرق تصمیم اختبارات الاتجاهات برجم القاریء إلى کتاب دراسات 
سیکولوجیة الفصل الخاص بالانجاهات وقیاسها. 

أما عن علاقة الروح المعنوية بالظروف الفيزيقية المحيطة بالعمل فقط أجريت 
عدة تجارب اجراها فيلتون وسبنسر 5۵006۲ ۸00 :۳۵۱۷0 على فاعدة طيران أمريكية 
حيث عرض العاملين بالقاعدة لدرجات متفاوتة من الضوضاء الشديدة ذلك لمعرفة اثر 
الضوضاء على الروح المعنوية. ولقد أسفرت هذه التجارب عن أن الفوضاءٍ أو 
العمل تحت ظروف مناخية سيئة وغير ذلك من الظروف الغبر مرغوب فيها لا تؤدّي 
بالضرورة وبذاتها إلى انخفاض الروح المعنوية. إن الروح المعنوية نتأثر بمدى إدراك 
العامل وشعوره بهذه الظروف؛ وعلى معنی الوظيفة بالنسبة للفرد وما يتبع ذلك من 
الشعور بالانتماء إلى العمل. والشعور بالمسوولية, والإحساس بقيمة ما يُسهم به الفرد 
في نشاط الجماعة» وأهمية الفرد پا للجماعة. 

وعلى کل حال من العوامل التي تو تر في اتجاه العمال ب نحو عملهم الشعور بالامان 
اسه ومدی ثبات الوظيفة» وكذلك وجود فرص لتر في والتقدّم opportuinty for‏ 
1ه وكذلك ملاءمة الوظيفة لقدرات واستعدادات وذكاء وميول الفرد 
الذي یقوم بها وكذلك مستويات الأجور وطرق الإدارة والإشراف وشهرة المؤسسة 
وسهولة اتصال العامل برؤساء العمل 9 , 


. عن اختبار 10(:507001 لقباس الانجاهات نحو العمل‎ )١( 
Gilmer, B. ۷۰, Industiral psychology. 0) 


A 


طريقة ليكرت لقياس الإتجاهات 
The Method of 5۷01713160 Ratings‏ 

وترجع هذه الطريقة إلى ليكرت :1156 وهي أسهل من طريقة ثرستون في قياس 
الاتجاهات ولا تحتاج إلى جهود كبيرة في تصميم الاختبار. وذلك نظرا لأنها لا 
تحتاج إلى مجموعة الحكام كما هو الحال في طريقة ٹرستون ولا تحتاج إلى جھد كبير 
في حساب یم العبارات أو وزنها بالنسبة للإتجاه موضوع القیاس. 

تلخص هذه الطريقة في تقديم مجموعات من الجمل أو العبارات التي دور 
حول موضوع الاتجاه المراد قياسه. ويطلب من المفحوص أن يوضح استجابته لكل 
عبارة من عبارات المقياس باختيار أي من هذه الاستجابات: 
١‏ -إني أؤيد هذه العبارة بشدّة .. : 1,0 
۲ - إني أؤيد أو أوافق على هله العبارة ۔ 
۳ - إني منردّد في الموافقة على هذه العبارة 
6 إنني اعارض هذه العبارة E‏ ا 
٥۔‏ إنئي أعارض بشدة هذه العبارة . 


ہم یہ ها سا 


وتحسب درجات الفرد من مجموع استجاباته حيث يُستعاض عن كل استجابة 
بدرجة وتتفاوت هذه الدرجات ما بين ١,5‏ على النحو الموضح بغالِيه, 

وبعد ذلك يقوم الباحث بإيجاد معامل ارنباط كل درجة يحصل عليها المفحوص 
على كل عبارة بدرجة الفرد الكلية والعبارات التي يجد آنها لا ترتبط بالدرجة الكلية 
یحذفها من المقياس. 

وتتضمن طريقة ليكرت الخطوات التالية: 

۱- جمع طائفة من العبارات إلتي تدور حول موضوع الإتجاه والتي تتراوح بين 
التأيبد المتطرّف والاعتدال والمعارضة المعتدلة والمعارضة المتطرفة. مع حذف 
العبارات المحايدة, 


(۱) راج كناب دراسات سيكولوجية للمؤلف للوقوف عل طريقة ٹرستون في تصميم الاختبارات . 


۹ 


۲ - تقدم هذه العبارات إلى مجموعة من الأشخاص يطلب منهم أن يوشحوا 
استجاباتهم تجاه كل عبارة على هذا النحو: 


۱ أوافق بشدة ٣٤ء Strongly‏ 
۲ - أميل اي الموافقة Agreu‏ 
۳ غير متأكد عمال 
1 - أميل إلى المعارضة ۰ Di‏ 
۵ - اعارض بشلة ندال Strongly‏ 


تعطي هذه الاستجابات الدرجات ۰۵ ٤ء‏ ۳» ۰۲ ۰۱ ذا كانت الجملة تبر عن 


معنئ مؤيّد للإتجاه, وتعطي عکس هذه الدرجات إذا كان معناها معارضاً أي تعطي 
۱ ۰ ۵, 


في حالة الجمل المؤيدة ۶ ۲۱ ۲۱ ]۱ 

في حالة الجمل المعارضة ۲ ۴۱ 4۱ | ه 

ويوضّح ذلك أن الموافقة على العبارات المعارضة تساوي من الناحية 
السيكولوجية المعارضة تلعبارات المؤيّدة (۳ درجات). 

وواضح أن الدرجة القصوی الكلية التي يمكن أن یحصل علیها فرد ما هي عدد 
العبارات مضروباً في ٥‏ أمأ الدرجة الصغرى فهي عبارة عن عدد العبارات فقط , 

وليس للدرجة الكلية التي يحصل عليها مدلولاً مطلقأ حيث يمكن الحصول علیها 
بطرق مختلفة عن طريق جمع استجابات مختلفة. أما طريقة رستون فإنها تمطيی 
درجة لها دلالتها في حذ ذاتها اي توضح موقع الفرد على المقیاس . 

أما طريقة ليكرت فان درجة الفرد لا یمکن تفسيرها إلا في ضوه الدرجات التي 
يحصل عليها جميع الأفراد. فالدرجة ۵۰ مثا يمكن الحصول علبها باختیار عاد كبير 
من العبارات المؤيدة وعدد قليل من الجمل المعارضة. 

ولذلك یمیل البحاث في الوفت الحاضر إلى نطبيق مزيج من الطریقتین (ثرستول 
وليكرت) للحصول على مزایا کل طريقة والتخاص من مواطن ضعف الاخرى. 

ونبدا طريقة ليكرت بجمع عدد كبير من الحبارات التي تصف اتجاعاً ما على أن 


۷۰ 


یکون نصفها مؤيداً للإتجاه والنصف ال خر معا شا له. . ثم نعرض هذه العبارات على 
مجموعة من الأفراد ونطلب منهم أن یوضحوا موافقتهم أو عدم موافقتهم على مقیاس 
مداه خمس نقط ثم نحصل على عدد الأفراد الذين اختاروا استجابة معيّلة لكل عبارة . 
لم نحول عدد الأفراد هذا إلى نسبة «مقتدمه:م. 

والجدول الا يوضح نسبة الأشخاص, الذين يقعون في كل فشة من فثات 
الاستجابة لعبارة مؤيّدة رعددهم ۰ شخصاً وذلك بالنسبة لعبارة مؤيدة ووزن 
الاستجابات بالنسبة لهذه العبارة. 


موائق 


۰ء 
۰ | ۷۷, | قمر 
٦٦۸ | AYO) ۰‏ | ۳4۵ 
E | ۵۰‏ 
۹ ۱:۹۶ 1,110 
YP,‏ ۲ ۱ 


النسبة النجمعية 
مرکز النسبة التجمعية 5 
الدرجة المعيارية 0 
الدرجة المعيارية+ 1,914 
الدرجة المعيارية مقرربة 


شرح الجدول: 

في الصف الأول توجد نسبة الأفراد الواقعین في فثة معينة من فثات الاستجابة 
ويحصل علیهم بقسمة عددهم على عدد أفراد العيئة کلها. 

في الصف الثاني وجد النسبة التجمعية أو التراكمية ويحصل عليها بجمع هذه 
النسبة على ما یوجد قبلھا من قیّم. وفي الصف الثالث يوجد مركز النسبة التجمعية 
ويحصل عليها عن طريق حاصل جمع النسبة السابقة على الفئة زائد نصف قيمة الفثة 
ذاتها وعلى ذلك فهذه القيمة بالنسبة لفشة الإستجابة الثانية يحصل عليها على 
هذا النحو, 

۱,۳۵۵ - Gr) +, 

أما الصف الرابع فيمكن الحصول على يمه بالرجوع إلى جدول التوزیع 
الاعتدالي للحصول على الدرجة المعيارية المقابلةء أما الصف الخامس فالغرض منه 
تحویل جمیم القيم إلى یم موجبة وذلك باضافة اکبر قيمة سالبة في کل فشات 


۷۱ 


الاستجابة وهي في هذه الحالة ۱,۵۱۶ - إضافة هذه القيمة إلى جميع قِيم الصف 
الرابع . عن طريق تقريب قیم الصف الخامس نحصل على یم الصف السادس وهي 
الأوزان الحقيقية لفئات الاستجابة لهذه العبارة. 

ولكن هناك طريقة أسط من هذه الطريقة لإيجاد أوزان العبارات وقد فعل ذلك 
ليكرت نفسه ووججد أن هناك معامل ارتباط قدره ٠,۹۹‏ بين الأوزائر المحسوبة 
بالطريقة البسيطة والأوزان المحسوبة بالط ROLE‏ مع ذلك أن ٠‏ تعنح العبارة 
المؤيّدة الأوزان الآتية لفئات الاستجابة المختلفة: 


موافق جداً = 
موافق = 
لم يقرّر أو متردد مدلا 
غير مواق , ۱ 
غير موافق مطلقا = صفر 
أما بالنسبة للعبارة المعارضة فتمنح الاوزان الآتية: 

معارض جداً = 
معارض ` 2 
لم يقزر أو مترد 9 
موافق ۱۰ 
موافق جدا ہو 


ونحصل على درجة الفرد الذي نطيّق عليه هذا المقياس عن طريق جمع درجاته 
على جميع مفردات الاختبارات أي على جميع العبارات بعد تطبيق طريقة الأوزان 
هذه. ولقد اطلق بيرد 8:8 على هذه الطريقة اسم طريقة المقادير المجمعة 116 
„method of Summated Ratings‏ 

في طريقة شرستون کان مناك طريقة لحذف العبارات الغامضة عن طريق 
الانحرافات في الم التي يمنحها الحكام لهذه العبارة. وفي طریفة ليكرت تحذف 
العبارات الغیر مناسبة عن طريق تحليل المفردات ۰د٥۸‏ 100 

وأول خطوة في هذه العملية هي عمل توزيع تكرادى 0:1+8۷۰۷۰۸۲] Frequency‏ 


۷۲ء 


لكل الافراد الذي عب عليهم المقياس عن طريق التعامل مع درجة كل مفحوص على 
أساس التصحيح السابق شرحه. تأخل ربع الأفراد (۲۵/) الذين حصلوا على أعلى 
تقدير» وربع الأفراد الذين حصلوا على أقل درجة كلية. ثم نتخل هذه المجموعة 
كمعيار لمعرفة مدى صدق كل عبارة من عبارات المقياس. ولتقدير استجابات 
المجموعة العالية والمجموعة المنخفضة بالقياس لكل عبارة فإننا نقوم بحساب النسبة 
الحرجة ويمكن إيجادها عن طريق المعادلة الآنية: 


ے1 - بر 8 
گا SE,‏ ۷ 
nH aL.‏ 
حيث أن: 
۴۸× عبارة عن متوسط الدرجات المعسطاة لعبارة معيّنة بواسطة المجموعة 
العالية . 
۸× عبارة عن متوسط الدرجات للفس العبارة ولکن بالسبة للمجسوعة 
المنخفضة . 
SH?‏ عبارة عن انحراف توزيع الاستجابات لنفس العبارة وذلك بالنسبة 
للمجموعة العالية. 
SL?‏ عبارة عن انحراف توزيع الاستجابات لنفس العبارة بالنسبة للمجموعة 
المنخفضة, 


nH‏ تساوي عدد الأفراد في المجموعة العالیة. 
اه ٠‏ عدد الأفراد في المجموعة المنخفضة. 
وفي حالة تساوي عدد أفراد المجموعة العالية والمجموعة المنخفضة أي تساوي 
كل من آم = 1 « نان القاعدة يمكن أن تُكتب على هذا النحو: 
1 
(XH~ XH)? + Y (XL = XD)‏ ۷2 
( -م) ھ 


t= 


۷۳ 


3 (XH - ال‎ = ¥ XIF - (¥ رج‎ 


ث أن“ 
وحیث ال: 5 


(¥ (XL - RL) = 2 XI - 2 (۴ وحیث أن:‎ 
1 

وتعبّر قيمة «ا» أي السبة الحرجة عن مدى اختلاف العبارة عند کل من 
المجموعة العالية والمنخفضة. وعلى وجه التقريب إذا بلغت قيمة «ا» مقدار ۱,۷۵ 
فان ذلك يدل على أن متوسط الاستجابة لهذه العبارة يختاف اختلافاً جوهرياً عند 
المجموعة العالية والمجموعة المنخفضة أي أن هناك فرق ذو دلالة احصائية بين 
متوسط استجابات المجموعة العالية والمجموعة المنخفضة. رفي طريقة تصميم 
مقياس الاتجاه على أساس منهج ليكرت يكون المطلوب إعداد نحو عشرين أو خمسة 
وعشرين عبارة التي تختلف عند المجموعة العالية منها عند المجموعة المنخفضة. 
ويمكن اختيار هذه العبارات عن طريق قيمة «» وذلك بعد إيجاد قيمة «» لكل عبارة 
وتوضع العبارات في ترتيب تنازلي أو تصاعدي طبقاً لهذه القيمة () ثم ناخذ العشرين 
عبارة ذات أكبر قيمة تاثیة #نناة؛- ) ونحذف ما عداهاء ومعنى ذلك أذنا أخذنا العبارات 
التي يختلف حرلها المجموعة العالية والمجموعة الضعيفة. وكلما زادت قيمة هله 
كلما زاد هذا الفرق وكلما دلّ ذلك على أن العبارة متمايزة ومعبرة فعلا عن الاتجاه 
ونصلع إذن لقياسه, 

وإليك طریقة حساب قيمة ؛ لبيان الفرق بين متوسط الاستجابات لاحد العبارات 
التي أجاب عنها المجموعة العالية والمجموعة المنخفضة. 


= XL = XL ززم‎ = XH = XH? 
FH = ۸۸ء لكأل‎ Rs سد‎ 4 
70ر‎ 5 


ید 


۸ ع تم - (KH - 12 = (E‏ ا 
۶4 - ۲,۸۸ 
۳ . 14,۲۸ +۵۱۳۲ ۷ ده 
(۱ - ۵۱) ۵۰ 
وعلی کل حال يمكن أيضاً استخدام أي طريقة من طرق تحلیل المفردات مثل 
معامل الارتباط بين العبارة وبقية الاختباو كلّه اي الدرجة الكلية ولکن يمكن استخدام 
طرق أسهل من طرق تحلیل المفردات مثل ایجاد الفرق بين متوسطي المجموعة 
المنخفضة والعالية. ولقد وجد ذلك بالفعل ميرفي ولیکرت حیث قارنا بين ترتیب ۱۵ 
عبارة عن طريق الفرق بين متوسط المجموعة المنخفضة والعالية وبين هذا الترتیبن 
الموضوع على أساس معامل ارتباط كل عبارة ببقية الاختبار ووجدا أن هناك تشابهاً في 
هذا الترتيب. 
وعلى ذلك يمكن اختيار العبارات النهائية في المقياس على أساس الفرق بين 
متوسط المجموعة المنخنضة والمجموعة العالية . ویراعیٰ في هذا الاختبار أن يكون 
تقریاً نصف هذه العبارات مؤيداً ونصفها معارضاً لاح تجاه موضع القیاس. 
والحكمة من استخدام نصف العبارات مؤيّداً والنصف الآخر معارضاً تقلیل تأثیر 
نمط الإستجابة response set‏ ومعنى الاستجابة هو أن هناك ميلا لدی بعض الناس لأن 
بصدروا نمطأ ما من الاستجابة إزاء جميع العبارات. فقد يميل الفرد إلى إعطاء 
الاستجابة المؤيّدة باستمرار: أو يميل إلى العكس أي إعطاء إستجابة معارضة. 
وهكذا يتم تصميم المقياس ويمكن تطبیقه على أي مجموعة جديدة من الأفراد. 


وفي حالة تطبيقه على أي مجموعة لقیاس انجاهها يمكن حساب درجة كل فرد 
بجمع الأوزان الخاصة بكل استجابة ۷ على جميع العبارات التي أجاب عنها. 


۱۷۰ 


ویمکن إيجاد معامل الشات للمقياس عن طریق القسمة إلى نعفین عن طریق احد 
المفردات ذات الأرقام الزوجية بت والمفردات ذات الأرقام الفردية Îna‏ ليله even and‏ 
%اhe num‏ وفي الغالب ما يحصل الباحث على معامل ثبات قدره ۸۵, للمقیاس 
المصمم على مثل هذه الطريقة حتى إن لم يكن عدد مفردات المقياس أكثر من ۲۰ 
عبارة, 


تفسیر الدرجات 

سبق أن قلنا إن الدرجات التي یحصل علیها الفرد على المقباس الموضوع على 
أساس طريقة ثرستون لها معنی مطلق وستفل بذاته» وذلك بالقیاس إلى مدی 
المقياس نفسه البالغ ۱ نقطة. فدرجة الفرد كما قلنا عبارة عن الوسيط أي قيمة أحد 
العبارات على هذا المقیاس . (الوسيط مقياس |حصائي معناه أنه القيمة التي تنقسم 
عندھا جميع القیٔم إلى نصفین) ومعنى ذلك أن الدرجة لها معنى مستقل عن توزيع 
درجات المجموعة التي ينتمي إليها الفرد. 

ما تسیر الدرجات التي يحصل عليها الأفراد على طريقة ليكرت فإنه لا يمكن 
تفسیرها بدون الرجوع إلى توزيع درجات المجموعة كلها. فإذا حصل فرد على 
الدرجة صفر فیدلنا ذلك على أنه يمتلك اتجاهاً معارضاً إزاء موضوع القياس» لأن 
معنى هذه الدرجة أن الشخص قد أعطى استجابة «موافق بشدۂہ لكل عبارة معارضة؛ 
رأنه أعطى استجابة «معارض بشدة» لكل عبارة مؤيّدة وبالمثل يمكن تفسیر الدرجة 
۰ التي يحصل عليها فد ما على مقیاس مكوّن من ۲۵ عبارة. على أنها تدل على 
اتجاه مؤيد لان هذه الدرجة يحصل عليها إذا أعطى الفرد استجابة «موافق جدأ» لكل 
عبارة مؤيدة» واستجابة معارضة بشدّة» لكل عبارة معارضة. 


ولكن واضح أن الدرجة صفر والدرجة مائة یمان النهايات القصوى والصغری؛ 
أما تفسير الدرجات التي نقم بين هاتین الدرجتین فاکٹر صعربته وخخاصة إذا كان 
اهتمام الباحث منصباً على معرلة عمّا إذا كان الفرد يمتلك اتجاهاً میا أو فعارضاً. 


وترجع هذه الصعوبة إلى أن نقطة الحياد ۸۱٥م‏ ادماداهه غير معروفة على المقياس 
المصمم بهله الطريقة. وهذه النقطة محدّدة في طريقة ٹرستون بوسط المقياس أي 
عند الدرجة .١‏ 


۷٦ 


ولكن هذه الصعوبة تواجهنا فقط إذا كنا نهتم بتصنيف الداس إلى مؤيدين 
ومعارضین . ولکن إذا كنا نريد معرفة التغير الذي يطرأ على متوسط الدرجات 
لمجموعة معيّنة نتيجة لتعريضها لنوع من المؤثّرات يفترض آنها تور في الإنجاه ‏ ثل 
عرض فيلم معيّن - فإننا لا نواجه أي صعوبة في ذلك. كذلك إذا كان غرض البحث 
مقارنة متوسطات مجموعة من الأفراد فإن الباحث لا يجد صعوبة ما في ذلك. كذلك 
الحال إذا كنا نرید معرفة العلاقة أو الارتباط بين اتجاه ما وانجاه آخر أو بين الانجاه 
وبين أي سمة أخرى کالذکاء أو التكيف الانفعالي فإننا نقارن درجات الأفراد على 
الاتجاه ودرجاتهم في السمة الأخرى ونوجد معامل الارتباط بينهما دون أية صعوبة. 
(معامل الارتباط مقياس إحصائي لقياس العلاقة بين متغیرین أو أكثر). وذلك لأننا لا 
نريد معرفة نقطة الصفر أو نقطة الحياد في مثل هذه الحالات. 

ونحن نستطيع أن نعرف معنى درجة الفرد بالمقارنة بدرجات بقية أفراد مجموعته 
ویلزم ذلك عمل توزيع لدرجات جميع الافراد؛ ٹم نحصل على متوسط درجات هذه 
المجموعة (04625) والمعروف أن المتوسط الحسابي لمجموغة من الأفراد عبارة عن 

مجموع القیٔم أو مجموع درجات هؤلاء الأفراد مقسوماً على عددهم: 


مجموع الدرجات 9 کی 
انوس > عدد الأفراد ٰ2 3 


حيث تدلٌ × على المتوسط الحسابي لمجموعة من الدرجات 

وندل × ب على مجموع یم المجموعة, 

وتدل « على عدد الافراد أو عدد الحالات. 

وإذا اخذنا «المتوسط» كنقطة البداية لنا فان درجات الا فراد يمكن مقارنتها بهذا 
المتوسط ومعرفة مدی انحرافها أي اختلافها عن هذا المتوسط. وبطبيعة الحال فإننا 
نفترض أن المتوسط يعبر عن متوسط الاتجاه لدی المجموعة وعلی ذلك فالدرجات 
الأعلى من هذا المتوسط تعتبر اکثر تابیداً عن المتوسط والدرجات التي تقل عن هذا 
المتوسط تعتبر أقل تایبدا عن المتوسط. 

وهناك طريقة مرضية يمكن استخدامها بثقة أكثر من مجرد مقارنة الدرجات 
بالمتوسط وتتمثل هذه الطريقة في تحویل درجة كل فرد إلى درجة تائية 7 باتباع هذه 
القاعدة : 
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اشح مرمع 

حيث أن 7 هي الدرجة التائية. 

× درجة فرد معين من أفراد المجموعة. الدرجة الخام . 

× المتوسط الحسابي لتوزيع درجات المجموعة. 

5 الانحراف المعياري لتوزيع درجات المجموعة. 

(والانحراف المعياري عبارة عن مقیاس, إحصائي لقياس مدى تشنّت أو 
انتشار الدرجات أي مقياس للفروق الفردية القائمة بين الدرجات). 

وبعد تحويل جميع درجات الأفراد إلى درجات تاثیة نقوم بعمل توزیع جديد 
للدرجات هو التوزيع التائي الذي يصبح متوسطه الحسايي ٠٦‏ وانحرافه المعياري ٠١‏ 
(«هناهنبهة فتدودةةة) وغالباً ما تحول درجات الاختبارات النفسية إلى درجات تائية 
حتى لا تتأئّر باختلاف المتوسطات والانحرافات المعيارية وبذلك نحص على 
تفسیر معياري لدرجات کل مجموعة). با 

وعلی “كل حال من وسائل القیاس الأخرى طريقة المقابلة الشخصية التي 
نتناولها في أحد فصول هذا المؤلف. 


Edwards, A. L, Techniques of Attitude scale construction. زلف‎ 


۱۷۸ 


کید نیم الاختبارات وتسيرها 


منذ سنوات عديدة والئاس تدرك الخطأ المتوقم في تقدير إجابات التلاميذ على 
أسثلة الامتحانات, وخاصة إذا كانت هذه الأسئلة من أسئلة «المقال» . فالذاتية تلعب 
دور هاما في تقدير إجابات التلاميذ أي أن تأر الإنطباعات الذاتية يؤر في تقدير 
التصحيح Impressionitic‏ „ 

ومن الأمثلة الصارخة على ذلك تصحيح أسئلة الإنشاء. ولقد اهتم أحد البححاث 
وكلف مجموعة من المدرّسين بتصحیح مادة الإنشاء؛ في اللغة الإنجلیزیة ووجد أنهم 
يختلفون اختلافاً جوهرياً في تقدیراتھم: لان هناك من تأر بالأسلوب» وهناك من تأر 
بالحقائق والمعلومات وهناك من یتاثر بالعمق والأصالة» وهناك من يعار بالدقة 
والنظام وجمال العرض وهكذا. ولا يمكن التخفيف من أثر دالتاثیریةہ إل بوضع 
قواعد يسير عليها جمیع المصخحین: أو بوضع أسئلة محدودة الإجابة. (عاصمة 
جمهورية مصر العربية هي . ..). 

ویظهر اثر الذاتية أكثر ما يظهر في التقدير الجمالي للوحات الفنیة أو الکتابیة بخط 
اليد . ولكن أمكن تقدیر جودة خط اليد عن طريق إعطاء المصححین عيّنات مختلفة 
من الخطوط تمل مستويات مختلفة لكل منها درجة معيّة وما على المصحًح إل أن 
يقارن بين ورقة الطالب وبين أحد النماذج الخطية ويضمه في الفئة التي یشبھھا تماماً. 

ولكن هناك من يزعم أن للخبرة الشخصية قيمة كبيرة في دة 2 التقدیرء فالفئان 
يستطيع أن یحکم؛ في نظرهم» حکماً صائباً على اللوعات الفنية أكثر من حكم 
عشرات غيره من غير الخبراء أو الفتانین. ومعنى ذلك أن الخبرة الذاتية أكثردقة في 
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تصحبح الإمتحانات وتقویم الأعمال أكثر من الوسائل الموضوعية. 

وقد یتعضب الباحث لمجموعة معينة ة ويعطيها درجات عالیةء فقد نکون هله 
المجموعة تلقّت دروساً منه أو نوعاً معيناً من العلاج» أو تخدم فرضاً من فروضه 
لعلمية» ولذلك يميل إلى إ إعطاء هذه ا المجموعة درجات عالية على حين يبخل یہد 
بذلك على مجموعة المقارنة. 

ولعلاج هذا الضعف: الشعوري أو اللاشعوري» فإن الباحث يجب أن يخلط 
لأوراق او خلطاً جیداً ثم يقوم بالتصحیح › ؛ أو تقوم جهة أخحرى بخلطها وهو یتولیٰ 
لتصحیح بطريقة آلية وتعرف هذه العملية باسم التصحيح الأعمى Blind Scoring‏ في 
الامتحانات العامة استخدام الأرقام السرية تغطي هذه المشكلة, 

على كل حال هذه الصعوبات نجدها في أسئلة المقال وفي الأسئلة التي تحتاج 
لی استجابات حرة Free Responses‏ „ 

وهناك إختبارات یعتبر تصحیحها عملية سهلة رهي عبارة عن عد استجابات الفرد 
وإعطاء واحد صحیح لكل استجابة والحصول على الدرجة الكلية لذلك. 

ومن أمثلة هذه اختبارات الشخصية واختبارات التكيّف حيث یمنح الفرد درجة 
واحدة عن كل درجة تدلّ على ظاهرة معيئة ثم تجمع هذه الدرجات؛ ونحصل على 
درجة الفرد الكليّة على الاختبار. 

وهناك اختبارات الذكاء التي تمنح الفرد فيها درجات مختلفة على كل استجابة 
حسب جودة هذه الاستجابة أو حسب الزمن الذي استغرقته ومن أمثلة ذلك أسئلة 


الاستدلال الحسابي ؛ ثم تجمع أيضاً مفردات الدرجات لكي تعطي الدرجة الكلية 
أبضاً Total Score‏ , 


أما اختبار التعرّف على الاستجابة الصحيحة 2600801007 فإنها عبارة عن إعطاء 
عدة احتمالات يختار المفحوص واحدة من بینها. 


عاصمة إيطاليا هي : 

۱ - نابولي . ٤‏ - فیینا. 
۲ - فينسيا. ۵ - روما, 
۳ - استانبول. 
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ثم هناك قائسة خاصة تحتوي الاجابات الصحيحة لكل الأسئلة وسا على 
المصخح إل أن يقارن استجابات EE‏ بهذه القائمة ويعطيه الدرجة إذا ائفقت 
استجابته مع الاجابة الصحيحة الموجودة في التاثمة 

هناك وسائل مختلفة لتصحیح الاختبارات منها فصل الاختبار عن ورقة الاجابة 
بحيث يقرأ المفحوص السؤال في كراسة الاختبار ثم يجيب في ورقة مستقلة :۸9۷۵ 
sheet‏ معلّة لذلك» وتحتوي على أرقام الأسئلة وعلیه أن يجيب آمام م رقم قم السؤال, ٠‏ ومن 
مزایا هذه الطريقة آنها اقتصادية حیث تور الاختبار الأصلي الذي بظل نظيفاً حيث 
يمكن استخدامه مع آفراد:آخرین: ولا يستهلك تبعاً لهذه الطريقة سوی ورقة الاجابة 
هذه. كذلك من مزاياها أنه يمكن أخذ هذه الورقة وتصحيحها باستخدام الآلات 
المخصصة للتصحيح , 

وهناك مفانیح تعد لتصحیح هله الاختبارات وفي الغالب ما یتکون المفتاح من 
الورق المقوی الذي وجد به خروم الاستجابات الصحيحة ویمکن عدّ هذه العلامات 
من خلال هذه الخروم بعد وضع المفتاح فوق ورقة الاجابة. 

ویمکن استخدام الصور الکربونية ۱0010 0٥:0٥‏ حيث يلصن پورقة الاختبار 
ورقة أخرى بینها وبين الورقة الاصل ورقة کربون: وعندما يكتب المفحوص استجابانہ 
أمام الاسئلة المختلفة فان هذه الاستجابات تنطبع على النسخة الکربونية بسهولة ودون 
خطأ في أرقام الاسئلة كما هو الحال في حالة استخدام ورقة (جابة منفصلة حيث قد 
یخەلیء المفحوص ویفقد التسلسل في الارقام بين ورقة الأسئلة وورقة الاجابف 
فتکون النتيجة أن استجاباته تکون لاسئلة غير التي یقصدها. ولکن باستخدام الکربون 
الملصق بورثة الاسثلة نتحاشی احتمال وقوغ هذا الخطأ. وبعد أداء الاختبار یمکن 
انتزاع الورقة الکربونية وعلیها علامات المفحوص. 

وهذه الورقة یمکن تصحیحها باستخدام المفتاح عن طريق اليد أو باستضدام 
الکروت المخرومة واستخدام الالات الخاصة بذلك. وفي الغالب ما يوجد مربعات 
في النسخة الکربونية توضح موضع الاستجابات الصحيحة وبذلك پسھل عد 
الاستجابات الموجودة في المربعات الصحيحة, 


ویمکن أيضاً أن يطلب من المفحوص بدلا من الكتابة بالقلم أن يختار استجابته 
عن طريق عمل حرم معين في ورقة الإجابة. 
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استخدام الآلات في تصحيح الاختبارات: 

وفي الوقت الحاضر زاد الاهتمام بتطبیق الاختبارات وأصبحت تطبق على آعداد 
كبيرة في القوات المسلحة وفي المصانم الکبری والمدارس وفي مراکز البحوث وغیر 
ذلك مما جعل التصحیح اليدوي عملية طويلة وشاقة. ولذلك تستخدم الالات 
الحدیثة في تصحیح هذه الاختبارات . 

في هذا النوع من الاختبارات يطلب من المفحوص أن يسود بقلم الرصاص 
فراغاً معيناً في ورقة الإجابةء ثم توضع هذه الورقة في آلة ذات اصابع مکهربة عاظ 
rie Fes‏ تستطيع أن تشعر بمکان العلامات المسودةء ذلك لأن الجرافيت 
6 الموجود في هذه العلامات يمكنه توصيل التیار الكهربي . وهناك في 
هذه الآلة عدّاد يمكنه جمع العلامات الموضوعة في أماكنها الصحیحةء وبذلك 
نحصل على الدرجة الكلية للفرد. كذلك تستطيع الآلة إيجاد الاستجابات الخاطثة 
وغير ذلك من أنماط الاستجابات. 

هذه الآلات لها طاقة كبيرة حيث تستطيع أن تصححح ما یقرب من 06٠١‏ ورفة 
في الساعة. وفي أمريكا الأن مراكز للقیام بعملية التصحيح هذه تتلقى الاختبارات 
من جميع الجهات والمناطق المجاورة وتقوم بتصحيحها وإرسال اللتائج وذلك نظير 
رسوم معينة. 

وأشهر هذه الالات تلك الآلات التي تنتجها الشركة العالمية لإلتاج الماكينات 
neato Busness Machines (I. B.M)‏ ولكن هناك صعوبات في هذا النوع من 
التصحیح منها ضرورة دفة التسويد وكثافته وبقاء الورقة نظيفة وخالية من أي 
علامات أخرى حتی لا تاخذها الآلة على أنها أخطاء منك وتحسب عليك . 

ولذلك قبل وضع أوراق الإجابة يفحصها كاتب معيّن ويقوم بتسويد العلامات 
الخفيفة وإزالة العلامات الخاطئةء حتى لا تخطىء فيها الآلة. 

ولم يقتصر التقدّم في وسائل القياس النفسي والتربوي على استخدام الالات 
والماكينات ولكنه امتد إلى استخدام الالات الأوتوماتيكية «هناهسه سه وفيه تشغل 
الآلات بعضها أو تعمل الآلة من تلقاء نفسها. 

ففي تجارب التعلّم عند سكثر :50:00 تلك التي تجری في المعمل حيث 
يوضع حبوان مثل الحمامة أو الفار في صندوق يشبه القفص يسمى صندوق سکنر 
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×80 5:7۲ يقوم الفار بتشغيل جهاز خاص عن طريق الإتيان ببعض الاستجابات 
مثل تحريك رافعة معينة أو شذ ذراع معين. أو عمل نقرة فوق جدار القفص. 
وإذا تصادق وكانت استجابة الفار هذه رفع الذراع» اجحة فان أوتوماتيكياً يلفى 
الثواب والجزاء والمكافأة تهبط عليه آليا أيضاً. 

والآن بحاول سکنر تطبيق فكرته هذه على تعليم الأطفال في الرياضيات» 
حيث يطلب من الطفل أن يستجيب لبعض المشکلات الحسابية التي تعرضها 
عليه آلة معيّنة. ويقدّم هو أيضأ استجابته عن طريق الضغط على زر معين يشير 
إلى استجابته, وإذا كانت هذه الاستجابة صحيحة فإنه يلقى المكافاة من الجهاز 
أيضاً عن طريق إصدار إشارة معيّنة لدموزة. وبعد آداء سلسلة من هذه 
الاستجابات تعطي الآلة «تقريرأ» عن آداء الطفل في الرياضيات توح فيه معدل 
استجاباته ومقدار دقته(۱). 

ولقد حاول سكنر تطبیق منهج ممائل في المستشفيات العقلية على المرضئ 
النفسيين » حيث اع حجرة معینة يدخلها المريض ثم بتلقّیٰ مكافات معيّنة نتيجة 
لشدٌ رافعة معيئة. ومن أمثلة هذه المكافات تقدم سيجارة أو عرض صورة جميلة 
على المريض للتسلية» أو فتح شبّاك حيث برى المريض أحد أطبّائه جالساً فوق 
مكتبه. وهناك جهاز أوتوماتيكي يتتبع الاستجابات ومعدّلها ویسجُْل سلوك 
المربض . ويفيد مثل هذا السجل في عملية التشخیص 8 8ہ1880ط. ومن مزايا هذه 
الطريقة أنها تكون اختباراً غير لفظي اده؛ اہ:× - 000 والمعروف أن للاختبارات 
غير اللفظية فوائد معيّنة . 

تفسير الدرجات 

تحدّنا عن الاک في تطبيق الاختباروتوشي الموضوعية في تصحيحه والآن یف 
تفسير الدرجات ومعرفة معناها ومغزاها ومدلولها النفسي والعقلي والاجتصاعي 
أو المهني . 

والواقع أن الدرجة التي يحصل عليها الفرد في امتحان ما أو في اختبار ما لیس لها 


(۱) لعرفة تجارب سكثر في الاشتراط الأدوي راجع كناب الأستاذ الدكتور احمد زكي صالح دالتعلم أسسه 
ونظریاته؛ , 
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دلالة في حذ ذانها. فلاب يستطيع ال يفهم شین إذا قبل له ان نجله حصل على 
الدرجة ۳۰ في اختبار الشخصية. وكثيراً ما يس خدم المعلّمون هذه الدرجات الخام 
۵ ۵۷ للدلالة على مستوی طلبهی ولكن ليس لهذه الدرجات محنئ محدداً. 


فقد بحصل الطالب على 1٩۰‏ في اختبار ما تلحساب؛ ولکن هذه الدرجة 
العالية البرّاقة قد لا تعني تفوقه في الرياضيات إذا كان الاختبار سهادٌ جداً وإذا 
كانت ىقیة المجموعة قد حصلت على ۰/۱۰۰ کذاك فقد تحصل أخت هذا 
التلميذ على ٦٦‏ في امتحان نفس المادة ولکن تحصل عليها من معلم يستخدم 
اختبارات صعبة ومن هنا لا يمكن مقارنة درجتها بدرجة أخيهاء ولا يمكن الزعم 
أنه اقوی من آخته في الرياضيات, 

فهذه الدرجة البراقة قد لا تعني تفوقاً وتلك الدرجة المنخفضة قد لا تعني 
تحصیلا جيداً. 

والدرجة الخام التي يحصل عليها من اختبار سيكولوجي ليس لها معنى في 
حدٌ ذاتها إذ لا بد من مقارنتها بمستوى معيّن أو بمعيار معين. 

ولا شك أن تفسيرٌ الدرجات في الاختبارات السيكولوجية أكثر صعوبة من 
النقاييس الفيزيقية مثل الطول أو الوزن ذلك لان لهذه المقاییس نقطة بدء حقيقية 
هي الصفی أما الاختبارات النفسية فليس لها هذا الصفر. كذلك فان المقاييس 
الفيزيقية لھا وحدات متساوية على طول المقیاس فالرطل أو الکیلو ہُو هو سواء 
في بداية الدرجة أو في نهايتها. وكذلك نستطيع أن نقول إن عمراً يبلغ طوله 
ضعف طول زیبں أما في الذکاء فإننا لا نستطيع أن نقول ذلك . 


فإذا حصل الطفل على ١‏ من الدرجة المخصصة لإختبار في الهجاء فهل 
معنى ذلك أنه حصل على سلب سل الكلمات التي ينبغي أن يعرفها؟ كلا. . ٠‏ بل إن 
ذلك فد يعني أن العم مال كلمات صعبة. كلك فإنه إذا حصل على صفر 
في اختبار الهجاء ء فليس معنى ذلك أنه لا يعرف اي مفردات كلمات على 
الإطلاق. وبالمئل فإننا لا ن:طیع أن نقول إن طفل معي لديه صفراً في القدرة 
7 الاستدلال العقلي ودزہہ:٥:3‏ ذلك لالہ حتی عندما يستطيع أن ینا بقدوم 

أنه على أثر سماع صوت خطواتها على السلّم فإن ذلك نوعاً من الاستدلال. ولو 
أنه بسيط إلا أنه دليل على عدم انعدام الت 7. 
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فالفروق في الدرجة الخام لا تسل مسافات حقيقية 15141٥88‏ 1۳06 بين 
الأفراد. فإذا فرضنا أن ثلائة أشخاص حصلوا على الدرجات الآنية على اختبار 
الاستدلال الميكانيكي 018ھ 2ءن ہ101 وكانت كالآتي : 

محمد : لاه عمر : ۵1 عثمان : 4ه 


واضح أن الفرق بين کل منهم والذي يليه يساوي ۳ درجات أي أنه فرق 
۔تساوي . فهل محمد یخنلف حميقة عن عمر بقدر ما يختلف عمر عن عثمان؟ بالطبع 
لا يمكن أن يكون الأمر كذلك. لان هذه الفروق تعتمد على المفردات التي أجاب 
عنها كل منهم في الاختبار. والطريقة الوحيدة لتفسير هله الدرجات هو استبدالها 
بالدرجات المعيارية أي إرجاعها إلى جدول معاہیر هذا الاختبار. 

تفسير الاختبارات النفسية والتربوية 
٠‏ قلا إن لا بد من توئر معاير أو مستويات تقارن بها درجات القرد جتی يمكن 
تفسير الدرجة التي يحصل عليها فرد ما على اختبار معین . والمعيار غالباً ما يكون 

عبارة عن جدول بحتوي على فئات مختلفة من الدرجات ومعاني هذه الفئات ني 
عبارات لفظية. ففي اختبارات الذكاء أو القدرات يمكن أن نضع الفرد على أساس 
الدرجة التي حصل عليها في فئة الممتازین أو المدوسطین أو الضعفاء. وفي 
الاختبارات الإكلينيكية نجد مستويات مختلفة للتکیف أو للاضطراب کان يكون الفرد 
مضطرباً جداً أو يعاني من اضطراب بسيط أو خالياً من أي اضطراب. 

وللاختبار الجید أكثر من معیار واحد حيث توجد جداول لفثات مختلضة من 
الناس, کالاناث والذکور والاطفال والراشدين» والمثقفين ثقافة جامعية والذين وصلرا 
إلى المرحلة الثائیة ومن في مستواها. ثم هناك جداول لارباب المهن المختلفة مثل 
الاعمال الكتابية والأعمال الميک‌انيكية والاعمال الادارية وغیر ذلك من الفشات. 
وعندما نعرف الفئة التي ينتمي إليها الفرد كما تعرف جنسه وسنه وثقافته ومهنته نز 
نستطيع أن نقارن درجته بالمجموعة. التي ينتمي إليهاء فنعرف إذا كان سلوكه سوب 
سره آر شاذاًء عمّا إذا كان يقترب أو يبتعد من متوسط هذه الجماعة بالایجاب 
أو بالسلب» أي عمًا إذا كان فوق المتوسط أو دون المتوسط أو يمثّل المتوسط , 

وكلما زاد نشابه الفرد مع الجماعة التي نقارن درجته بها كلما كانت المقارنة 
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سلیمف. وكان تفسیرنا 1۳0۵7۳۲۵200 أكثر دقة , 

وكلما زاد التشابه بين الفرد وبين المجموعة التي نقارن درجته بها كلما زادت 
قدرة الاختبار على التنبؤ السليم 741100 بسلوكه في المستقبل؛ فمثلاً إذا حصلنا 
على نسبة ذكاء طالب ما فلا يكفي أن نقارنها بنسبة ذكاء الشباب عامة إذا كنا نريد أن 
نتب بمدى نجاحه في دخول الجامعة بل إنه لا يكفي أن نقارن درجته بدرجات 
طلاب الجامعات عموماً: وإنما يجب أن نقارنها بدرجات طلاب نفس الكلية إلتي 
یرغب في الالتحاق بهاء فإذا كان ذکاژه متقارياً معهم أمكن لت بلجاحه في دراسته 
في هله الكلية بالذات. وبالمثل في الصناعة لا يفي أن نقارن درجات عامل ما 
بدرجات العمال المشتفلين بمصنع معين وإنما لا بد من مقارنتها بأرباب نفس المهنة 
اه في هذا المصلع . 
1 كل حال هناك حالات لا تصبح فيها المعاییر ضرورية وذلك في حالة ما إذا 
كان الباحث برغب في مقارنة درجات الأفراد داخل نفس مجموعته التي يجري عليها 
التجربة أو إذا كان يريد أن يصئف المجموعة إلى أذكياء وضعاف الذكاء أو فوق 
المتوسط ودون المتوسط أو متدينين وغير متدينين. في هذه الحالة ليست هناك حاجة 
إلى المعابیر الخارجیة . كاك مدید الباحث أ کد من الاتباط بين رن من 
الاختبارات مثل الذكاء مثلاً والتحصيل اللغوي» فما عليه إل أن يوجد لکل فرد من 
أفراد العينة درجتین إحداهما الذكاء والأخرى في التحصيل ثم يوجد معامل الارتباط 
بیٹھما: وبذلك پتأکد من وجود علاقة بين الذكاء والتحصيل» بمعنى أن الطفل 
المتفوق في الذكاء يكون ابضاً متفوقاً في التحصيل اللغوي . يستطيع أن يفعل ذلك 
دون حاجة إلى المعابير. 

كذلك فان المعايير يصبح لا أهمية لها غندما بريد المصنع توظيف أدنى عشرة من 
بين المتقدمين للوظائف الشاغرة به. 
المثينات والإرباعیات والإعشاريات: 

ما في التوجيه التربوي والمهني وفي الميدان الإكلينكي فان المعايير ضرورية 
وهامة لتفسير درجة الفرد. فمعرفة المثين ۲۵0۵216 الذي نقع فيه درجة الفرد تساعد 
في التنبؤ بنجاحه في المهنة أو الدراسة وتحدد مدى إمكان استفادته من التدريب أو 
برامج التعليم المختلفة التي ستقم له. 

والمعروف أن هذه المعاییر لا تختلف باختلاف فثات “الئاس الثقافية والمهنية 
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وباختلاف السن والجنس والسلالة وحسب وإنما هناك أيضاً فروق إقليمية ترجع إلى 
العامل الجغرافي » » فنحن لا نستطيع أن نقارن ذكاء طفل قروي بذكاء طفل ترین في 
المدينةء كما نت لا نستطيع أن نقارن ذكاء المراهق المصري بالمراهق الأمربكي . 


فإذا أردنا أن نحدد مستوى ذكاء الطلبة الجدد الذين یمکنٍ أن ينجحوا في 
الدراسة الجامعية بكلية الآداب فما علينا إل أن نجمع عدداً كبيراً جداً من الذين انوا 
هذه الدراسة ونجحوا فيها من كلا الجنسين من الأعمار المختلفة ومن ابناء الطبقات 
لاجتماعية المختلفة ومن أقسام الكلية المختلفة, ثم نطيّق عليهم اختبار الذکا ثم 
نحصل على متوسط كل مجموعة وبذلك نستطيع أن نقارن ذكاء كل من يرغب في 
الالتحاق بكلية الآداب لمعرفة مدى احتمال نجاحه واستفادنہ من نوع الخبرة والمعرفة 
التي تقدّمها أقسام هله الكلية. فإذا كانت درجته تقترب من هذا المتوسط كان هناك 
احتمال في نجاحه . والمعايير المحلية المحدودة المستمدة من البيثة التي يطبق فيها الاختبار 
حير من المعايير القومية الواسعة . والنصيحة التي تقلم دائماً لمستخدمي الاختبارات 
هي أن یصمموا بأنفسهم المعايير الخاصة بالجماعات التي يعيشون معها والتي 
بطبقون علیها اختباراتهم , فمثل الاخصائي في هدرسة كبيرة» ومؤسسة من مؤسسات 
الإصلاح أو الأخصائي النفسي في الجيش يجب الا يعتمد على المعايير القومية 
المستمدة من تطبيق الاختبار على عینات من كل المجتمع وانما الأفضل أن يطبقه 
على العينات المختلفة المكولة لمجتمعه المحلي «المدرسة ا کالبنین والبنات 
والأطفال رالكار» وأبناء المدینة وأبناء الريف وهکذا. 


هذا من الناحية الرسمية والمثالية أما من الناحية الواقعية فان الاختبارات دائماً ما 
تنشر دون أي نوع من المعاییر على الاطلاق كما أن هناك كثيرا من الاختبارات التي 
استمدت معاييرها من عینات صغيرة 88 ہہ ال52. والمفروض في العينة الجديدة 
أن نختار عشوائياً بحيث تمثل أفراد المجتمع الكلي الذي تتمي إليه هذه العيئة. فإذا 
اخترت عينتك من الأسماء المدونة بدليل التليفونات مشلا كانت العینة غير ممثلة 
للمجتمع الكلي لان الئاس الذين يقتنون التليفونات في منازلهم طبقة مختارة لا تمٹل 

ففي بعض الأحيان لا يصف الباحث عینة التقنین؛ أي العينة التي أجري عليها 
التجارب واستمد منها المعايير» لا يصف هذه المجموعة وصفاً دقيقاً وتفصيلياً: 
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كذلك فإنه في الغالب لا يضبط أثر العوامل الأخرى التي تندخل في نتائج الاختبار 
وتؤثر فيه. 

ومن أمثلة هذه العرامل البيئبة الإقليمية والسن والمستويات الاقتصادية, 
والطبقات الاجتماعیةء والمستوى التعليمي وما إلى ذلك. فمن الصعب على الباحث 
أن يصلف مجموعته طبقاً للطبقة الاجتماعية التي ينتمون إليهاء وأن يحكم هذا 
التصنیف, فثلا ما هو المحك الذي نصنف على أساسه الفرد ونحدّد طبقته 
الاجتماعية؟ . 

هل ناخذ الدخل السنوي أو الشهري, ام تأخذ مهنة الاب أو الأم؟ 

هل ناخذ عنوان السكن والإقامة ومستوی الحي. هل نأخذ مستوى التعلیم 
والثقافة؟ . 

وبالمثل نجد صعوبات في تحديد الفروق الإقليمية والثقافية. ومعنى ذلك أن 
هناك صعوبات كبيرة في تحدید عینة التقنین وفي استيفائها للشروط المطلوبة ويستطيع 
الممتحن أن يبحث في معايبر الاختبار وطرق الحصول عليها والمجموعة التي 
استمدت منها هذه المعايير» وبعد ذلك يحدّد مدى صلاحية الاختبار من عدمه . فإذا 
كانت العينة في جوهرها من النسا كان الاختبار لا یصلح إل للنساء. وإذا كانت من 
طلبة الجامعة كان الاختبار لا يصلح إلا لهذه الفثة. 

ويجب أن يسأل هذه الأسئلة قبل أن يستخدم المعايبر الملحقة بالاختبار: 

١۔‏ هل المجموعة التي أجري عليها التقنین تشبه الفرد الذي أريد أن آقارن 

درجته بها؟ , 

۲ - هل كانت العيئة ممثلة 100705601801۷6 للجماعة تمیل حقيقياً وصائياً؟ 

۳۔ هل العينة نحتوي على العدد الكلي بح“ يمكن تعمیم نتائجھا؟ 

(المعروف إحصائاً أننا لا يمكن أن نثق في نالج التجارب أو تعمّمها إل إذا 
كانت مستمدة من عینات كبيرة تسمح لنا بهذا التعمیم). 

. هل العينة مقسمة تقسیماً سليماً إلى الفثات المختلفة؟‎ - ٤ 

ونحن نحصل على العينة الممثلة إذا كانت م + ء اختياراً عشوائياً 882007 
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عامهعی فإذا أردنا تحديد ذكاء طلبة الجامعة منلا يجب أن نشتمل العینة على أفراد 
من السنوات المختلفة ومن كلا الجنسين ومن الكليات المختلفة بالكلية» ومن الأقسام 
المختلفة بالكلية» وبذلك نحصل على عینة تمثّل حقيقة طلبة الجامعةء أما الاقتصار 
على كلية واحدة أو قسم واحد فان ذلك لا يعد تمئیلاً حقيقياً لمجتمع الجامعة. 

وهنا تتأمل فيما يحدث واقعياً. وفي الغالب ما يطبق الباحث اختباره على أي 
جماعة تتاح له فرصة تطبيقه عليهاء ثم يجمع هذه النتائج ويضيفها بعضها البعض 
بطريقة آلية. فالصدفة هي التي تحدد الأعداد التي يطبق عليها الباحث اختباره ومدى 
إمكان هذا التطبيق» وليس من الضروري في الواقع كبر حجم العينة» ولكن المهم أن 
يكون عددها معقواً؛ وأن تمثل حقيقة المجتمع الكلي . فکبر العیئة لا يعني بالضرورة 
أنها ممثلة للمجتمع المختارة منه. فقد تطبق على طالبين من كل كلية من كليات 
لجامعة الاخری ثم تزعم أن عینتك تمثل مجتمع الطلاب الجامعي , 

كذلك فان احتواء العينة على حالات خاصة تجعل العيئة غير ممثلة تمثيلل 
حقیقیأء فإذا كنا إزاء عينة من الأطفال متوسطي الذكاء أي الذي يبلغ ذكازهم ۱۱۰ ثم 
ندس بين هؤلاء طفلان ذكاء كل منهما ۱۷۰ ويعتبر هذا من الحالات الشاذة أو 
لمتطرفة في التفوق والذکاء؛ فإن المتوسط الذي بحصل عليه المجموعة كلها لا يعتبر 
ممثلا لها. وبالمثال في حالة وجود حالات ضعيفة الذكاء. 

وإلى جانب ذلك فان المعاییر القديمة للاختبار يجب أن نتغير کل عدة سنوات» 
فقد لوحظ أن الدرجات التي یحصل علیها الافراد في الوقت الحاضر على اختبار 
وکسلر للذکاء تمیل إلى الارتفاع. ویرجع ذلك إلى ارتفاع مستوی التعلیم, ولذلك 
فنحن في حاجة إلى معاییر جديدة لهذا الاختیار وکذلك نحن في حاجة إلى تعدیل 
المعايير إذا عدلنا من محتوى أو مضمون الاختبار. فتغير أي سؤال أو تغيير الالات 
والمواد المستخدمة في الاختبار يتطلب تغبير معاييره. وبالطبع إذا تغيرت البیئة التي 
يطبق فيها الاختبار واختلفت عن البيئة المصمم من أجلها وجب تغيير معاییره. ولذلك 
فنحن في مصر لا نستطيع أن نطيّق الاختبارات الأمريكية أو الانجليزية وأن نستخدم 
نفس المعاییر الإنجليزية والأمريكية ولكن لا بد من إعداد معايير مصرية. ونحن في 
حاجة إلى تحويل درجة الفرد إلى درجة أخرى حتى يمكن مقارنة هذه الدرجة 
بدرجات أخرى على اختبارات أخرى» ذلك لأن الدرجة الخام ليس لها مدلول في 
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حذ ذاتهاء ولا يكفى أن نحول هذه الدرجة إلى نسبة مئوية ۲٠٠٠٠٠18٥‏ ولکن هله 
النسبة لا تفر درجة الفرد ولا تدل على مستواه بالسبة لبقیة المجموعة. 

وہمکن استخدام البروفيل النفسي 1 وهر عبارة عن صفحة تحتوي على 
مستويات لبعض سمات الشخصیة مرسومة بالرسم البیاني تمثل حدود السواء والشذوذ 
أو التوسط والانحراف عن المتوسط» ثم ترسم درجات الفرد على هذه المستويات 
وتقارن بها. ويفيد هذا البروفيل في التوجيه التربوي والمهني . وبمجرد النظر نستطيع 
أن نتعرف على السمات التي يزيد الفرد فيها عن المتوسط وتلك التي یقل عنه. 

هناك أنواع مختلفة من المعايير منها المتوسط الحسابي والوسيط والمنوال ار 
الشائع , وكذلك منها الإرباعيات والإعشاريات والمثينات . فنحن إذا عرفنا أن طالبا قد 
حصل على الدرجات الخام الأتیة في الاختبارات الآتبة لا يمكن أن نحكم على 
مستواه من مجرد الخصول على هذه الدرجات ولكن إذا حصلنا على مترسط كل 
اختبار أمكن معرفة هذه الدرجات ولو معرفة نسبية. 


المادة أو الاختبار ' 


الدرجة الخام 


اللغة الإتكليزية 10 
القراءة ۳ 
المعلومات العامة ۳ 
الاستعداد الأكاديمي ۱۳۹ 
اختبار سيكولوجي غیر لفظي بلا 


ولکن عندما نعرف متوسط کل اختبار نستطیع أن نلمس مدی بعد درجة هذا 
الطالب عن ذلك العتوسطء سواء كان هذا البعد بالسلب أوبالإيجاب . 
الدرجة المعيارية: Standard Score:‏ 

قلنا إنه لمقارنة درجة الفرد بغيره ولمعرفة معنى هذه الدرجة يمكن تحويل 
الدرجة الخام إلى ٹرجة معيارية ۶ 5008:4 وذلك عن طريق إيجاد متوسط 
درجات المجموعة على هذا الاختبار ثم إيجاد الانحراف المعياري لهذه المجموعة ثم 
إيجاد الفرق بين درجة الفرد الخام وبين المتوسدل وقسمة هذا الضرق على قيمة 
الانحراف النعياري فنحصل على الدرجة المعيارية : 

فإذا رمزنا للدرجة الخام بالرمز ص 


۹ 


ورمزنا للمتوسط الحسابي للجماعة بالره 

ورمزنا للانحراف المعياري بالرمز جح 

استطمنا أن نحصل على الدرجة المعيارية عن طریق المعادلة الآنية: 
ص م 


٣ 


الدرجة المعيارية (س) = 


وإذا رمزنا للفرق بين الدرجة الخام والمتوسط أي (ص - م) بالرمز ط. 
مثلاً كانت المعادلة على هذا النحو: 


ط 
الدرجة المعيارية (س) ۶ س 
اك 


فالدرجة المعيارية تعبّر عن الفرق بين درجة الفرد الخام وبين متوسط الجماعة 
التي ينتمي إليها الفرد في ضوء الانحراف المعياري للجماعة. 
الانحراف المعياري: 

۳ الانحراف المعياري 06۷21100 5:00:0 فهو مقیاس لانحراف الدرجات اي 
بعدها عن المتوسط, ومعنی ذلك أنه مقیاس لمدی تشنت وانتشار هذه الدرجات بعيداً 
عن المتوسط. وهو عبارة عن الجذر التربيعي لمتوسط مربع الا نحرافات للدرجات . 
انحرافها عن المتوسط . 

فالدرجة المعيارية تعتبر معياراً من المعايير التي تترقف على الانحراف المعياري 
لدرجات المجموعة. والانحراف المعياري هو مقیاس التشنت في الدرجات وبعبارة 
أخرى هو مقياس الفروق الفردية بين أفراد المجموعة. 

ويمكن الحصول على الدرجة المعيارية لاي درجة خام كما قلنا بالطریقة الآنية: 
الدرجة الخام - المتوسط 

الانحراف المعياري 

وقد تكون هذه الدرجة المعيارية قيمة سالبة أو موجبة» كما آنها قد تكون صفراً. 

ويعد هذا من عيوب الدرجات المعيارية. 

فإذا كانت درجة الفرد الخام في اختبار ما من اختبارات القدرات هي ۵۰ء وكان 
مصوسط المجموعة التي يتمي إليها هذا الفرد هو ٤٤‏ وكان الانحراف المعياري 
يساوي ٥‏ فان الدرجة المعيارية لهذا الفرد تساوي: 


الدرجة المعيارية = 


14١ 


درد اللا ۵ 


فالدرجة الميعارية تسب ادلی الجماعة ۳ يشي إليها ونجعلنا نتعامل مع 
الفروق بين درجات الأفراد ہین المتوسط بدلا من التعامل مع الدرجات الأصلية. 


= 


Percentiles: : المئينات‎ 

من المعايير الشهيرة للاختبارات النفسية المثینات ۳۵۵۵0۸165 وأ المثين هو أحه 
النقط إل ۱۰۰ التي بنقسم إليها التوزيع للدرجات المرتبة نرتيا تناز أو تصاعدیاً. 
فالمئین يقسم التوزيع إلى ماثة مجموعة كل مجموعة منها عبارة عن مثین؛ ونحتوي 
علیہ من الدرجات أو من الأفراد. 

فالمقين ال ۹۰ مثلا لدرجات مجموعة من الطلبة في اختبار من اختبارات الذكاء 
يعني القيمة التي يفوقها أو يتعداها ۱۰ من الطلبة والثي يقل عنها أو بقع دونها 1/۹۰ 
دنهم إذا كان الترتيب المستخدم تنازليا. 

فالتوزيع هنا بقسم إلى ۰ مستوى أو ٠١١‏ فة ثم تسب درجة ة الفرد إلى أحد 
مذه المستويات أو تلك الفثات. فنحن عندما نرتب درجات الأفراد ترتيياً تنازلياً أو 
تصاعدياً يمكن تحدید الوضع اللسي للفرد» أي وضع الفرد بالنسبة لزملاه في 
المجموعة. وبعد تحویل درجات الأفراد إلى رتب 82085 يمكن تحويل هذه الرتب 
إلى نسبة موی فإذا كان لدينا ٥٥‏ شخصاً» وكان لدينا شخص حصل على درجة 
أفضل من 4١‏ شخصا منهمء نت ذلك أن هناك 4 أشخاص حصلوا على درجات 
اقل منه» ومعنى ذلك أنه بقع في في المثين ال ۸۰, 

ويمكن حساب الدرجة الميئية لهذا الشخص على هذا النحو: 

الدرجة الميئية = ا A=‏ 

زمعنى ذلك أنه حصل على درجات أعلى من 1۸۰ من المجموعة التي ينتعي 
إليها + , ۰ حصلوا علي درجات أقل منه. 

وطیقاً لهذا النقسیم فان الشخص الذي بقع في وسط الجماعة تماماً هو الذي 
يحصل على المئين الخمسين» أي أن درجته تساوي درجة الوسیط ہ٥۸۵‏ لان 
الوسیط هو النقطة أو القيمة الني ينقسم عندها توزيع الدرجات إلى نصفین متساويين . 

وبالمثل يمكن التفكير في معابير إحصائية أخرى مثل الإرباعي اناد وهو 


1۹۲ 


التقسیم الذي یقسم تون الدرجات إلى أربعة أجزاء أو مستويات أو فثاتء ومعنى 

ذلك آننا نستطيع أن نحدّد موضع الفرد في الارباعي الأول أو الثاني أو الشالٹ أو 

الرابع . فالشخص الذي تقع درجته في الارباعي الأول معنى ذلك أنه حصل على 

درجة أفضل من ثلاثة آرباع المجموعة أو أفضل من 75/ منهم . وبالمثل الإعشاري 

أي التفسیم الذي يقسم توزيع الدرجات إلى عشر فثات أو مستويات ةەا0*:1. 
ولتحديد موضع المثين من الدرجات يمكن استخدام القاعدة الآنية: 

المئین (عدد الحالات + )١‏ 


رتبة أو موضع المین = 11 
وبالمٹل يمكن تحديد موضع الإرباعي الأول = 
عدد الحالات + ۱ 
الارباعي الأول = : 
عدد الحالات + ١‏ ۱ ۱ 
الارباعي الثاني > وهي نفس رتبة الوسبط 


3 

فا كان لدينا سلسلة من الدرجات التي يبلغ عددها 4 درجة ة مستمدة من آداء' 
1۹ طالباً في امتحانٍ ما واردنا أن نعرف النقطة التي یقع عندها المئین العاشر في هذه 
الدرجات فاننا نحسب موضعه أو رنبه على النحو الآتي : 

1 المئین (عدد الحالات + ۱) 

موضع المئین = 0 
4٩( ۰‏ + ۱) ۰ )6( 9۰ 

ہیں ۱۰ +۹ 


الرتبة = ۵. 

إذن المئین العاشر يقع عند خسامس رقم من الأرقام ال 19 . فالشخص الذي 
حصل على هله الدرجة الخامسة في الترتيب يقع مرکزه بالنسبة للجماعة في العشرة 
الأوائل أي أن هناك 4۰ حصلوا علي درجات أف من درجته . 

والوسيط 8460130 هو النقطة التي تنقسم عندها فا المجبوعة إلى نصفين متساويين» 
آما الإرباعي 2١0‏ انه فهو عبارة عن ۳۳ تنقسم عندھا المجموعة إلى أقسام 
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متساوية عددها آربعف فالإرباعيات نقاط تنقسم عندها المجموعة إلى أربعة أقسام 
متساوية فالارباعي الأول عبارة عن نقطة تقع عند ربع المجموعة ويعرف بالإرباعي 
الأدنى أما الإرباعي الأعلى أو الإرباعي الثالث فإنه يقع عند النقطة التي يوجد عندها 
ثلاثة أرباع المجموعة أو ۷۵ منها. 

ومن المعاہیر الأخرى كما قلنا الإعشاريات ٥٥ا1٥‏ وهي النقاط التي تقسم 
المجموعة إلى عشرة أجزاء أو أقسام متساوية أما الميثنيات :۳۵۱000۸1۵ فهي النقاط 
التي تنقسم عندها المجموعة إلى ۱۰۰ قسم متساوي . 

فتحدید المثين الذي يقع فيه الفرد معناه تحديد عدد الأفراد الذين حصلوا على 
درجات أعلى منه والذين حصلوا على درجات أقل منه. فالشخصٍ الذي تقع درجته 

في المئین الخمسين معنی ذلك أنه يقع في وسط المجموعة تماما , 


ولمعرفة المئین الذي تقع فيه درجة الفرد يجب أن ترنب درجات أفراد المجموعة 
التي ينتمي إلبها رت تنازلاً أو تصاعدياًء وبعد معرفة رتبة هذا الفرد أو مركزه تحوّل 
هله الرتبة إلى نسبة مثوية. 

أما في حالة تفسير درجات الأفراد الذين تطبق عليهم اختباراً ما فما عليك إل؟ أن 
تقارن درجة الفرد بالدرجات والميئنيات المعطاة في معايير الاختبار. 


والجدول الأتي بوضح فكرة استخدام المیثنیات في تفسير درجات الأفراد وهو 
مقتبس من معايير اختبار ہل 811 في التكيّف ذلك الاختبار الذي يقيس ستة عوامل 
من عوامل الشخصية هي التكيف الاسري, التكيّف الصحي , الخضوع. الإنفعالية» 
العداوة الذكورة الأنوثة . وسنجد في هذا المثال أن الدرجات مرتبة ة نرثيياً تنازلياء 
وفي هذا الاختبار ارتفاع الدرجة معناه سوء التكيّف وانحفاضها معضاہ 
حسن التكيف20, 


وستقتصر في هذا الجدرل على عامل واحد من العوامل الست الني يفيسها اختبار 
بل 1 وذلك لتوضيح فكرة تفسير الدرجات بالرجوع إلى المیئنات التي غالباً ما 
تلحق بالاحتبارات. هذا العامل هو الخضوع تسین ۱ 


Ilays 5. An Outline of statistics. زلف‎ 


(1) لمعرفة تفاصیل هذا الاحتواء راجع كتاب المؤلف وعلم النفس في الحياة العاصرۃہ۔ 
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ویلاحظ أن الدرجات الخام وُضعت هنا في شکل فثات من (۳۳-۲۷) بدلا من 
الدرجات نفسها. أما تفسير الدرجات بالرجوع إلى هذا الجدول فلنفرض أن شخصا 
ما حصل على الدرجة ۲۵ في هذا الاختبار فما الذي تعنيه هذه الدرجة؟ 

بالرجوع إلى هذا الجدول نجد أن هذه الدرجة تضع صاحبها في المئین ال ٩۲‏ 
ومعنى ذلك أنه حصل على درجة أعلى من /٩۲‏ من المجموعة التي ينتمي إليها 
وبالتالي فان درجته هذه أقلّ من درجات ۸/ من مجموع زملائه. وحیث أننا نفهم من 
تعليمات الاختبار أن زيادة الدرجة معناها سوہ التكيف, أي بعبارة أخرى كلما زادت 
درجة الفرد كلما زاد سوہ تكيفه. فان المعنى الإكلينيكي لهذه الدرجة (۲۵) أن 
صاحبها حالته أسوأ من ۸٩۲‏ من زملائه على حين أنه أحسن حالة من ۸/ فقط منهم . 
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وفي الغالب ما یتم تحویل الدرجات الخام 5ت 80۷ إلى درجات ميكئيية 

باستخدام الرسم البياني . وإليك المثال التالي والمطلوب منك تحويل الدرجات 
الخام إلى درجات مثينية باستخدام الرسم البياني وهذه الدرجات مستمدة من تطبيق 
أحد الاختبارات السيكولوجية على عینة من الأطفال الأمريكان. وإليك الدرجات 
الخام : 

۷ رف ۷ 4 ۷ ۳۷ ۳ ۳۱ 

n بی ہم‎ o“ MN ۳ ٩۳ ۵ 

۲۱ ۳۸ ۳۵ ۳ 8 ۲۶ ۲۱ ۴۹ 

۹ ۳۸ ۶ ۰ ۸ اف‎ ۳۵ ٦ 

ء٤‎ ۳۹ ۷ 3 ۲۸ ۶4 ٦ ۳4 

۸ ۳۲ 4 of ل‎ ۳۹ ۳۱ ۳۲ 

1 ۳۱ ایی ۳۲ دی نف ۳ 

8۲ FE ۳۸ 1۲ fo 

٠ ۳۳ ۱۷ ۲ ۳۲ 

۱ 3 ۸ ۳۱ ۳۸ 

۲۳ ۳ 3 1 


١۔‏ وارل خطوة هي تحويل هذه الدرجات إلى توزيع تكراري !ہ٥‏ ںثہ:۶ 
07 ومعنى ذلك عمل فئات لهذه الدرجات ووضع عدد تكرار هذه الدرجات 
في كل فئة؛ ولتحديد هذه الفثات يلزم أن نتعرّف على أعلى درجة في هذه الدرجات 
وكذلك على أفل درجة أو أصغر درجة. وإذا نظرت إلى هذه الدرجات ومررت عليها 
فستجد أن أكبر درجة هي 4 وأن أصغر درجة هي ۸. ومعنی ذلك أنك في حاجة إلى 
تصميم جدول للتوزيع التكراري على شرط أن يشتمل على اعلیٰ الم( ) وعلى 
أصغر لیم (۸). 

۲ -.والان آمامك تحدید سعة الفئة ۷۸۵۸ 1055© ويجب أن نکون هذه السعة 
موحدة في كل التوزیع . ویمکنك تحدیدها عن طریق إيجاد السدی "ملق :8:۷۷ أي 
الفرق بين أكبر القيم (54) واصفر الیم (۸) وهو يساوي = ۵4 - م - + وعلی 
ذلك تختار سعة ال المناسبة فلا بغي أن تكون سعة الفثة كبيرة جداً بحيث تقسم 
کل هذه الدرجات إلى فثتين أد ثلاثة ولا ينبغي أن تکون صغيرة جداً فتصبح هي هي 


٦ 


نفس الدرجات الخام أي 5 فثة. ولذلك سنختار في هذا المثال فلة سعنها ه ولكن 
يمكنك اختیار فئات أخرى إذا رغبت في ذلك ومعنى ذلك أنه سيكون لدينا عدد فئات 
نساوي - عدد الفئات: 

المدی المطلق ےک 
رس مس( شرا 

۳- الخطوة الثالثة أن توجد عدد القِيّم التي تقع في كل فثة. ویمکن استخدام 
الشرط لدل كل شرطة على قيمة معینة كما يمكتك عمل 4 شرط رأسيه والشرطة 
الخامسة أفقية حتى نجعلها حزم (| | | | ) لیسهل عددها عليك بعد ذلك» وبذلك 
یمکن وضع الدرجات في صورة الجدول التكراري الآتي : 
سبة 


التكرار انجسي 


Cumulative Frequency الخطوة الرابعة هي إيجاد التكرار التجمعي التنازلي‎ - ٤ 
ونحصل عليه عن طریق جمع تكرار كل فئة إلى التكرار الموجود في الفئة السابقة‎ 
علیها, ثم إضافة هذا المجمرع إلى التکرار الموجود في الفثة التالية وهکذا حتى نهاية‎ 
+ ۲ التوزیع . والآن لنبدأ من أسفل التوزيع فيكون التکرار التجمعي فيها بساوي‎ 
تکرار الفئة السابقة عليها أي ۲ + صفر = ۲ والتكرار التجمعي في الفثة التي تليها من‎ 


۱۹۷ 


أعلى = ۲ + صفر - 7 لن تكرار الفئة (۱۰ - 14) يساوي صفراً. سا التکرار 
التجمعي للفئة التي تعلوها أي (۱۵- ۱۹) فيساوي ۲ + 2۳ ٥‏ وتکرار الفثة التالية 
لذلك (۲۰- 4؟) = (ه + ۱۰) < ۱۵ وهكذا والمفروض أن نحصل على مجموع 
اليم في نهاية التوزيع , لآننا لم نفعل سوى جمع هذه الیم جمعاً تجمعياً أي ترحيل 
كل فئة وجمعها على مجموع الفئات السابقة علیھاء وعدد الحالات في هذا المثال 
هو ۷۵. ۲ 

4 الخطوة الخاسة هي تحویل یم التوزیع التجمعي التكراري إلى نسب مثویة 
وذلك بقسمة كل قيمة على عدد الحالات وضرب الناتج في ۰۱۰۰ وعلی ذلك فنحن 
نحصل على نسبة التکرار التجمعي للفثة (۲۵ - ۲۹) على هذا النحو, 
نسبة التكرار التجمعي للفلا التكرار التجمعي× ۰۰۴×۲۲٢ 33 ٠١١‏ 


عدد الحالات Vo‏ 

= ۲۳ تقريباً وعلى نسبة التكرار التجمعي لا على فلة (04-0۰) < . 

التكرار التجمعي × ۱۰۰ 8 ۰۰۷۷۵٥‏ 

عدد الحالات ۷۵ 

٦۔‏ الخطوة السادسة في هذه العملية هي أن ترسم رسماً بيانياً يمل فيه المحور 
الرأسي هذه النسب المشوية للتكرارات التجمعية الني حصلت عليها في الخطوة 
الخاسة؛ أما المحور الأنقي فیشل الدرجات الخام؛ ولا یمدع أن تکون هله 
الدرجات الخام في شكل فثات أيضاً. على أن تاعذ نف الذي الفئة لكي يمل لك 
الفئة. ومنتصف الفئة عبارة عن: 

الحد الاعلى للفئة + الحد الادنی لهذه الفثة 
۲ 
وعلى ذلك تحصل على منتصف الأولی هكذا: 
4+ ۵ 
5 
وعلى منتصف الفئة التالیة لها: 
1٩ + 0‏ 
۲ 


۱:۰ 


۲ ۶ 


۷ 2 


1۹۸ 


ونضم هذه القیم لتمثيل الفئات على المحور الأفقي : 


لد ۱۰ 


السب المتوية للتکرارات الا 
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۷ ضع لقط تمل الدرجات الخام عند النقط التي تقابلها من النسب المثرية 
لاتجمعات التکراریقء ثم وصل هذه النقط فتحصل على منحنی يمل الدرجات الخام 
ومقابلاتها من النسب المئوية للتجمعات التكرارية. 

۸ - الخطوة الثامنة هي إيجاد الميئنات دەلقاہ :ٴ٥‏ التي تقابل هذه الدرجات 
الخام عن ط ید ت ق اءة هذا المنحنئ ٦٦٣‏ وذلك عن طریق یق رسم حط رأسي مستفیم 
فوق الدرجة الخام التي تريد أن تعرف المئین المقابل لها وعندما يلتقي هذا الخط 
پالمنحنی وصل نقطة الالتقاء هذه بخط مستقيم آخر إلى محور نسب التکرارات 
التجمعية, ونقطة التقاء هذا المستقیم بالمحور الرأسي هي عبارة عن المئین المقابل 
للدرجة الخام equivalent‏ ٭اناہہ ٣م he‏ رعندما ترسم ھذا الرسم سوف تتمکن من 


۹ 


إيجاد الميئنيات المقابلة لجميع الدرجات الخام فستجد مثا أن الدرجة الخام 4۰ 
تقابل المئین ال .۷٤‏ 

وإذا أكملت العملية فستحصل على المیثنات الآتية التي عليك أن تضعها في 
جدول كالجدول الآتي : 


هذه هي طريقة إيجاد الميئنيات» وبعد ذلك إذا طبّق الاختبار اي باحث آخر فما 
عليه إلا أن يحصل على درجة الفرد الذي طبقه عليه ويقارنها بالدرجات الخام هنا 
ريوجد المثين المقابل لهاء ويعطيه ذلك فكرة عن مركز المفحوص بالنسبة لجماعة 
التقنين (هنا عبارة عن ۷۵ طالباً أمريكياً) . 
طريقة تحويل الدرجات إلى درجات معيارية 
Standard Scores‏ 


أما طریقة تحویل الدرجات الخام إلى درجات معيارية فيمكن شرحها باستخدام 
نفس الدرجات التي استخدمت في إيجاد المئینات سالفة الذكر. 


والمعروف أن متوسط درجات أي مجموعة هو عبارة عن المتوسط الحسابی 


f° 


والذي نحصل عليه عن طريق جمع الم الموجودة وقسمة هذا المجموع على عدد 
الحالات , أما الانحراف المعیار ي 86011308 ۹۵70274 فهو مقياس إحصائي لقياس 
درجة تشتت الدرجات ٥٥٥07٥٥‏ 5۳76۵۵. ويلاحظ أن المتوسط الحسابي لمجوعتين 
من التلاميذ قد يتفق» بمعنى أنهما قد يحصلان على قيمة واحدة في هذا المتوسط, 
ولكن تختلف كل مجموعة عن الأخرى في مدى تشتت الدرجات. أي في مدى ما 
يوجد بينها من فروق فردية. فقد تكون المجموعة الأولى تحتوي على حالات ممتازة 
جداً وحالات أخرى ضعيفة جدأ بینما قد يكون أفراد المجموعة الأخرى متشابهين 
ومتقاربين ومتجانسين في درجاتهم أي في مستوى قدرتهم التي نقيسها. فقد نجد 
بعض أفراد المجموعة الأولى بحصلون على الدرجة النهائية ۱۰۰ مثلا بینما يوجد 
فراد آخرون يحصلون على صفر ومعنى ذلك أن المدى المطلق في هذه المجموعة 
ي مدى الفروق الفردية واسع جداً وهو يساوي = اکبر قبمة - اصضر قيمة أي 
٠٠١ 2۰-۰‏ والانحراف المعياري ما هو الا متوسط انحرافات الدرجات عن 
المتوسط. ومعنى ذلك أننا في حسابه نحتاج إلى معرفة كم ینحرف كل فرد من آفراد 
لعينة عن متوسطها. ولأسباب رياضية فان الانحراف المعياري نحصل عليه من 
لجذر التربيعي :500 غتةنو5 لمتوسط مربعات الانحرافات عن ذلك المتوسط. 

فالانحراف المعياري ٥٥‏ ٥ا:٥٥‏ 90074074 يوضّح نا کم من الانحرافات أو 
لتشتنات توجد داخل المجموعة. ولذلك فان مربع 6 الا نحراف المعياري عبارة 
عن مقدار التباين 706عنده۷ الموجود بين العينة أو المجموعة. ومقدار بعد درجة الفرد 
أو قربها من المتوسط, هذا المقدار یحسب بوحدات تسمی وحدات الانحراف 
لمعياري » وهي وحدات متساوية ذ فعلی ذلك تستطیع أن تقول إن درجة محمد بل 
تضعه على بعد + ۲ انحرافات معيارية فوق المتوسط, وان علياً يقع دون هذا 
لمتوسط أو يقل عنه بمقدار ۲٠‏ وحدة من وحدات الانحراف المعياري, لان 
الانحراف المعياري یقسم قاعدة التوزيع إلى وحدات من وحدات الانحراف 
المعياري وهي وحدات متساوية. وتبدأ هذه الوحدات من نقطة الصفر عند المتوسط 
نفسه ٹم تتدرج من من الصفر بالإيجاب في أحد طرفي فاعدة المقياس وبالسلب في 
الطرف الآخر. 


ریا +1 +۱ چپ 1 د 


وحدات الانحراف المعياري السالبة والموجبة . 

وإليك الخطوات المتضمنة فی حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري 
والدرجة المعيارية شرا تفصيلياً وما عليك لا أن تتبعها خطوة خطوة: 

١‏ أوجد عدد الق المعطاة في المثال السابق وستجد أنها ۷۵ قيمة أي أن عدد 
الحالات التي طبّق عليها الاختبار تساوي ۷۵ حالة (ن) . 

۲ ابحث في هذه الدرجات عن أكبر قيمة قيمة أو أكبر درجة وعن أصغر قيمة وشتجد 
أنها على الترتیب ۵ و ۸. 

۳ اوجد الفرق بين أكبر قيمة واصغر قيمة وهلا الفرق یسمی المدی المطلق 
وهو هنا عبارة عن = 014 - ۰112۸ 

1 - قشم هذا الفرق على سعة الفثة لكي تحدّد عدد الفئات في التوزیع التكراري 
المطلوب ويمكن أن تکون سعة الفثة في هذا المثال أيضاً ه وبذلك یکون لدینا فثات 
قدرها ك ٩=‏ تقريباً. 

٥۔‏ هذه الفئات يجب أن تكون سعتها موحدة أي أن ال ه تکون في جميع 
الفئات. 

- اوجد عدد الم الموجودة في كل فئة ويسمى هذا «التکرار» «0معنوعظ أي 
عدد الأفراد الذين حصلوا على درجات تقع في فئة واحدة. وبجمع هذه التكرارات 
تحصل على عدد الحالات الكلية المستخدمة في التجربة (۷۵ حالة) , 

۷۔ بعد إيجاد التكرارات (ك) الموجودة في كل فئة. بعد ذلك تخيّر أي فة 
ا" واتخذها لتكون الفئة الوسيطية ولكن يستحسن أن تكون هذه الفئة قريبة 
من متوسط الدرجات وتحدد ذلك بمجرد ''نظر, فإذا تأمانا فی الدرجات الموجودة 
عندنا لوجدنا أن هذا المتوسط يحتمل أن يقع بين ۰۳۰ ٠٤‏ وعلى ذلك نختار 
الفئة ال(١"  )۳٣‏ لتكون الفئة ا سيطية أء المتوسطة أي الى نفترض أن 
المتوسط الحقيقي سوف يقع عندها. عند هذه الفئة نضع الانحراف الفرضي أي 
انحراف القیم عن المتوسط الفرضي. وحیث أننا افترضنا أن هذه الفئة هي 
المتوسط فيكون إذد, إنحرافها عن المتوسط يساوي صفرا ولذلك نضع أمامها في 
خانة الانحراف صفر م نضیف واحداً صحیحاً بالزائد في الفئات التي تعلو هذا 


۰ 


المتوسط. وواحداً صحيحاً بالسلب في الفثات التي تقلّ عن ذلك المتوسط. 
فنحصل بذلك على الانحرافات الفرضية الموضحة في العمود الثالث 
(الانحراف ح). 

الانحراف,×التکرار 
افو 


۸۔ اضرب هذا الانحراف في التكرار المقابل له لتحصل على یم العسود 
الرابع» الانحراف × التکرار (ح × ك). 

4 - اضرب النانج من الخطوة الثامنة × الانحراف لتحصل على (ح۲ × ) ونحن 
نحصل على ح" لأننا ضربناها في بعضها. أي نحصل على مربع الانحرافات في 
النکرارات . 

۰ - أوجد مجموع عدد الحالات (ك)» وحاصل جمع (ك ×ح) ثم حاصل 
جمع ح۲ × ك لتحصل على المجموع في كل عمود(مج). 

بالنسبة لحاصل جمع العمود ح × ك فاننا نحصل بالجمع الجبري وهو في هذا 
المثال © + ۱۷ - ۹) = +۱۸ وفي الجمع الجبري تأخذ إشارات الیم في الاعتبار 
أي إشارات السلب والإيجاب. 

وبعد ذلك نحصل على المتوسط الفرضي عن طريق قسمة حاصل جمع ح × ك 
على عدد الحالات (ك). 


۷۳ 


وهو في مكالنا هذا يساوي : 


مج (ح ۷ ك) 18 
7 + 8 8 
التوسط الفرضي = سپ 111 


وكذلك نحصل على المتوسط الحقيقي بجمع منتصف الفئة التي اخترناها لتكون 
المتوسط الفرضي زائد المتوسط الفرضي مضروبا في سعة الفئة. 


فإذا رمزنا للمتوسط الفرضي بالرمز م 
وللمتوسط الحقيقي بالرمز 72 
ولمنتصف هذه الفئة الوسيطية بالرمز س 
ولسعة الفثة بالرمز ص 


فإننا نحصل على المتوسط الحقيقي مب = س + ص (م). 
فيساري = ۳۲ + ۵ (۲۵,) 2 ۳۳,۲۰ 
ومتصف الفثة نحدده كما سبق القول عن طريق جمع الحذً الاعلی للفثة والحذ 
الادنی وقسمة النائج على ۲ وهر في هذه الحالة يساوي : 
i+‏ 
۲ 


وهكذا بعد إيجاد المتوسط الحقيقي وهر ۳۳,۲۰ يمكن إيجاد الانحراف 
المعياري باستخدام المعادلة الآنية: 


= 


الانحراف المعياري ع * سعة الفئة 


(TE XYo) - ۰ 
عم ما‎ 
۱-۷۵ 34 


oT] 


(0Y1 ×۷۵( - ۲۹۰ ۱ 
نت ب‎ g= 
Yé 0 
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۱ ۲۹۰ - 1:۳۲ ۱ ۲۸۸۰۱۱۹۸ 
تفت سس _2ه 
۷٤ ۷‏ 


۱۹×۵۰ ۶ ۲۱۸۱۱ ۵ ۶ 

ویمکن إيجاد الجذر التربيعي للقيمة ۳,۸٦‏ من جداول الجذر التربيعي وهر 
5 وبذلك يصبح الانحراف المعياري : 

ع ع ۹۸۲۶۱:۹۹۴۵ 

وهكذا نحصل على الانحراف المعياري لهذا التوزيع التكراري وهو ۹,۸۰ ولقد 
حصلنا على المتوسط الحسابي لهذه المجموعة وهو ۳۳,۲۰(). 

والآن أصبح من السهل عليك حساب الدرجة المعيارية المقابلة اي درجة خام» 
وذلك بإستخدام المعادلة التالية والسابق الإشارة إليها: 

الدرجة الخام - المتوسط 

الانحراف المعياري 

وعلى ذلك فالدرجة المعيارية للدرجة الخام ۵۰ تساوي: 


الدرجة المعيارية - 


2۰ ۳۳,۲۱ 00,۸۸۰( 
سس کے ر 
۹,۸۰ 1,۸۰ 
وبالنسبة للدرجة الخام ۲۵ فان الدرجة تساوي: 
=o‏ ۳۳,۲۰ ۸۰۰ 
_ ۱۸ 
۹۸۰ ۹,۸۰ 
ومعنی ذلك أن الدرجة المعيارية قد تکون سالبة أو موجبة. 
وبالمثل يمكن الحصول على درجة معيارية آخری تسمی الدرجة التائیة 7 وذلك 
بضرب الدرجة المعيارية × ٠١‏ وإضافة ۵۰ وذلك للتخلص من القِيّم السالبة. 


فالدرجة المعيارية للدرجة ۰۰ كما قلنا تساوي ۱,۷ وبذلك تصبح الدرجة: 


)١(‏ يمكنك عمل مرائبة على العمليات الحسابية عن طريق حساب التوسط من الدرجات نفسها وذلك بجمعها 
وقسمة مجموعها على عددها وهو ۷١‏ . 


۳۰۵ 


۰ (الدرجة الخام - المتوسط) 
الانحراف المعياري 
+و + )۰1۷ 


الثائة = ۵۰ + 


والدرجة التاثية للدرجة ۲۵ تصبح = ۵۰ + ۱۰ (-۸,) ٤١‏ . والفرق بين الدرجة 
المعيارية والدرجة التائية أن الدرجة المعيارية تنسب الانحراف المعياري الذي له 
توزيع متوسطه يساوي صفر ووحدانہ تساوي واحد صحيح , أما الدرجة التائية فلها 
توزيع متوسطه ۵۰ وكل انحراف معياري وحدته تساوي ٠١‏ فقط. 

على كل حال من المعایر المستخدمة أيضاً البروفيل النفسي 8051 وهو عبارة 
عن رسم توضيخي يمثل فيه متوسط جميع القدرات أو السمات التي يقيسها الاختيار 
ويرسم الفرد عليه بعد تحويلها إلى درجات مينية يمكن معرفة السمات التي يتفوؤق 
فيها ونلك التي تقل عن المتوسط كما يمكن معرفة مدى التناقض في شخصيته وأوجه 
التفوق وأرجه الضعف أو أوجه السواء والشذوذ أو النواحي الإيجابية والسلبية عندہ. 

ففي اختبار استعداد التمييز یمکن رسم البروفیل الأتي : 
الهجاه الكتابية الميكايكية المكائية التجرید المددية القدرة اللقظية 
ا و ہو ےہ سسجت سم 
المثينيات 


۳۹ 


شم توضع درجة الفرد على كل من الاختبارات الجزئية الموضحة مثل القدرة 
العددية واللفظية والميكانيكية وتحدد مركزه برسم یمر بالمتوسط أي بالمئین ال ۵۰. 
وهناك أيضاً معيار نسبة الذكاء والعمر العقلي. ونحصل على نسبة الذکاء 


سن ی × ۱۰۰ والسبب أننا نضرب حاصل قسمة العمر العقلي على العمر 
العمراٴ 


الزمني × ٠٠١‏ هو التخلص من الكسور. فإذا طبقنا اختباراً ما على طفل معین وكان 
عمرہ الزمني ۱۰ سنوات وحصل على عمر عقلي ۱۲ سلة كانت نسبة ذكائه كالآني: 
XY‏ 


= 
E 


ومعنى ذلك أن هذا الطفل يتفوق في الذكاء. أما إذا كان العمر العقلي يساوي 
تماما العمر الزمني فإن معنى ذلك أن الطفل متوسط الذكاء. وتصبح نسبة ذكائه إذن 
تساري ۱۰۰. فإذا كان عمره الزمني عشر سنوات وعمره العقلي أيضاً عشر سنوات 
كانت نسبة ذكائه كالآني : 


| العق 1 
نسبة اللكاء « العمر العقلي × نے 


۷ا ۱۱۰۱ 


العمر الزمني بی 


ضا 


التقسیم الذي يقسم توزيع الدرجات إلى أربعة أجزاء أو مستويات أو فثات؛ ومعنى 

ذلك اننا نستطيع أن نحدّد موضع الفرد في الإرباعي الأول أو الثاني أو الشالث أو 

الرابع . فالشخص الذي نقع درجته في الإرباعي الأول معنى ذلك أنه حصل على 

درجة أفضل من ثلاثة أرباع المجموعة أو أفضل من ۷٥‏ منهم . وبالمثل الإعشاري 

أي التفسیم الذي يقسم توزيع الدرجات إلى عشر فثات أو مستويات 5هاله»2. 
ولتحديد موضع المئین من الدرجات يمكن استخدام القاعدة الآتية: 

المثين (عدد الحالات + 04 


رتبة أو موضع المئین ” E‏ 
وہالمٹل يمكن تحديد موضع الإرباعي الأول د 
الارباعي الأول 5 عدد تداك + ۱ 
اوھ میت کے وھ ار زط 


نان کان لدینا سلسلة من الدرجات التي يبلغ عددها ۹ درجة مستمدة من آداء 
٩‏ طالباً في امتحانٍ ما واردنا أن نعرف النقطة التي يقع عندها المثين العاشر في هذه 
الدرجات فإننا نحسب موضعه أو رتبه على النحو الاتي : 
المئین (عدد الحالات + ۱) 


موضع المین = a‏ 
۰ )4+( ۰( 000 
مح ہی و 
الرتبة = ۵. 


إذن المثين العاشر يقع عند حامس رقم من الارقام ال 44. فالشخص الذي 
حصل على هذه الدرجة الخامسة في الترتيب يقع مركزه بالنسبة للجماعة في العشرة 
الأوائل أي أن هناك ۸٩۰‏ حصلوا على درجات أقل من درجته, 

والوسيط 4٥٥:۱۸‏ هو النقطة التي تنقسم تنقسم عندها فا المجمرعة إلى نصفين متساويين» 
أما الإرباعي 27 ماناس فهو عبارة عن نقطة تنقسم عندها المجموعة إلى أقسام 
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متساوية عددها أربعةء فالإرباعيات نقاط تنقسم عندها المجموعة إلى أربعة أقسا 
متساوية فالإرباعي الأول عبارة عن نقطة تفع عند ربع المجموعة ویعرف ۳۳ 
الادنی أما الإرباعي الأعلى أر الإرباعي الثالٹ فإنه بقع عند النقطة التي يوجد عندها 
ثلاثة أرباع المجموعة أو ۷۵ منها. 

ومن المعايير الأخرى كما قلا الإعشاريات :هان»2 وهي النقاط التي تقسم 
المجموعة إلى عشرة اجزاء أو أقسام متساوية أما الميئنيات 7٥۵0/88‏ فهي النقاط 
التي تتقسم عندها المجموعة إلى ٠٠١‏ قسم متساوي , 

فتحدید المثين الذي بقع فيه الفرد معناه تحديد عدد الأفراد الذين حصلوا على 
درجات أعلى منه والذين حصلوا على درجات أفل منه. فالشخص الذي تقع درجته 

في المئین الخمسين معنى ذلك أنه بقع في وسط المجموعة تماما . 

ولمعرفة المثين الذي تقع فيه درجة الفرد يجب أن ترتب درجات افراد المجموعة 
التي ينتعي إلبها رت تنازلياً أو تصاعدیاأء وبعد معرفة رتبة ة هذا الفرد أو مركزه تحول 
هذه الرتبة إلى نسبة مثوية. 

ما في حالة تفسیر درجات الأفراد الذين تطبق عليهم اختباراً ما فما عليك إلا أن 
تقارن درجة الفرد بالدرجات والمیثنیات المعطاة في معايير الاختبار, 

والجدول الاتي يوضّح فكرة استخدام المیثثیات في تفسير درجات الأفراد وهو 
مقتبس من معاییر اختبار بل اا8 في التكييف ذلك الاختبار الذي يقيس سنة عوامل 
من عوامل الشخصية هي التکیف الأسري, التكيّف الصحي » الخضوع» » الإتفعالية؛ 
العداوة» الذكورة» الأنوئة. وسنجد في هذا المثال أن الدرجات مرتبة ترتيباً تنازليا» 
وفي هسذا الاختبار ارتفاع الدرجة معناه سوء التكيّف وانحفاضها معضاه 
حسن التکییف(), 


وسقتصر في هذا الجدول على عامل واحد من العوامل الست التي يقيسها اختبار 
بل ااء8 وذلك لتوضيح فكرة تفسير الدرجات بالرجوع إلى المیثنات التي غالا ما 
نلحق بالاختبارات. هذا العامل هو الخضرع ۵۸ت اا5ا0ڈ , 


إلى Ilays 5. An Outline of statistics.‏ 
(1) لمعرفة تفاصيل هذا الاحتواء راجع کتاب الؤلف «علم الغس في الحياة المعاصرة». 


۹٤ 


ویلاحظ أن الدرجات الخام وُضعت هنا في شکل فثات من (۳۳-۲۷) بدلا من 
الدرجات نفسها. أما تفسير الدرجات بالرجوع إلى هذا الجدول فلنفرض أن شخصا 
ما حصل على الدرجة ۲۵ في هذا الاختبار فما الذي تعنيه هذه الدرجة؟ 

بالرجوع إلى هذا الجدول نجد أن هذه الدرجة تضع صاحبها في المئین ال ٩۲‏ 
ومعنى ذلك أنه حصل على درجة أعلى من 47/ من المجموعة التي ينتمي إليها 
وبالتالي فان درجته هذه أقلّ من درجات 8/ من مجموع زملائه. وحيث أننا نفهم من 
تعليمات الاختبار أن زيادة الدرجة معناها سوہ التکیف, أي بعبارة أخرى كلما زادت 
درجة الفرد كلما زاد سوہ تكيّفه. فإن المعنى الإكلينيكي لهذه الدرجة )۲٢(‏ أن 
صاحبها حالته أسوأ من ۹۲ من زملائه على حين أنه أحسن حالة من 1۸ فقط منهم . 
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وفي الغالب ما يتم تحويل الدرجات الخام 007 ۸۷ إلى درجات ميكنية 

باستخدام الرسم البياني. وإليك المثال التالي والمطلوب منك تحویل الدرجات 
الخام إلى درجات مثينية باستخدام الرسم البياني وهذه الدرجات مستمدة من تطبيق 
أحد الاختبارات السيكولوجية على عينة من الأطفال الأمريكان. وإليك الدرجات 
المخام : 

۳۱ ٦ ۷ ۲۷ 4 ۷ ترش‎ ۳۷ 

٦ ۳ {¥ إلى‎ ٦ ۳۹ 1۲ ۳۵ 

۳۹ ۳۸ ۳۵ ۳۹ 3 34 ۳۱ ۳۹ 

٩‏ مہ یہ وھ MF‏ لہا 

۳ 33> ۳ ۸ ڈو ۷ ۳۹ 3 

۸ ۲۲ ۲۸ ۵۶۵ 4 ۳ ۳۱ ۲ 

3 لخدا 34> ۳1 ۳۲ 1 ۲ € 

3 ۳۰ ۳۸ 3 ۳۹۵ 

۳۲ رو وروی ۳ ب0 

4١ ٤ ۸ ۳ ۳۸ 

۳۳ ۳۳ 1 ٦ 


١۔‏ وأول خطوة هي تحويل هذه الدرجات إلى توزيع تكراري ×زہ٥ہدوہ:7‏ 
27 ومعنى ذلك عمل فثات لهذه الدرجات ووضع عدد تكرار هذه الدرجات 
في كل فئة» ولتحديد هذه الفئات يلزم أن نتعرف على أعلى درجة في هذه الدرجات 
وكذلك على اقل درجة أو أصغر درجة. وإذا نظرت إلى هذه الدرجات ومررت عليها 
فستجد أن أكبر درجة هي 4 وأن اصفر درجة هي ۸. ومعنی ذلك أنك في حاجة إلى 
تصمیم جدول للتوزيع التكراري على شرط أن يشتمل على اعلی اليم )٠٤(‏ وعلی 
أصغر القيم (۸). 

۲ - والآن أمامك تحديد سعة الفثة ۷۱۵۸ 1055© ويجب أن تكون هذه السعة 
موحدة في كل التوزیع . ويمكنك تحدیدھا عن طريق إيجاد المدی ''مطلق :8:۳۸ أي 
الفرق بين أكبر لیم )٥٥(‏ وأصغر الیٔم (۸) وهو يساوي = ۵٥‏ - ۸ -41 وعلى 
ذلك تختار سعة الفئة المناسة فلا ينبني أن تكون سعة الق كيرة جداً بحیث تقسم 
كل هذه الدرجات إلى فثتین أو ثلاثة ولا ينبغي أن تكون صغيرة جب دأ فتصيح هي هي 


۹٦ 


نفس الدرجات الخام أي ٦٤‏ فثة. ولذلك سنختار في هذا المثال فثة سعتها ۵ ولكن 
يمكنك اختيار فثات أخرى إذا رغبت في ذلك ومعنی ذلك أنه سيكون لدینا عدد فئات 
تساوي = عدد الفئات: 

المدى المطلق 43 0 


ا ...0ھ پا 
سعة الفكة SS EE:‏ 


۳- الخطوة ة الثالثة أن توجد عدد القِيّم التي تقع في کل فئة. ويمكن استخدام 
الشرط لتدلٌ کل شرطة على قيمة معینة كما يمكنك عمل ٤‏ شرط رأسيه والشرطة 
الخامسة افقية حتى نجعلها حزم ( | ) ليسهل عددھا عليك بعد ذلك. وبذلك 
يمكن وضع الدرجات في صورة الجدول التكراري الآتي : 


Cumulative Frequency الخطوة الرابعة هي إيجاد التكرار التجمعي التنازلي‎ - ٤ 
ونحصل عليه عن طريق جمع تكرار كل فلة إلى التكرار الموجود في الفئة السابقة‎ 
عليهاء ثم إضافة هذا المجموع إلى التکرار الموجود في الفئة التالية وھکذا حتى نهاية‎ 
+ ۲ التوزيع . والآن لنبدا من أسفل التوزيع فيكون التکرار التجمعي فيها يساوي‎ 
تكرار الفئة السابقة عليها أي ۲ + صفر = ۲ والتکرار التجمعي في الفئة التي تليها من‎ 


۷ 


أعلى = ۲ + صفر - ؟ لان تكرار الفئة (۱6-۱۰) يساوي صفراً. أما التكرار 
التجمعي للفئة التي تعلوها أي (۱۵ - )۱٩‏ فيساوي ۲ + ۳> ۵ہ وتكرار الفثة التالية 
لذلك (٢٢۔‏ ومع (ه + ١لمع‏ ۱۵ وهكذا والمفروض أن نحصل على مجموع 
القیٔم في نهاية | لتوزيع» لأننا لم نفعل سوى جمع هله الیم جمعا تجمعياً أي ترحیل 
كل فئة وجمعها على مجموع الفثات السابقة عليهاء وعدد الحالات في هذا المثال 
هر ۷۵. 1 

۵ - الخطوة الخامسة هي تحویل قیم التوزيع التجمعي التكراري إلى نسب مئوية 
وذلك بقسمة کل قیمة على عدد الحالات وضرب الناتج في ۰۱۰۰ وعلی ذلك فنحن 
نحصل على نسبة التکرار التجمعي للفثة (۲۵ - ۲۹) على هذا النحو, 

xo ٠٠١ التكرار التجمعي×‎ 


نسبة التكرار التجمعى للفئةع . = 
سیا الکزاز يناك عدد الحالات Vo‏ 


= )04 ۔٥٥( تتقریاً وعلى نسبة التكرار التجمعي لا على فثة‎ ٣ 

التكرار التجمعی × ۱۰۰۱ ۰۰۷۲۷۵ 

٦‏ ۔ الخطوة السادسة في هذه العملية هي أن ترسم رس بای مل فيه المحور 
الراسي هذه السب المشوية للتکرارات التجمعية التي حصلت في الخطوة 
الخاسة, آما المحور الانقي فیمشل الدرجات الخام ولا یمنع أن 9 هذه 
الدرجات الخام في شکل فثات أيضاً. م بل لد 
الفئة. ومتتصف الفئة عبارة عن : 

الحد الاعلی للفئة + الحد الادنی لهذ الفثة 
¥ 

وعلى ذلك تحصل على منتصف الأولى هكذا: 

6 + ۵۰ 
۲ 
وعلی منتصف الفثة التالية لها: 
f‏ + 
۲ 


۱۰۰ 


۵۲ ۶ 


1۷ 


۱۹۸ 


ونضع هذه الم لتمثيل الفثات على المحور الأفقي: 


النسب المئویة للتکرارات التي 


- 


1۰ الدرجات الخام هه 


۷۔ضع نقط تمل الدرجات الخام عند النقط التي تقابلها من النسب المثوية 
للتجمعات التكرارية» ثم وصل هذه النقط تحصل على منحنی بل الدرجات الخام 
ومقابلاتها من النسب المثوبة للتجمعات التكرارية. 

۸ - الخطرة الثامئة هي إيجاد المیانات انا التي تقابل هذه الدرجات 
الخامِء عن طریق ق اءة هذا المنحتی 0 وذلك عن طریق رسم خط رأسي مستقيم 
نو الدرجة الخام الني تريد أن تعرف المئین المقابل لھا وعندما يلتقي هذا الخط 
بالمنحنئ وصل نقطة الإلتقاء هذه بخط مستقيم آخر إلى مور نسب التكرارات 
التجمعیة؛ ونقطة التقاء هذا المستقيم بالمحور الرأسي هي عبارة عن المثين المقابل 
للدرجة الخام The proentie equivalent‏ وعندما ترسم هذا الرسم سوف تتمكن من 
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إيجاد المیتیات المقابلة لجميع الدرجات الخام, فستجد مثلا أن الدرجة الخام 1٠‏ 


تقابل المثين ال ۷. 
وإذا أكملت العملية فستحصل على الميشات الآنية التي عليك أن تضعها في 
جدول كالجدول الأتي : 
سم 
الدرجة الخام المثين المقابل الدرجة الخام | المثين 
E ۳۹ ۲ 1۲‏ 
۳ ۲ ۳۷ 14 
1 ۳ ۳۸ ۷ 
10 ۳ ۳۹ ۷۱ 
Vé 3 4 ۱۹‏ 
٥ ۷‏ 3 ۷۷ 
1 ۷ 
٣ ٥٣‏ 
۳1 ۳۲ 
۷ ۳ 
۳/۸ ۲۹ 
1۹ 
هذه هي طريقة إيجاد المیئنیات؛ وبعد ذلك إذا طبّق الاختبار أي باحث آخر فما 


عليه إلا أن يحصل على درجة الفرد الذي طبْقه عليه ويقارنها بالدرجات الخام هنا 
ويوجد المثين المقابل لها ويعطيه ذلك فكرة عن مركز المفحوص بالئسبة لجماعة 
التقنين (هنا عبارة عن ۷۵ طالباً أمريكياً) . 


طريقة تحویل الدرجات إلى درجات معیاریة 
Standard Scores‏ 


أما طریقة تحويل الدرجات الخام إلى درجات معیاریة فيمكن شرحها باستخدام 
نفس الدرجات التي استخدمت في إيجاد المثينات سالفة الذكر. 


والمعروف أن متوسط درجات أي مجموعة هو عبارة عن المتوسط الحسابى 


۳۰۰ 


والذي نحصل عليه عن طريق جمع القيم الموجودة وقسمة هذا المجموع على عدد 
الحالات. أما الانحراف المعياري 06012000 5:5:۵ فهو مقياس إحصائي لقياس 
درجة تشتت الدرجات 520765 05 1680م5. ويلاحظ أن المتوسط الحسابي لمجوعتين 
من التلاميذ قد یتفق؛ بمعنی أنهما قد يحصلان على قيمة واحدة في هذا المتوسط: 
ولكن تختلف کل مجموعة عن الأخرى في مدى تشتت الدرجات, أي في مدى ما 
يوجد بينها من فروق فردية. فقد تكون المجموعة الأولى تحتوي على حالات ممتازة 
جداً وحالات أخرى ضعيفة جداء بینما قد يكون أفراد المجموعة الأخرى متشابهين 
ومتقارہین ومتجانسین في درجاتهم أي في مستوى فدرتهم التي نقيسها. فقد نجد 
بعض أفراد المجموعة الأولى يحصلون على الدرجة النهائية ۰ مث بيلمأ يوجد 
أفراد آخرون يحصلون على صفر ومعنی ذلك أن المدى المطلق في هله المجموعة 
أي مدی الفروق الفردية واسع جداً وهو يساري = أكبر قيمة - أصغر قيمة أي 
٠٠١ 2۰-۰‏ والانحراف المعياري ما هو الا متوسط انحرافات الدرجات عن 
المتوسط . ومعنی ذلك أننا في حسابه نحتاج إلى معرفة کم ینحرف کل فرد من أفراد 
لعينة عن متوسطها. ولأسباب رياضية فان الانحراف المعياري نحصل عليه من 
لجذر التربيعي 5000 :5908 لمتوسط مربعات الانحرافات عن ذلك المتوسط. 
فالانحراف المعباري 9000 587400 پوضح لنا كم من الانحرافات أو 
لتشتتات توجد داحل المجموعة. ولذلك نان مربع 6 الانحراف المعياري عبارة 
عن مقدار التباین ۷۵۲۵۳06 الموجود بين العينة أو المجموعة . ومقدار بعد درجة الفرد 
و قربها من المتوسط, هذا المقدار يحسب بوحدات تسمی وحدات الانحراف 
لمعیاری؛ وهي وحدات مشاوية ذ فعلی ذلك تستطیع أن تقول إن درجة محمد مثلا 
تضعه على بعد + ٢‏ انحرافات معباریة فوق المتوسط, وأن علياً بقع دون هذا 
لمتوسط أو بقل عنه بمقدار - ؟ وحدة من وحدات الانحراف المعياري لأن 
لانحراف المعياري يقسم قاعدة التوزيع إلى وحدات من وحدات الانحراف 
المعياري وهي وحدات متساوية. وتبدأ هذه الوحدات من نقطة الصفر عند المتوسط 
نفسه ثم تتدرج من الصفر بالإيجاب في أحد طرفي قاعدة المقياس وبالسلب في 
الطرف الآخر. 


1 کو 


+۳ +۲ +1 ۱ 1 ا 


۶۹ 


وحدات الانحراف المعياري السالبة والموجبة. 

وإليك الخطوات المتضمنة في حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري 
والدرجة المعيارية شرحاً تفصيلياً وما عليك إل أن تتبعها خطرة خطوة: 

١‏ - أوجد عدد القیم المعطاة في المثال السابق وستجد أنها هل قيمة أي أن عدد 
الحالات التي طق عليها الاختبار تساوي ۷۵ حالة (ن). 

۲ - ابحث في هله الدرجات عن أكبر قيمة أو أكبر درجة وعن أصغر قيمة وشتجد 
أنها على الترتیب 54 و۸. 

۳- اوجد الفرق بين أكبر قيمة وأصغر قيمة وهذا الفرق یسمی المدى المطلق 
وهو هنا عبارة عن = ٥٥‏ - 2۸ 11. 

٤قشم‏ هذا الفرق على سعة الفئة لكي تحدّد عدد الفئات في التوزيع التكراري 
المطلوب ويمكن أن تكون سعة الفئة في هذا المثال أيضاً ه وبذلك يكون لدينا فئات 
قدرها لگ =۹ تقريياً. 

0 هذه الفئات يجب أن نكون سعتها موحدة أي أن اله تكون في جميع 
الفثات . 

٦۔‏ اوجد عدد القِيم الموجودة في کل فئة ويسمى هذا «التكرار» رہ مہدوہ:۶ أي 
عدد الأفراد الذين حصلوا على درجات تقع في فثة واحدة. وبجمع هذه التكرارات 
تحصل على عدد الحالات الكلية المستخدمة في التجربة (۷۵ حالة) . 

۷۔ بعد إيجاد التكرارات (ك) الموجودة في كل فئةء بعد ذلك تخیر أي فئة 
۳۱ واتخذها لتكون الفئة الوسيطية ولكن يستحسن أن تكون هله الفئة فريبة 
من متوسط الدرجات وتحدد ذلك بمجرد "نظر. فإذا تأمّانا في الدرجات الموجودة 
عندنا لوجدنا أن هذا المتوسط يحتمل أن یقع بين ۰۳۰ ٠٤‏ وعلى ذلك نختار 
الفئة (۳۰(۵- 4”) لتكون الفشة الوسيطية أ المتوسطة اي التى نفترض أن 
المتوسط الحقيقي سوف يقع عندها. عند هذه الفئة نضع الانحراف الفرضي أي 
انحراف الم عن المتوسط الفرضي. وحيث أننا افترضنا أن هذه الفئة هي 
المتوسط فيكون إذن إنحرافها عن المتوسط يساوي صفراً ولذلك نضع آمامها في 
خانة الانحراف صفرأء ثم نضيف واحداً صحيحاً بال ثد في الفثات التى تعلو هذا 


۰۲ 


المتوسط. وواحداً صحيحاً بالسلب في الفثات التي تقل عن ذلك المتوسط. 
فنحصل بذلك على الانحرافات الفرضية الموضحة في العمود الشالث 
(الانحراف ح) . 


الانحراف×التكرار الانحراف,«التكرار 
وك ل 


۸۔ اضرب هذا الانحراف في التکرار المقابل له لتحصل على قيم العمود 
الرابع؛ الانحراف × التكرار (ح ×۵). 

4 اضرب الناتج من الخطوة الٹامنة × الانحراف لتحصل على (ح؟ × ك) ونحن 
نحصل على ح" لأننا ضربناها في بعضها. أي نحصل على مربع الانحرافات في 
التكرارات. 

۰ - أوجد مجموع عدد الحالات (۵)» وحاصل جمع (ك ×ح) ثم حاصل 
جمع ح" × ك لتحصل على المجموع في كل عمود(مج). 

بالنسبة لحاصل جمع العمود ح × ك فإننا نحصل بالجمع الجبري وهو في هذا 
المثال = + ٦۷‏ - 44 = +۱۸ وفي الجمع الجبري تاذ إشارات القیم في الاعتبار 
أي إشارات السلب والإيجاب. 

وبعد ذلك نحصل على المتوسط الفرضي عن طريق قسمة حاصل جمع ح × ك 
على عدد الحالات (۵). 


ترش 


وهو في مثالنا هذا يساوي: 


مج رح × ك) 14 
المتوسط الفرضی ۶ سس < = 
المتوسط الفرضي 2 Vo‏ 


وكذلك نحصل على المتوسط الحقيقي بجمع منتصف الفثة التي اخترناها کون 
المترسط الفرضي زائد المترسط الفرضي مضروباً في سعة الفئة. 


فا رمزنا للمتوسط الفرضي بالرمز 0 
وللمتوسط الحقيقي بالرمز : 
ولمتصف هذه الفثة الوسیطیة بالرمز 94 
ولسعة الفئة بالرمز ص 
فإننا نحصل على المتوسط الحقيقي ع, < س + ص (م+). 


فيساري = ۳۲ + 20,110 ۳۳,۲۰ 
ومنتصف الفئة نحدده كما سبق القول عن طريق جمع الحذً الأعلى للفئة والحد 
الادنی وقسمة النائج على ؟ وهو في هذه الحالة يساوي: 


۳ + ۰ 
۲ 


وهكذا بعد ایجاد المتوسط الحقيقي وهو ۳۳,۲۰ يمكن إيجاد الانحراف 
المعياري باستخدام المعادلة الآنية: 


۲ اا اق 0 
الانحراف المعياري ع = سعة الفثة أ مجن نت كم 
۳-4 
TE x¥o) ۰‏ ,( 
عه امأ 
5 ۱-۷۵ 


۰۱۰۵۷۰ *]۲,۲4[ 


(0Y1 X Yo) - ۴ ۱ = 
۷ 


۳ 


۳۱ 


۰ - ۳۷ ۸ ۲۸۵ 
ع )سس سين 1 ع رت نت ینت 
۷ ۷ 


دہ ۶۲,۸۱۱ ۵ ۱,۹۱. 

ویمکن ایجاد الجذر التربيعي للقيمة ۳,۸۲ من جداول الجذر التربيعي وهو 
٦‏ وبذلك یصبح الانحراف المعياري : 

۵٥ 24‏ "۸۶ء 

وهكذا نحصل على الانحراف المعياري لهذا التوزيع التكراري وهو ۹,۸۰ ولقد 
حصلنا على المتوسط الحسابي لهذه المجموعة وهو ۲٢‏ ,۱۳۳). 

والآن أصبح من السهل عليك حساب الدرجة المعیاریة المقابلة لأي درجة خام» 
وذلك بإستخدام المعادلة التالیة والسابق الإشارة إليها: 


الدرجة الخام - المتوسط 
وو اننا الاي الم سیر 
الانحراف المعياري 
وعلى ذلك فالدرجة المعيارية للدرجة الخام ۵۰ تساوي: 
۰ ۳۳,۲۰ ۸۰ 
مه ل سے .51990 
۹۸۰ ۹:۸۰ 


وبالنسبة للدرجة الخام ۲۵ فان الدرجة تساوي : 


۸,۱ ۳۳,۲ ~o 
سی ما سا کک وا ےنت جو‎ 
۹,۸۰ ۹۰۸۸۰ 
ومعنى ذلك أن الدرجة المعيارية قد تکون سالبة أو موجبة.‎ 
وبالمثل يمكن الحصول على درجة معيارية آخری تسمی الدرجة التائية ۲ وذلك‎ 
واضافة ۰۰ وذلك للتخلص من القِيّم السالبة.‎ ٠١ × بضرب الدرجة المعيارية‎ 


فالدرجة المعيارية للدرجة ۵۰ كما قلنا تساوي ۷ وبذلك تصبح الدرجة: 


)١(‏ يمكتك عمل مراقبة على العملیات الحسابية عن طريق حساب التوسط من الدرجات نفسها وذلك بجمعها 
وقسمة مجموعها عل عددها وهو ۰۷۵ 
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۰ (الدرجة الخام - المتوسط) 
الانحراف المعياري 
WY = (¥) ۱۲ + ۰‏ 


التائية ع ۵۰ + 


والدرجة التائية للدرجة ۲۵ تصبح ‏ ۵۰ + ۱۰ (-۸,) = 4۲ . والفرق بين الدرجة 
المعيارية والدرجة التائية أن الدرجة المعيارية تنسب الانحراف المعياري الذي له 
ترزيع منوسطه يساوي صفر ووحداته تساوي واحد صحیح. آما الدرجة التائية فلها 
توزبع متوسطه ۵۰ وکل انحراف معياري وحدته تساري ١١‏ فقط. 

على کل حال من المعايير المستخدمة أيضاً البروفيل النفسي 2:081 وهو عبارة 
عن رسم توضيحي يمثل فيه متوسط جميع القدرات أو السمات التي يقيسها الاختیار 
ويرسم الفرد عليه بعد تحويلها إلى درجات مئینیة يمكن معرفة السمات التي یتفوق 
فیھا وتلك التي نقلّ عن المتوسط كما يمكن معرفة مدى التناقض في شخصيته وأوجه 
التفوق واوجہ الضعف أو أوجه السواء والشذوذ أو النواحي الإيجابية والسلبية عندہ. 

ففي إختبار استعداد التمییز يمكن رسم البروفيل الآتي : 
الهجاء الكتابية الميكانيكية المكانية التجريد العددية القدرة اللقظية 
المثيئيات 


المتوسط 


¥4 


“ثم نوضع درجة الفرد على كل من الاختبارات الجزثیة ا مشل القدرة 
العددية واللفظية والميكانيكية وتحدد مركزه برسم يمر بالمتوسط أي بالمئین ال ٠١‏ . 
وهناك ایض معيار نسبة الذكاء والعمر العقلي. ونحصل على نسبة الذكاء 


من ا ۱۰۰ والسبب انتا نرب حاصل قسمة العمر العقلي على العمر 


الزمني × ٠٠١‏ هو التخلص من الكسور. فإذا طبْقنا اختباراً ما على طفل معيّن وكان 
عمره الزمني ٠١‏ سنوات وحصل على عمر عقلي ۱۷ سنة كانت نسبة ذکاثه كالآني : 
اون شی 
۳ 
وعنی ذلك أن هذا الطفل یتفوق في الذكاء. آما إذا كان العمر العقلي يساوي 
تماما العمر الزمني نان معنی ذلك أن الطفل متوسط الذكاء» وتصبح نسبة ذکاثه إذن 
نساوي ۱۰۰ . فإذا كان عمره الزمني عشر سنوات وعمره العقلي أيضاً عشر سنوات 
كانت نسبة ذكائه کالأتي : 
نسبة الذكاء = ہے المر اس ١×‏ کے وھ ا 
١‏ العمر الژمني 1 


۱۳۰ 


وف 


Measurement of Attitudes 


تحدثنا عن طبيعة الاتجاهات النفسية وعن أنواع الاتجاهات ثم عرضنا لكيفية ' 
تكوين الاتجاهات من خلال الخبرة الواقعية والتجربة ثم انتقلنا إلى إمكان تعديل 
الاتجاهات وذلك عن طريق الإقناع والمناقشات واتخاذ القرارات الجماعيبة وعن 
طريق التعليم وغيره من وسائل الإعلام المختلفة. 

والآن نتساءل عن كيفية إمكان قياس الاتجاهات. 

من المعروف أننا إذا سألنا الشخص سؤالاً واحداً ومباشراً عن اتجاهه ففي الغالب 
آننا لن نحصل على إجابة صريحة ولا صادقة ولا سيما في الموضوعات الشائكة التي 
يخشئ الئاس إبداء آرائهم فيها بصراحة, 

لذلك ابتكر علماء النفس كارا من المقاييس التي ستخدم لفياس الاتجاهات 
قياساً كميا وعددیا „Numerical and Quantitative‏ 

ولكن قبل أن نتحدث عن طرق القياس يجب أن نشیر إلى الخصائص التي ينبغي 
أن تتوفر في مفردات المقياس فليست كل عبارة أو جملة أو فضية يمكن استخدامها في 
مقاييس الاتجاهات. 

فهناك بعض الشروط التي يجب أخذها في الاعتبار عند صياغة ٥‏ 011158 
انه مفردات الاختيار أو أسئلته أو القضايا التي يتكون منها الاختبار 5ا0معاهاة 
وتسمى أحياناً وحدة .1٥0‏ 

١‏ يجب أن ُصاغْ الأسثلة في صيغة الحاضر ١١٠٠م‏ وذلك حتی لا يحدث 
خلط في حالة ما إذا كان الشخص قد غيّر إتجاهه عما كان عليه في الماضي وبذلك 
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يصبح عنده [تجاهان ولا يعرف أي اتجاه يعبّر عنه ولكن صياغة الأسئلة في الزمن 
الحاضر تحدّد له أن المطلوب معرفة اتجاهه في الوقت الحاضر أي في وقت إجراء 
البحث, 

۲ - يجب أن يعبّر کل سؤال أو جملة أو قضية عن فكرة واحدة ليس إل لان احتواء 
الجملة على فكرنين يجعل من الصعب الإجابة عليها فقد يوافق الفرد على فكرة 
وبرفض الاخرى. فمئلاً القول بان دللدین قيمة عظيمة في الحياة الدنیا والآخرة» بعدٌ 
نعبيراً عن فكرتين مختلفتين هما فائدة الدين في هذه الدنييا ثم فاشدته في الحياة 
الآخرة. 

۳ القضايا التي تشبر إلى تخصّص دقیق جدا أو إلى نشاط محدد جداً وذلك 
لأنها لا ننطبق إل على فة من آفراد المجموعة المراد قياس اتجاهها. 

القضایا التي سيوافق عليها 000:540» كل من صاحب الاتجاه المعارض والائجاه 
المژید يجب الا تستخدم لأنها لا تساعدنا في التميبز بينهما. 

٥۔‏ القضایا غير المحدّدة لا نستخدم . 

٦۔‏ يجب أن نکون القضايا مصاغة بحيث تدلّ الموافقة عليها أو عدم الموافقة 
علبھا على شيء متصل بموضوع الانجاه. 

۷۔ القضايا الغامضة أو عديمة المعنى لا ينبغي استخدامها. فالقضايا التي 
يحتمل أن يكون لها أكثر من معنی أو التي يمكن أن يختلف الناس حول تحديد معناها 
أو التي براها کل فرد رؤية خاصة لا ينبغي استخدامها لانها لا تساعدنا على مقارئة 
الفرد بغيره. 

۸- كذلك ينبغي عدم استخدام القضايا التي يحتمل أن يجيب جميع افراد العيئة 
أو التي يحتمل آلآ يجيب عليها الجميع لانه في كلتا الحالتين الإجماع في القبول أو 
الإجماع في الرفض تنعدم فرصة المقارنة أمام الباحث, ‏ . 

9- يجب أن تکون القضایا قصيرة وبسيطة» وواضحةء ومباشرن؛ وسهلة القراءة 
واقتضادية ولذلك يجب تحاشي استعمال النفي المزدوج. 


۰ يجب أن تصاغ القضایا بحيث يمكن قبولھا أو رفضها. 


۳۹۰ 


۱- يجب أن تشير القضايا إلى أنماط من السلوك وليس إلى وحدات جزئية 
فردية منه ذلك لأن الناس يختلفون في تقدير المواقف الجزئية البسيطة فما يسبب 
الحزن عند شخص ما قد يسبب الفرح والبهجة عند شخص آخر. فالقضایا التي تشير 


إلى أحداث نوعية دقيقة لا تستخدم . 
۲ - الغضايا التي تعبّر عن حقائق ۳:۵5 لا تستخدم لان جمیع أفراد المجموعة 
سوف یقبلونھا۔ 


فمثلا في قياس الاتجاه نحو الین لا نستطيع أن نقول أن الدین وجد منذ وُجد 
الإنسان» لان مثل هذه القضية تعبّر عن حقيقة تاريخية وقبولها لا يدلّنا على شيء عن 
انجاه الشخص نحو الدين. 
هذه هي أهم خصائص القضايا التي تستخدم في مقاییس الانجاهات؟ والآن فإننا 
ننساءل كيف يمكن تصميم مقاییس الاتجاهات؟ . 
هناك طرق متعددة لتصميم مقاييس الانجاهات 50165 ۸۸:۵6 ويتوقف اختیار 
الباحث لإحدى هذه الطرق على هدفه من البحث والإمكانيات المتاحة أمامه وسوف 
نعرض عليك بالتفصیل إحدى هذه الطرق المستخدمة في تصميم مقابیس الانجاهات 
وبعد فهم الطريقة يمكنك محاولة نصميم مقياس لأحد الانجاهات التي تهتم بها. 
طريقة ثرستون 8700:8006 في قياس الانجاهات: 
وتسمی هذه الطر يقة باسم Method of Equal - Appearing Intrvals‏ ولقد استخدمها 
ٹرستون أول استخدامها في المقياس الذي وضعه بالاشتراك مع 0206© لقياس الإئجاه 
نحو الكنيسة Attitude towards the church‏ . 
ومن أمثلة القضايا المستخدمة فيه ما يلي : 
قيمة القضية القضية 
ه٠200‏ أحس أن الكنيسة هي أعظم مؤسسة موافق 
للسمو بالعالم. 
بو هناك اخطاء كثيرة في الكنيسة ولکن موافق 
الكنيسة مهمة ومن واجبي أن اعسل 


۱) 


قيمة القضية القضية 
اھ أحب الكنيسة ولكنني لا أششرك في موافق غير موافق 

مناشطها. 
١ه‏ اشعراحاا أن للكنيسة قيمة واحيانا مراف غير موافق 

أخرى أشك في ذلك. 
۷ أعتقد أن الكنيسة تفقد أهميتها بتقدّم موافق غير موافق 

العلم. 
۸٦‏ تناول الكنيسة أموراً تانهة وتخاف من مرافق غير موافق 

اتباع الحقيقة. 
١‏ أعتبر الكنيسة متطفّلة على المجتمع. مواقق ‏ غير موافق 

والدرجة المبيّنة قرین كل جملة هي عبارة عن القيمة الني أعطاها الحكام لهذه 

الدرجة من حيث تعبيرها عن تأیید أو معارضة الانجاه. وواضح أنه كلما زادت الدرجة 
كلما قل الاتجاه الإيجابي . وفي الغالب تقدّم هذه القضایا دون ترتيب ہل تقدّم 
عشوائیاً إلى المجموعة المراد قباس اتجاهها وذلك حتی لا يشعر المفحوص بمغزى 
الأسثلة أو اتجاهها فيحور من استجاباته. والرافع أنه قبل إبتكار ٹرستون لطريقته هذه 
كانت تستخدم الاستخبارات 65:ددهتادع09 المبسطة في قياس الاتجاهات وکان 
بعاب على هذه الطريقة أنه لا يوجد دليل على أن الأسئلة الفردية تقيس نفس الاتجاہ؛ 
كذلك كانت الرحدة المستخدمة في القیاس وحدة موضرعة وضعاً تعسفياً. وبينما كان 
الباحث يستطيع أن پ یجمع الارجات وبيئهما نتيجة استجابة الفرد للأسئلة المختلفة 
ويحمل على درجة ليام[ لم يكن هناك یل على أن الشرق 
المتساوي في الدرجات بين شخصين يساوي نعل فرقاً متساوياً في الاتجاه نفسه. 
فمثلا قد یحصل المفحوص (أ) على الدرجة 6٠‏ ویحصل المفحوص (ب) على 
الدرجة ۵۰ فیکون الفرق في درجتيهما هو ۱۰ درجات» وقد يحصل شخص ثالث 
على الدرجة ۷۰ مثلا وشخص رابع على الدرجة ۸۰ وبذلك يكون الفرق بينهما أيضاً 
۰ عشر درجات. ولكن هل الفرق في الحالة الأولى يساوي الفرق في الحالة الثانية 
بالنسية لمفهوم ومضمون الانجاہ نفسه؟. 


ولذلك فإننا نستطيع باتباع طريقة ثرستون تصنيف الناس على مقياس مستسر 
وتصل انامه له وحدات مساوية. وعلى ذلك فإذا حصل شخص على درجة 


۲ 


نقع بين درجتین أخريين أستطعنا أن نقول إن اتجاهه أيضاً يقع في الوسط 
بالنسبة لزميله . 

وفي حقيقة الأمر فان طریقة ثرستون هذه أشتقّت من الطرق التي كانت تستخدم 
في قياس الأمور الحسية مثل إدراك الفرق البسيط بين لونین أو درجتين مختلفتين من 
الإضاءة أو الفرق بين طول خطین متقاربين في الطول أو الأوزان وهكذا. ولقد وجد 
أن الناس يتفقون في تقديراتهم إلى حدٍّ کبیر, أما الخطوات الإجرائية التي يتبعها 
الباحث في وضع مقياسه تبعاً لطريقة ثرستون فيمكن تلخیصها فيما يلي : 

۹ القیام بجمع عدد من القضایا التي ترتبط بموضوع الاتجاه . 

۲ - تکلیف مجموعة من الحكام عد بتصنيف هذه القضایا إلى ۱ حدی عشر 
مجموعة أو كومة Piles‏ على أن يعمل كل من هؤلاء الحكام منفرداً وستنل عن 
الأخرین. 

۲-یضع الحکم في المجموعة الأولى جميع القضايا التي يعتبرها مؤيّبة جداً 
للاتجاه؛ وفي المجموعة الثانية جمیم القضایا التي يعتبر آنها تلي المجموعة الأولى 
في التابید . وفي المجموعة الأخيرة» أي الحادية عشر یضم القضایا التي یعتبرها 
معارضة جداً للإتجاه. أما في المجموعة السادسة أي المجموعة الني نقع في الوسط ٠‏ 
فيضع فيها القضايا التي يعتبرها محايدة ا٭تادہ. 

٤‏ - وهكذا یضع بقية الفضايا الموالية في المستويات التي تقع من نقطة التأييد 
وبين نقطة الحياد, !ما القضايا المعارضة فيضعها بين نقطة الحیاد ونقطة المعارضة 
حسب درجة تعبير القضية في التابید أو المعارضة. 


وني الغالب ما يعطي للحكم إحدى عشر حرفا من ۸ إلى × بحيث يصلف 
القضايا في مجموعات تحمل كل مجموعة حرفم الشكل الاتي يوفع لك هذه 


Favourable > Neutral Unfavourable 
معارض محاید مؤيد‎ 


ويمكن للباحث أن يكتب قضایاه على كروت مستفلة يحمل كل كرت قضية 
واحدة ثم يقوم الحكم بالتصنيف إلى كومات. 

بعد هذه الخطوة ق يقوم | الباحث بتحول التصئيف من حروف أبجدية إلى درجات 
هي إحدى.عشر درجة اشا وبذلك تملح القضية التي أعطاها الحكم التقدیر ‏ 
إحدى عشر درجة أما القضية التي أعطاها الحكم التقدير ۸ فتمنح الدرجة واحد 
صحيح وهكذا بالسبة للقضية المحايدة فتمنح الدرجة .٦‏ بعد عملية تحريل الحروف 
إلى أرقام يقوم الباحث بتحليل الدرجات المعطاة لكل قضية على حدة ثم يستخرج 
متوسط هله الدرجات 1٠1١‏ أو وسيطها Medi‏ وتصبح هذه الدرجة هي القيمة التي 
عطاها جمیع الحكام لهذه القضية ولقد اطلق عليها ثرستون الاصطلاح 
Scale - Valve‏ , 
٥۔‏ ولمعرفة مدی اتفاق .الحكام حول معنی القضية فإن الباحث يقوم بقياس 
الفروق الفردية في الدرجات المعطاة لها وذلك عن طريق إيجاد الانحراف 
المعباري لكل قضية والانحراف المعياري 26180008 51200250 هو مقياس درجة 
نشتت أو انتشار الدرجات. 

۔ القضایا التي يختلف حولها الحكام اختلافاً كبيراً أي القضايا التي بها 
نحراف معياري کہیں هله القضايا تحذف من نصوص الصورة النهائية للمقياس 
لان معناها ليس راحدا بالنسبة لجميع الافراد, فالفراء یختلفون فیما بينهم في 
درجة تعبيرها عن الاتجاه؛ بعبارة أخرى تعتبر هذه القضايا غامضة وغیر واضحة 


. Ambiguons 

۷۔ يختار الباحث عدداً من القضايا الواضحة والتي تنتشر انتشاراً متساوياً 
على المقياس من الطرف المؤيّد إلى الطرف المعارض. 

وني الغالب ما يتكون المقياس النهاثي من حوالي عشرين أو خمسة وعشرین 
قضية. يقدّم الباحث المقیاس في صورته النهائية للمجموعة المراد قياس انجاهها 
ثم يؤل وسيط جميع القضایا التي أجاب عنها المفحوص ويعيّر هذا الوسيط 
عن درجته. 

وتقوم هذه الطريقة على أساس افتراض أن المسافات بين القضایا متساوية» 
ولكن في الواقع لا تمدّنا هذه الطريقة بأي دليل تجريبي على صحة هذا الفرض 
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ولقد انتقد البعض هذه الطريقة بالقول بان «.حكم لا تتاح له الفرصة لتغییر 
رایہ في أثناء القيام بتصنيف القضایا على المجاميع الإحدى عشرء أو القول بأنه 
يضطر لوضع قضايا مختلفة في كومة واحدة علام. ولكن يستطيع الباحث.التغلب 
على هذه الصعوبة عن طريق تكليف الحکام بقراءة جميع القضايا او وبعد أحل 
فكرة عٹھا جميعاً يبدأون في عملية التقدیر «متتقسلاظ. 

بعبارة أخرى فإنه يطلب إلى الحكام أن يقوموا بعملية تصنيف مقارن للقضایا 
أو وضع هذه القضايا في رتب Rankorderig ia‏ . 

وتمتاز هله الطريقة بان بعض قضابا المقياس تكون إيجابية بینما يكون 
البعض الآخر سلبياً بمعنى أن تكون نصف القضايا مؤيّدة والنصف الآخر معارضة 
وذلك للتغلب على تأثير نمط الاستجابة Response set‏ حيث يميل بعض الأفراد 
إلى إعطاء استجابة على نمط واحد کان يقولوا دائماً موائقين أو أن يعطوا دائماً 
استجابة سلبية أي حب المعارضة لذات المعارضة. ومن العيوب الحقيقية لهذه 
الطريفة أن غالبیة القضايا تميل إلى التجمع حول الطرفين مع بقاء المنطقة 
المتوسطة من المقياس خالیف. وتميل أنواع معینة من القضايا إلى التسركز في 
المنطقة المحايدة مثل القضایا الغامضة والقضايا الخارجة عن الموضوع والقضايا 
المعبرة عن اللامبالاۃ أو عن الكسل العقليٍ أو عن التذبذب وعدم الاستقرار على 
رای, مین ۷۵000۵ انا . ولقد لاحظ المزلأف أن تساوي الدرجة المعطاة لقضية 
ما لا يعني أنها متساوية مع مضمونها مع قضية أخرى تحمل نفس الدرجة فقد 
يعبّر كل منها عن بعد معيّن من أبعاد الاتجاه, وعلى كل حال فان هذه الملاحظة 
توید النظرية التي تعتبر الاتجاه مفهوماً متعددة الأبعاد Multidimenstional Concept‏ „ 

فالاتجاه يُنْظّر إليه طبقاً لهذه النظرية على أنه نموذج معقد من التزعات 
المترابطة التي تفقد معناها إذا لت أكثر من اللازم إلى عناصر أولية بسيطة. 

وهنا قد يتساءل القارىء عن العدد اللازم للقیام بعملية التحكيم. لا يوجد 
اتفاق ہین علماء النفس الذین طبّقوا هذه الطريقة على عدد الحكام المناسب وإن 
كان ثرستون قد استخدم ۰ حكماً في تصمیم مقیاس الاتجاه نحو الكثيسة 
ولكن كثيراً من البحاث استخدموا أعداداً اتل ص ذلك بكثير وحصلوا على 
تقديرات صادفة ولقد وصل هذا العدد إلى ۳۰ کماً فقط ولكن ينبغي ألا يقل 
عدد الحكام عن ۱۰۰ شخص حتی يضمن الباحث صلق مقياسه . 
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وبالرغم من أن الباحث يؤكد للحكام في التعليمات التي يعطيها إياهم بان 
بعطوا تقدیرا تفغا ۶ لکل قضية من القضایا كما تعبر عن الاتجاه 
بصرف النظر عن إتجاهاتهم نحو الموضوع المراد فياسه. وبذلك يتوقع الباحث 
أن تقیم القضية المؤيّدة للڈین بنفس القيمة عند الحكم المتديّن والحكم الملحد 
- نقول بالرغم من ذلك إل أن هناك بعض الأبحاث التي أسفرت عن تأثير أحكام 
الحكام باتجاهاتهم الشخصية , أما الأبحاث الأولی في هذه الناحیة فتؤيّد مبدأ 
استقلال الحكم عن الاتجاه الشخصي للحكم. فهل ثقافة الحكم وميوله 
راتجاهانه وعقائدہ تزثر في تقديره للقضايا؟ لقد وجد ہہ أن تقديرات الحكام 
للاتجاه نحو الزنوج كانت مستقلة تماماً عن اتجاهات أصحابها. في الغالب كانت 
أحكام الحكام متشابهة أي أن بینها ارتباط كبير. 

ولقد وجد مثل هذا الارتباط في دراسة الاتجاه نحو الوطنية والاتجاه نحو اليهردء 
أما الدراسات الحديثة فإنها توضح أن الاحکام تختلف باختلاف اتجاهات أصحابهاء 
الحكام المعارضين للزنوج تختلف أحكامهم عن الا م الموالین للزنوج الأمريكان 
في تقدیر قضايا الاتجاه نحو الزنوج. 

والواقع أن هذه النقطة في حاجة إلى مزيد من البحث والدراسة للوصول إلى رأي 
نهائي فيها. ولكن مهما يقال من نقد في هذه الطريقة فإنها لا زالت وسيلة ناجحة 
لتصنیف الأفراد حسب درجة معارضتهم أو تأییدهم لاتجاه ما 

ولكن هناك نقد أكثر خطورة وأهمية يوجه !ل ئ00 
نتأكد من أن المفحوصين يعبّرون حقيقة عن اتجاهاتهم؟ 

الواقع أن هذا النقد يمكن أن يوجّه إلى جميع الطرق المستخدمة في تصميم 
مقابیس ات بل وإلى جميع اختبارات الشخصية. في هذا الصدد يؤكد ٹرستون 
أنه یھ أن نقيس تلك الاتجاهات التي يعبّر عنها أصحابها أو التي يريدون منا أن 

نعتقد أنهم يمتلكونها. 


« Even if They are intentionally distoring their attitudes, we 
are measuring أن‎ least the attitudes which they are trying to 
make people believe they bave», 


سس 


Thurstone and Chave, Measurement of Attitude towards The Church ( 
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وعلى کل حال فان الباحث دائماً يجب أن يبدأ بافتراض حسن النية اا« 6000 
في مفحوصیه: كما يجب أن يعمل على تشجيعهم وحثهم على الإدلاء بآرائهم 
صراحة وبإخلاص وأمانة وصدق. ومن أجل ذلك عليه أن يؤكد لهم المحافظة على 
سريّة بة إجاباتهم وعدم الكشف عن شخصياتهم والعمل على كسب ثقتهم وتعاونهم » 
ويستطيع أن يحقق ذلك أيضاً عن طریق عدم کتاہة' اسم المفحوص على استمارة 
المقياس . 

وعلى كل حال فإن الفرد لا يحجم عن التعبير عن اتجاهاته الحقیقیة إلا في 
الموضوعات التي تخضع للضغط الاجتماعي pressure‏ اناءه5, فالاتجاه مثلا نحو كبار 
السن أو نحو تحديد النسل والاتجاه نحو التعليم المختلط وغيرها لیس للمجتمم 
ضغط معيّن على الأفراد إذا عبّروا صراحة عن اتجاهاتهم نحوها ولكن هناك بعض 
الموضوعات الشائكة التي نحتاج إلى احتیاط من جانب الباحث. 

أما عن المصادر التي يستطيع الباحث أن يجمع منها المادة الأساسية التي یصیغ 
منها قضاياه فمتعددة حيث يستطيع أن يجمعها من التراث المتعلق بموضوع الاتجاه 
كما أنه يستطيع أن يطلب من عدد كبير من الأفراد أن يكتبوا له عن آرائهم ومعلوماتهم 
عن موضوع الاتجاه. كذلك يستطيع أن يعقد الندوات والمناظرات التي ينافش فيها 
موضوع الاتجاه من زواياه المختلفة. ثم يجمع حصيلة هذه المنافشات ويعيد کتابتها 
في شکل جمل أو قضايا قصيرة بحیث تتوفر فيها الخصائص التي سبق أن أشرنا إليها 
في هذا الفصل. 

آما عن الطريقة التي يستطيع الباحث انباعها لتحديد مدى انتشار الدرجات 
المعطاة لكل قضية من قضايا المقياس المقترح فإن هناك طريقة عملیة لإيجاد مقياس 
معقول لإنتشار الدرجات وذلك بالإستعاضة عن الانحراف المعياري بالمدى الربيعي 
Inter Quartile Range‏ , 

ويمكن تلخيص العملية الحسابية في الخطوات الآنية: 

١‏ - عمل توزيع تكراري للذرجات المعطاة لكل قضية. 

۲ - إيجاد عدد الحكام الذين أعطوا للقضية درجة معينة 50۲ . 

۳- تحویل هذا العدد إلى نسبة بقسمته على عدد الحگام وبذلك يصبح نسبة 


0 


1۷ 


٤‏ - إيجاد توزيع تكراري تجمعي لهذه النسب ۲۲۷۸۷٥۵٥٥٥‏ تناس 

۵ عمل رسم بياني حيث يوضع على قاعدة الرسم الدرجات المعطاة 
للقضيتة على المقياس ذي ا١ا‏ نقطة على المحور الرأسي يوضع السب 
التجميعية النانجة من تقديرات الحكام . 

٦۔‏ باسقاط عسود على المحور الأفقي من علد نفطة 1۵۰ من النسب 
التجمعية سوف يعطي هذا قيمة الوسيط 06010 وسوف تعتبر هله القيمة هي 
القيمة المعطاة للقضية بواسطة جميع الحکام . 

۷۔ بإسقاط عمودين علد نقطتي 2١,10‏ هلا, ١‏ من عند اللسب التجمعيسة 
على المحور الافقي أيضاً سوف يعطيان الإرباعي الأدنى والاعلی على التوالي 
والمسافة بین هاتين القيمتين على المحور الأفقي تعطي قيمة السدی الرببعي 
الذي هو مقياس للانحرافات وبالتالي فإنه مفباس درجة وضوح أو غموض القضية 
انظر (شكل 4). 

(شکل ۹) 


1.00 


75 


ومعنى هذه العملية أن 0۰ من الحكام قد اتفقوا في إعطاء درجة معيّة لقضية ما 
ولذلك تؤخذ هذه القيمة للتعبير عن القضية» وكذلك تدلنا قيمة المدى الربيعي على 
مدى اختلاف الحکام فكلما زادت هذه القيمة كلما دل ذلك على أن الحكام لم يتفقوا 
على معنى القضية ومدلولها بالنسبة للاتجاه. 
ومن الأمور المنهجية الهامة التي يجب أن يراعيها الباحث تحديد الألفاط 
والمصطلحات التي يعالجها بحثه بحيث لا يترك فرصة للجدول أو الغموض. 
وفي البحث الخاص بقياس الاتجاهات الديئية والخلقية لدى المراهقين الإنجليز 
السابق الإشارة إليه والذي أجراه المؤلّف في انجلتراء في هذا البحث حدّد المؤلّف 
مفهوم الأخلاق بالمعنى الذي قصده في البحث تحدیداً إجرائياً حيث أن مفهوم 
الأخلاق معقّد ومتعدد الجوانب ومن الصعب أن بشتمل بحث واحد على جميع جوانبه 
ولذلك تضمن المقياس لعناصر الأخلاق الآتية: 
الاتجاه نحو حب الناس - الأمانة ‏ الطيبة ‏ الضمير اي - الاتجاه نحو المسالمة , 
ومن أمثلة القضايا المستعملة في هذا وا 
١‏ - إنه ليسعدني أن أرى الناس على ود بعضهم البعض . 
۲ - إذا ارتكبت خطا ما فإلني أفضل العقاب على أن أفلت عن طريق الكذب. 
٣۔‏ إني سوف آضخي بمصلحتي إذا کنت؛ کتیجة لذلك؛ استطيع أن أجعل 
الآخرين سعداء. 
٤‏ - أحياناً فإني لا أستطيع أن أقاوم الاغراء بعمل شيء أنا أعلم أنه خطأ, 
۵ ۔ يجب الا تكون عدوانياً ٭٭::ہ:وع۸ حتى في حالة إذا ما وقع عليك عدزان 
٠‏ من الغير. 
وهناك محكٌ لمعرفة صلق وجدية الحکم وذلك عن طريق حذف تقدیرات 
الحكم الذي يضع أكثر من ربع القضابا في فة أو مجموعة واحدة فان ذلك يدل على 
أنه قام بعملية التقدير بطریقة عشوائية أو بغير مبالاة. 
وبعد الحصول على درجات كل قضية یمکن بعد ذلك إيجاد قیمتھا 5۵1۶۰۷۶ 
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كذلك يمكن إيجاد مقياس التشتت لهذه القضية :89:۰ 0 .مهتم رجاه أي مدی ابتعاد 
الدرجات عن المتوسط 30650 وهي التي عبرنا عنها بالفروق الفردیة بين الحكام . 
أسئلة تطبيقية وتمرینات عملية 

. هناك علاقة تفاعل بين الفرد والمجتمع. اشرح بعض مظاهر هذا التفاعل‎ ١ 

؟- ضع تعريفاً وافباً لمفهوم الاتجاه مع الاستعانة بذكر بعض الأسثلة . 

٣۔‏ وضح الفروق بین مفهرم الاتجاه من ناحیة والعاطفة والتعضّب من ناحیة 
أخرى. 

, ۔ ما هي أنواع الانجاهات المختلفة؟‎ ٤ 

4 ناقش مشكلة النوعية والعمومية في الاتجاهات. 

١‏ - یمر تكوين الانجاهات بمراحل معينة . اشرح هله المراحل مع التطبیق على 
نکوین الانجاهات الإشتراكية في مجتمعنا. 

۷۔ هل هناك فرق بين الاتجاه والتعضب؟. 

۸۔ أيهما أكثر صدقا في التعبير عن شخصية الفرد اتجاهه أم سلوکه؟. 

4- لص أهم نتائج دراسة العلاقة بين القيم الدیئیة والخلقية والتكيّف النفسي 
والعائلي التي درستها في هذا الفصل ثم بين رأيك في هذه النتائج ووضح مجالات 
البحث الني يمكن أن نستكمل بعض النقاط التي تثيرها في ذھنك هذه الدراسة؟. 

۰ - يفال إن مرحلة المراهقة مرحلة إلحاد وکفر. . ناقش هذه العبارة على ضوه 
بعض الدراسات الخلقية . ,۱ ۱ 

۱۔ كيف نتصور الوظيفة النفسية للدّين؟. 


۲ - لخص طريقة ٹرستون في قياس الانجاهات موضحاً مزاياها وعيوبها وكيف 


يمكن التغلب على هذه العيرب؟. 
- ما هي أهم الشروط التي يجب أن تنوفر في القضايا المناسبة التي يتكوّن 
منها مقياس الاتجاء؟. 01 


٤‏ - اقترح قائمة من القضايا التي تعتقد أنها تصلح لقياس اتجاه ما. 


۳۳ 


دراسة ميدانية سمّات 
الشخصية العربية 


تعریف الشخصیة: 

موضوع الشخصية من أعقد الموضوعات التي أهملها علماء النفس بينما كانت 
محل اهتمام علماء الطبٌ العقلي وأصحاب مدرسة التحليل النفسي وکانت 
اهتماماتهم توجّه إلى دراسة الحالات الفردیف. وهذه الدراسة لا تؤدّي في النهابة إلى 
تکوین النظريات العامة. أما الانجاهات الحديثة في الدراسات السيكولوجية فنولي 
دراسة الشخصية اهتماماً بالغاً. لدرجة أنها أصبحت تكون مادة مستقلة بين مناهج 
الدراسات النفسبة حيث تشمل الدراسات الجوانب المختلفة للشخصية وكيفية 
نموها» والعوامل الو فيهاء وكيفية قياسهاء والنظريات المختلفة التي ضعت 
لدراستها وتفسیرها. وقديماً كان العلماء بهتمون بالمظاهر الخارجية للشخصية وما 
يترتب عليها من سلوك معن یر على الأفراد الآخرین؛ أي أنهم اهتموا بالسلوك 
الظاهري ؛ وتجاهلوا المظاهر الداخلية للشخصية التي تتضمن اتجاهات الفرد ودوافعه 
وقِيّمه . وغير ذلك من السمات التي لا نظھر في السلوك الخارجي بصورة مباشرة, 

ومثل هذا المفهوم غير كانب لمعرفة الشخصية معرفة دفيقة ة نظراً لإعتماده على 
أحكام الأفراد الآخرين المتوین بالسلوك الظاهري للفرد» والذين تختلف أحكامهم 
من فرد إلى آخر. كما أن هذا التعريف يفتت سلوك الفرد إلى جزئيات وينظر إلى 
الشخصية على آنها حاصل جمع لهذه الجزئیات. 

لكل مجتمع من المجتمعات سمات معيّنة تم أفراده عن غيرهم من أبناء 
المجتمعات الأآخری؛ ويُطلق على هذه السمات اصطلاح السمات القومية 
للشخصية. وهي نلك السمات التي نمیز» بصفة عامة؛ السواد الأعظم من آبناء 
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مجتمع من المجتمعات. فللشخصية الإنجليزية أو الأمريكية أو العربية سمات معینة 
تمبزها عن غيرها من الشخصيات. وان كان وجود مثل هذه السمات العامة لا يمنع 
من وجود فروق فردية بين أفراد كل مجتمع في کم وكيف ما یمتلکون من سمات 
وقدرات وإستعدادات وميول ومواهب وخبرات وذکاء واتجاهات عقلية وما إلى ذلك. 
كذلك فإن السمات العامة للشخصية لا تنفي أن هناك سمات خاصة بكل طائفة من 
أبناء المجتمع الواحد. فللعمّال مثا سمات غير سمات الطلاب. وللموظفين ورجال 
الإدارة سمات تختلف عن سمات التجار وأصحاب الأعمال وهكذا في داخل الثقافة 
العامة الواحدة توجد ثقافات فرعیةء وهذه الثقافات الفرعية والعامة نطبع شخصية 
أبنائها, بطابع خاص تميّزهم عن غيرهم من أبناء الطوائف الاجتماعية الأخرى. 
ولدراسة مثل هذه السمات أهمية تطبيقية كبيرة ف في التعرف على هذه السمات ثم 
العمل على تنمية السمات الإيجابية منها وتقويتها وتزكيتها وترسیخھا في كيان الإنسان 
ووجدانہ ثم از على السمات السلبية بغية العمل على تحرير الفرد منهاء 
وتخليصه من أثارهاء وذلك ليشبٌ الفرد سوياً مکی مع نفسه وه مع المجتمع الذي 
يعيش فيه میا بالسمات والخصال الحميدة والفضائل الأخلاقیةء ومؤمناً بريه 
ورسوله وشريعته الإسلامية الغراء. وذلك فضلاً عمًا لمثل هذه الدراسات من أهمية 
نظرية ف في التعريف والإعلام عن سمات الشخصية العربية للإستنارة من ذلك في 
الدراسات التي تستهدف عفد المقارنات بين سمات أبناء المجتمعات المختلفة. 


وتستهدف الدراسة الحالية التحقق من أن السمات التي ال إنها توجد في 
الشخصية العربية لا توجد كلها بمقدار واحد أو بثقل واحد. وانما تتفاوت هذه 
السمات في قوٰۃ ة وجودها في الشخصية من سمة لأخرى. وتستهدف الدراسة الحالية 
کذلك. التعرف على أكثر السمات وأقلها قوة في الشخصية العربية عامة. 

ومن أهداف الدراسة الحالیق كذلك؛ قياس إتجاه مجموعة من الشباب العربي 
نحو الشخصية العربیة وسماتها الحميدة ذلك لأن هذه الدراسة تعدٌ دراسة في 
الإتجاهات. ولا شك أن سمات الشخصية متعدّدة ومتسوعة ويمكن تصنيفهاء في 
الدراسة الحالیق إلى السمات الأتیة((): 


)١(‏ أنظر استارۃ البحث في ملاحق هذا الكتاب للاطلاع على السيات التي تاداس 


۳۳۲ 


-١‏ سمات روخ بة أو دینیة كالإيمان وا سے ء 
۲ - سمات خلقية كالكرم والإخاء والطاءة ,الجدية والصدق والأمانة . 

۳ سمات اجتماعية كالنظام والاحترام والوفار والوطنية والمشاركة الوجدانية, 
+ - سمات نفسية كقوة الإرادة والحزم والص... ؛الطموح والروية . 

. ۔ سمات عقلية أو ذهنية كالذكاء وسرعة أمديهة‎ ٥ 

٦۔‏ سمات عملية كالمهارة والسرعة والدئّة. 


وأثْر التراث والثقافة الإسلامية في طبع الشخصية بطابع معيّن هو الطابع 
الإسلامي . 

وللقیام بھذہ الدراسة تم تصميم إستبانة تضمنت 0١‏ سفة» وعرضت على عینة 
من الشباب العربي الشف بلغ علدا نحو ۳۰۰ شب وقام الباحث بشرح مضمون 
كل سمة ومعناها شرحا موحدا ومبسطا. وقام کل شاب بقراءة السمات وتقریم كل 
سمة على مقياس مکوّن من ۱۱ نقطة هي من صفر  ٠١‏ بحیث يعطي السمة صفراً إذا 
لم تكن موجودة في نظره بينما يعطيها عشرة إذا كانت موجودة بشكل قوي جدأء ثم 
بعطي درجات آخری؛ متفاوتة من ٩-۱‏ حسب اعتقاد الشاب في فوة وجود هذه 
الصفة في الشخصية العسربية بالمقارنة بشخصیات أبناء الاسم الأخرى» وبذلك 
فالدرجة العالية تشير إلى قوة وجود السمة وتعمقها في الشخصية. وبذلك حصل 
الباحث على وزن أو ثقل كل سمة. وقد تطلب ذلك حساب المتوسط الحسابي لکل 
سمة من السمات من واقع الدرجات التي أعطاها إیاھا أفراد عینة البحث. 


وكانت الدرجة النهائية القصوى لمجموع السمات عبارة عن ۵۱ سمة × ۱۰ء 


۰ درجة. 


ويلاحظ أن هناك تداخلا في هذه السمات بمعنى أن السمة تكون دينية وفي نفس 
الوقت أخلاقية واجتماعية ولكن هذا التصنيف بقصد التبسيط وسهولة العرض 
عرض نتائج الدراسة الميدانية وتحليلها 


الصورة الإجمالية: 
تکشف المعطيات العامة الواردة في الجدول رقم )١(‏ عن وجود اتجاه ایجابی 
لدى أفراد العينة نحو الشخصية العربية وسماتها حيث يبلغ حجم أوزان هذه السمات 


۳۳۳ 


Yi‏ من مجموع كلي قدره ٠١‏ درجات کحد أقصى لکل سمة × ١‏ ۱ سمة 
بساوي ۵۱۰ سمة لكل شاب من شباب العینة. والبالغ عددهم ۳۰۰ شاب فيكون 
إجمالي الوزن أو الثقل المعیّر عن الاتجاه آلايجايي نحو الشخصية العربية وثقلها هو 
۰۰ درجة. ومعنى ذلك أن حصول الشخصية على وزن اجمالي تبلغ 
بلكلل = ۸ هي نسبة عالية تشير إلى وجود اتجاه عقلي إيجابي لدى 
أفراد العينة أي المحكمين نحو الشخصية العربية وسماتها الإيجابية. 
أكثر السمات قوة: 
وتدلٌ المعطيات الحالية أن معظم السمات الإيجابية توجد بدرجة كبيرة في 
الشخصية العربیةء وأن أكثرها وزناً أو ثقلاً اي رسوخاً وقوة في الشخصية . 


السمات الثلاث عشرة الآتية مرتبة حسب المتوسط الحسابي لوزنهاا. 


(۱) تم حساب المتوسط الحسابي وثقاً للمعادلة م = شش حيث م التوسط الحسابي. ون عده الحالات: 
وج ق مجموع القیم. 
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جدول رقم )١(‏ 


يوضّح المتوسطات الحسابية لأوزان سمات الشخصية العربية, 
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شکل رقم )٤(‏ يوضّح المتوسطات الحسايية لأوزان السمات النفسية 
في الشخصية العربية 
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سرعة البديهة 


۳۳۹ 


الذکاء 


١۔‏ سمة المسالمة: 

فالشخصية العربية تتصف أكثر ما تتصف بالمسالمة» أي الميل نحو حبٌ السلم 
والسلام وتقديرهما والالترام بهما. ومر ذلك ولا شك» إلى التعاليم الاسلامية 
الغرّاء. والدعوة للسلم والسلام إستمساكاً بقوله تعالى : وان جنحوا للسلم فجن 
لها وتوكل على الله زالأنفال/٦٦]۔‏ 

فالمسلم إنسان مسالم بطبعه وبحكم تراثه ووفقاً لعقيدته الدينية السمحة؛ ويتصل 
بذلك العفو عند المفدرة والصفح وهي من سمات المسلمين. 
۲ - سمة ة الكرم: 

بلي ذلك سمة الكرم وهي» أيضاً نابعة من الإسلام» ومن الحضارة الإسلامية 
التي تتثر الكرم والكرماء والجود والعطاء والسخاء والتصدّق والبر والإحسان وإن الله 
كريم جواد. فما أحرى الشاب المسلم أن یتحلی بسمة الكرم وقد وصف الله تعالی 
نفس به اقرا وربك الأكرم» (العلق/۳]. ويرتبط الكرم بالتقوئ إن أكرمكم عند 
الله أتقاكم » [الحجرات/۱۳]. ولقوله ع وجل: ویبتی وجه ربك ذو الجلال 
والإكرام» [الرحمن/17]. وقوله تعالیٰ أيضاً: #تبارك اسم ربك ذي الصلال 
والإكرام) تن 


فالإسلام يربي أبناءه على الكرم والسخاء» وعلى إكرام الضيف اهتداء بتعاليم 
القرآن الكريمة والسئة المطهرة» يفول تعالى :. هل آناك حدیث ضيف إبراهيم 
المکرمین. » إذ دخلوا عليه فقالوا سلاماً فال سلام قوم منکرون: پر فراغ إلى أهله فجاء 
بعجل سمين ٠‏ فقربه إلبهم قال ألا تأكلون) [الذاريات/4]ء وما بعدها. وقوله تعالی : 
#وجاء قومه يهرعون إليه ومن قبل كانوا يعملون السيئات. قال يا قوم هؤلاء بناتي هن 
أطهركم ء ٠‏ فآتقوا الله ولا تخزون في ضيفي أليس منكم رجل رشيد» [هرد/۷۸]» 
ومابعدها. 

ويعلمنا رسولنا الكريم أن نكرم ضيوفنا لقوله صلی الله عليه وسلم : «من كان 
یمن بالل واليوم الآخر فليكرم ضيفه ومن كان يؤمن بالل واليوم الآخر یل رحمه 
ومن كان یژمن بل واليوم الآخر فليقل خيراً أو ليصمت: متفق عليه . 


۳۳ 


۳ سمة الذكاء: 

أما السمة الثالثة في الترتیب حسب تقدير عينة البحث فهي الذکاء؛ فالشخصية 
العربية عرفت من القدم بالذكاء والفطنة . 
نوابغ الاسلام: 

والدلیل على ذلك أن التاریخ الاسلامي والعربي حافل بالعباقرة والعلماء والفقهاء 
والأدباء والشعراء والأفذاذء ولذلك کانء بحیّء للعرب الفضل الأكبرء والذي لا 
جحد على الحضارة الإنسائیة جمعاً. 
فلقد نقل الغرب عنهم علوم الطب والكيمياء والھندسة والحساب والجبر والفلك 
والطبيعة وعلوم النبات والحیوان والصيدلة وما إلى ذلك. وکان لعلماء الإسلام 
الفضل في نقل التراث الاغريقي وترجمته والإضافة إليه ومزجه بعلوم الإسلام» مما 
كان له أثره في الحضارة الإنسانية . والتاریغ يحدّثنا عن كثير من نوابغ الفكر الإسلامي 
كآبن سینا الذي ظل كتابه «القانون» في الطب يُدرّس في جامعات أوروبا حتى مطلع 
الفرن ۱۸ الميلادي» كذلك يحدّثنا عن الفارابي وآبن رشد والحسن بن الھیٹم 
وجابر بن حيان وآبن النفيس والكندي وغيرهم كثيرون. ويشهد التاریخ الحديث 
بنهضة العرب العلميّة وامتلاكهم ناصية العلم الحدیثاء وحصول المئات منهم على 
أعلىئ الدرجات العلمية» ويساهم الآن بعضهم في أرقئ وأعقد برامج الفضاء» وفي 
بحوث الطب والھندسة والعمران في داخل الوطن العربي وفي المؤسسات العالمية 
والدولیة. فمنهم کبار الجراحین؛ وعلماء الفضاء, ورجال الفكر» ودعاة السلام 
وأقطاب الفنْ والسياسة وما إلى ذلك. ۱ 

لقد برعت الشخصية العربية قدیماً ولم یموق حرکتها غير الاستعمار وما أن رحل 
عن ديارنا حتى برزت الشخصيات العربية في كافة المحافل العلمية. 


٤‏ ۔ سمة الإيمان: 

ويبدو أثر الإسلام وتعاليمه وتربيته في إتيان سمة الإيمان في الترتيب الرابع, من 
بين السمات المميرة للشخصية العربية عامة. ومردٌ ذلك لدعوة الإسلام المسلمين 
لتحي بالإيمان واكتسابه منذ الصغر وتربية الفرد على أصوله» وتاصيله في نفسه 
وعقله وحسّه ووجدانه» ويرجع ذلك لرجال الوعظ والارشاد وللمؤسسات التربوية التي 
تغرس الایمان في نفوس النشأ » وذلك اهتداء بدعوة القرآن الكريم والسنة المشرفة 


۳۳۱ 


للفرد المسلم للتحلي بالإیمان ویانِ فضائله على الفرد وعلى المجتمع في الدنيا 
والآخرة. لقوله تعالی : من آمن باه وباليوم الآخر وعمل صالحاً فلهم أجرهم» 
[البقرة/11] . فالإيمان القلبي يقترن بالعمل الصالح . ولقوله تعالی : #آمن الرسول ہما 
أنزل إليه من رہہ والمؤمنون» [البقرة/180]: . وفي فضل الایمان يقول القرآن الكريم: 
من آمن بل واليوم الآخر وعمل صالحاً فلا خوف علیهم » [المائدة/14]. وقوله 
تعالی : «فمن آمن واصلح فلا خوف علیهم ولا هم يحزنون» [الانعام/1۸]. 

وللمؤين جزاء الحسنئ «إوأما من آمن وعمل صالحاً فله جنزاء الحستن» 
[الکھف/۸۸]. 
۵ - سمة الشجاعة: 

وتزید الدراسة الحالية تجريبياً ما يُعرف عن الشخصية العريية منذ القدم من 
الشجاعف. حيث تحتل سمة الشجاعة» في حکم المحکمین؛ الترتيب الخامس 
ويصل متوسط وزنها إلى ۷,۳۳ (من عشرة). والتاريخ خير شاهد على تحلي العربي 
بالشجاعة قديماً وحديثاً في الحرب والسلی وكم من معارك خاضتها الشخصية 
العربية وانتصرت فيها على جحافل الأعداء بفضل ما یتحلی به العربي من الشجاعة 
والبسالة والإقدام . والمعروف أن الشجاعة صفة عامة منها الشجاعة الأدبية والشجاعة 
العسکریة, 
٦۔‏ سمة الوطنية: 

كذلك من السمات البارزة في الدراسة سمة الوطنية» فالعربي وطني مخلص في 
تقدير جماعة المحكمين؛ 0 العاطفي نحو وطنه وحبه والتفاني فی خدمنہ 
فهو ينبري للذود عنه في أوقات الشدّة؛ ويحرص على رفعته وتقدّمه واؤدهاره ویتوحد 
واه ویسعد لسعادته ويشقى لشقائه. 

ولقد صدق أحمد شوقي حين قال: 
وطني لو شغلت بالخلد عنه نازعتني إليه في الخلد نفسي 

ويتصل بسمة الوطنية حب الجهاد والإستشهاد في سبيل الله ورسوله. 


والإسلام يري المجتمع على حب الجھاد اد لقوله تعالى : #وقاتلوا المشركين كافة 
كما يقاتلونكم كافة واعلموا أن الله مع المتقين» [التوبة/5]. فالمسلم مدعو لقتال 


۳۳۲ 


المشرکین» واللّه بقف دائماً مع المتقين ينصرهم ويسدّد خطاهم ويشد آزرهم. 

وللجهاد فضل عفليم في الإسلام لقوله تعالى : : یا أيها الذين آمنوا هل اکم 
على تجارة تنجيكم من عذاب أليم تؤمنون باللّه ورسوله وتجاهدون في سیل الله 
بأموالكم وأنفسكم فلکم خير لکم إن کتم تعلمون ینفر لکم ذنویکم ویدخلکم 
جنات تجري من تحتها الأنهار ومساكن طببة في جنات عدن ذلك الفوز المظيم 
وأخرى تحبونها نصر من الله وفتح قريب وبشر المؤمنين» [الصف/١٠],‏ 

والمسلم مدع للقتال في سبيل إعلاء كلمة الله لقول رسولنا لكريم : من قائل 
لتکون کلمة الله هي العليا فهو في سبیل الله رواه مسلم , 

وفي الدعوة للجهاد يقول النبي صلی الله عليه وسلم: : «إن أبواب الجنة تحت 
ظلال السیوف: رواہ مسلم . وقوله صلی اله عليه وسلم : درباط يوم في سیل الله 
خير من الدنيا وما عليها والروحة يروحها العبد في سبيل الله تعالى أو الغدوة حير من 
الدنيا وما عليها؛ رواه البخاري . 
۷۔ سمة الاتبساط: 

كذلك فان الشخصية العربية توصف هنا بالميل نحو الإنبساط وعدم الإنطواء 
1۳۵0۷۵2۵7 أو الإنزواء أو الإنسحاب من معترك الحياة الاجتماعية» وانطواء الفرد 
على ذاتہ'). ومردٌ ذلك أيضاً للتربية العربية التي تحث الفرد على خوض غمار 
لحياة الاجتماعية» وعلى إقامة علاقات اجتماعية إيجابية مع إخوانه ومشاركتهم 
مشاركة وجدانية ۷0ط ۷۵ ۳۳0( ہا في أفراحهم وأحزانهم وآمالھم وآلامهم. 
فالمسلم اجتماعي بطبعه, ميال إلى الاختلاط والی زيارة غيره من أفراد المجتمع 
ومراساتهم ي آحزانهم, دفي أعيادهم » وهو يزم م المساجدء ويؤذي الصلاة 
الجماعية» ويرد د السلام؛ وشمت العاطس» ويحضر الجنائز» ویعبر عن نفسه» 
وینصح غيره. 

شع هذه السمة الإنبساطية ۲٥۷٥٥٥‏ من التعاليم والتربية الإسلامية وتنشئة 
لإسلام أفراده على حبٌ الناس؛ والاختلاط بهم وتادبة الصلاة معهم. ففي فضل 
صلاة الجماعة ولا سیّما في المسجد يقول نينا صلی الله عليه وسلم : «صلاة الرجل 


(۱) د. عبد الرحمن العيسوي, دراسات سیکولوجیةء دار ا معارف بمصر. 
IF‏ 


في جماعة تضعف على صلاته في يته وفي سوقه شمسا وعشرين ضعفاً وذلك إذا 
توضأ فأحسن الوضوء ثم خرج إلى المسجد لا يخرجه إلا الصلاة لم بخط خطوة إلا 
رفمت له بها درجة وحطت عنه بها خطيئة فإذا صلی لم تزل الملائكة تصلّي عليه ما 
دام في مصلاه ٠‏ مالم يُحدث تقول اللهم صل عليه الله ارحمه ولا يزال في صلاة ما 
انتظر الصلاةء رواه البخاري . 

ومن وجوه المشاركة الوجدانية والاجتماعية مع أبناء المجتمع الدعاء للميت تاس 
برسولنا الکریم: فعن عوف بن مالك رضي الله عنهما قال : قال رسول الله صلی الله 

عليه وسلم على جنازة فحفظت من دعائه وهو يقول: «اللهم اغفر له وارحمه وعافه 
وأعف عنه واكرم نزله ورسم مدخله راغسله بالماء والٹلج اد ونقه من الخطايا كما 
نقيت الثوب الأبيض من الدنس وانزله دارا خیراً من دار وأهلا خيراً من أهله وزوجاً 
خیراً من زوجه وادخله الجنة وأعِذُه من عذاب القبر ومن عذاب النار حتى تمنیت أن 
أكون أنا ذلك المیت» رواه مسلم. 

كذلك من وجوه المشاركة الاجتماعية والنفسية ما يدعونا | إليه الرسول الكريم من 
عيادة المریض والدعاء له لقوله صلی الله عليه وسلم؛ فعن البراء بن عازب قوله: 
«اسرنا رسول الله صلی الله عليه وسلم بعيادة المریض وانّباع الجنازة وتشميت 
العاطس وإبرار الم ونصر المظلوم وإجابة الداعي وإفشاء السلام» رواہ مسلم, 

وللمسلم على المسلم حقوق عليه أن یژذیها وفقاً لتعاليم رسولنا الكريم «حق 
السلم على المسلم خمس: رد السلام؛ وعيادة المريض» واتباع الجنازةء وإجابة 
الاعوق وتشميت العاطس؛ رواه مسلم. وعن السيدة عائشة رضي الله عنها أن النبي 
صلی اله عليه وسم کان عرد بض أهله بسع ہیدہ الیمنی ويقول اللهم رب 
الاس اذهب البأس اشف انت الشافي لا شفاء إلا شفازك شفاءً لا يغادر ستمأه 
رواه البخاري. 

وإذا كان الإسلام يري الفرد على الاختلاط مع غيره وعدم الانسحاب أو الانزواء 
لكنه لا يشجعه إل على مصاحبة أهل الخیره ويدعو للابتعاد عن أقران الشر والسوء. 
وفي هذا المعنی البلیغ يقول الله تعالی : «واصبر نفسك مع الذين يدعون رتهم 
بالغداة والعشي یریدون وجهه» [الکیف/۲۸]. 

وفي الدعوة لمخالطة أهل الفضل والخير والعلم يقول الحديث النبوي المطهر: 


۳۳۶ 


ولا يقعد توم يذكرون الله حتى حفتهم الملائكة وغشيتهم الرحمة ونزلت عليهم 
السكينة وذكرهم الله فيمن عندہہ رواه مسلم۔ 

والمعروف أن الحج يي إلى اجتماع أكبر مؤتمر في العالم لأمّة الإسلام. وفيه 
تنحقق المشاركة والشعور بالوحدة والتوحد والإتحاد الإسلامي القوي. 

وتاني هذه السمة في المركز السابع ومتوسط وزنها الحسابي ۳ (من عشرة) , 
۸ - سمة الرحمة: 

يلي ذلك في المرتبة الثامنة سمة «الرحمة» ومتوسطها الحسابي ۰ وواضح 
أن إتيائها من بين السمات الأولى التي تتحلّئ بها الشخصية العربية برجم إلى تأثير 
اسایم الإسلاميةء وما تغرسه مؤسسات التربیة والمساجد ورجال الوعظ والإرشاد في 

نفس المسلم» وحثه على التحلي بالرحمة في تعامله مع |خوانه أبناء أسرة الاسلام . 
بل الرحمة مع غيرهم ومع الحيوان كذلك. فالإسلام يناى بأبنائه عن العنف والقسوة 
والخشونة والظلم» وير بيهم على حب الرحمة والتراحم لقوله صلی الله علیہ وسلم: 
امن لا پرحم الناس لا يرحمه اللہ رواه مسلم . 

والرحمة في لغتنا العربية تعني الرقة والتعطف والرحمة مثله» وقد رحمه 
رحمة ومرحمة أيضاً وترم عليه. وتراحم القوم أي رحم بعضهم بعضاً. 

والرحموت من الرحمة يقال: رهبوت خير من رحموت بمعنى أنه أفضل أن ترهب 
عن أن ترحم. والرحمة القرابة إوالرحمن الرحيم» اسمان مشتقان من الرحمة 
ونظيرهما ندیم وندمان وهما بمعنی واحد. 

ويجوز تكرير الاسمين إذا اختلف اشتقاقهما على وجه التأكيد كما يقال فلان جاد 
مجد إلا أن الرحمن اسم مختص باللّه تعالی ولا يجوز أن یی به غيره. 

ومن الناحية السیکولوجیة, الرحمة تعتبر ضد الرغبة في الإيذاء والتعذيب ويدعونا 
الإسلام کون رحماء على أنفسنا وعلى الحيوانات أیضا وينهانا عن تعذييها فعن نينا 
صلی اللہ عليه وسلم قوله: دومن لا رحم لا يُرحم؛ واه مسلم. ویٹھانا إسلامنا 
الحنيف عن تعذيب الحيوانات» فعن رسول الله صلی الله عليه وسلم فوله : «عّبت 
امرأة في هرة حبستها حتى ماتت فدخلت فيها النار لا هي أطعمتها وسقتها إذ هي 
حبستها ولا هي تركتها تأكل من خشاش الأرض» رواه البخاري . 


۳۳۵ 


ومن ضروب الرحمة باليتيم لقول النبي صلی الله عليه وسلّم : «أنا وكافل اليتيم 
في الجنة هكذا وأشار بالسبابة والوسطى وفرج بینھماہ رواه البخاري . 
۹۔ الطموح: 

كذلك تتصف الشخصية العربية بالطموح ۵08 اہ امھ والمیل نحو الرفعة والتقدّم 
والعزة والنمو والازدهار. وعدم التراخي أو التكاسل أو ضعف الهمّة وقصور العزم . 
وتأتي سمة الطموح في الترتيب التاسع من بين السمات التي تراها جماعة التحكيم في 
الشخصية العربیةء فما أحرانا أن نهيىء الفرصة لشبابنا لإشباع ذلك الطموح. منعدٌ 
لهم المدرسة الحديثة الجيّدة: والمعهد العلمي الراقي والجامعة المتطورةء والعمل 
الفعلي الذي يتناسب مع مؤهلاتهم الدراسیةء والذي يظهرون فيه مواهبهم وقدراتهم» 
ويستخدمون فيه ما اكتسبوه من خبرات ومعارف ومهارات علمية وتخصصية. أما وضع 
خريجي الجامعة في اعمال لا تم إلى ما تعلموه بصلة, فان ذلك هدر لطاقاتهم 
وتضبيع لخبراتهم وقتل لمواهبهم» وهدر لما أنفقه المجتمع على إعدادهم من ماله 
العام . فالمفروض آننا نرعی طموح الأفراد؛ بل نعمل على تنمية هذا الطموح؛ وعن 
طريقه يرقى المجتمع كله . والإسلام وإن کان یعلّمنا الرضا ولكنه يشجعنا على 
العمل والاکل من كد اليد والکفاح والنضال الشريف والجدٌ والإجتھادء ولذلك یقال 
لكل مجتهد نصيب ولا يضيع الله أجر من أحسن عملا. فالتربية الاسلامية تشجع 
الطموح وتتباه. 

والطموح في لغتنا العربية مشتق من طمع بصره إلى شيء أي ارتفع ٠‏ ویقال كل 
مرتفع طامح . وفي أقوالنا المأثورة من طلب العلى سهر الليالي. ومن جد وجد ومن 
زرع حصد. . ولا تحسبن المجد تمرأ ات آكله لن تبلغ المجد حتی تلعق الصبر۔ 
ویحث الإسلام الإنسان على العمل لقوله تعالی : لإوإذا قضيت الصلاة فانتشر وا في 
الأرض وابتغوا من فضل ال زالجمعة/۱۰]. 

ويعلمنا الإسلام قيمة العمل والأكل من کڈ اليد ونبد السالة لقوله صلی الله 

عليه وسلم : وان يأخل أحدكم حبله ثم يأتي الجبل فيأني بحزمة من حطب على ظھر 
نيبعها فيكف الله بها وجهه خير له من أن یسل الناس اعطوه أو منعوهه رواه ۳۳ 
وروی ى أن زکریا عليه السلام كان نجاراً. ويدعونا النبي صلی الله عليه وسلّم إلى 
العمل وحبّه لقوله صلی الله عليه وم : دما أكل احد طعاماً قط خيراً من أن يأكل من 


۳۳۹ 


عمل يذه وأن نبي الله داود كان يأكل من عمل یده» رواه البخاري . 
٠۔‏ سمة المودة: 

من السمات الحميدة أيضاً والتي بخرسها فينا إسلامنا الحنيف المسودة 
Friendleness‏ وسكي هذه السمة مع سمة الرحمة, ولذلك تأني في الترتيب 
العاشر من بين السمات الإيجابية» ومتوسطبا وزنها .:۹٦‏ ومثلها سمة العطف 
وهي من السمات الإنسانية الحميدة. 

والوة في لغتنا معناه وددت الرجل وداً أي أحبته والودود الحب. والمودّة من 
سمات الله تعالی لقرله: طواستغفروا ربكم ثم توبوا إليه إن ربي رحيم ودود4 
[هود/40]. وكما في قوله كذلك: انه هو يبدي ویعید وهو الغفور الودود» 
[البروج/4١].‏ وقوله تعالى في الحتٌ على نشر المودة بين الناس: وجعل بینکم 
مودة ورحمة» [الروم/۲۱]. 

وفي الغالب ما تقترن المودة مع الناس بالرحمة بهم والعطف عليهم . ويدعو 
القرآن الکریم الئاس للتحلي بسمة ۷ «قل لا آستلکم عليه جرا إلا الموذة 

في القربی زالشوری/۱۳]. ويرئي الاسلام الفرد على المودة ترا رفعلاً: ومن 
التعبیر عنها الكلمة الطيّبة لقول رسولنا صلی الله عليه وسلم: دأتقرا الا 
ولو بشقّ تعرة فمن لم يجد فبكلمة طيبة؛ رواه مسلم. رقوله صلی الله عليه وسلّم: 
«الكلمة الطيبة صدقة» رواه البخاري . واستمساكاً بالمودة بين الناسٍ بدعوهم الي 
الكريم للمعروف ولو بطلاقة الوجه دلا تحقرن من المعروف شا ولر أن تلقى 
٠‏ أخاك بوجه طلق؛ رواه مسلم. وترسیخا لفیم الموة يؤكد الإسلام أن المؤمئين 
اخوة, وأن المسلم أخو المسلمء ونیم كالجسد الواحد شد بعضه بعضأ. 

ويلي ذلك سمة الحشمة والاحتشام ثم سرعة البديهة ۷069۶ وتوسط کل 
منها ٦,۹۰‏ . 

والحشمة لغة» حشمه أي أغضبه وآذاه وأحشمه أي أخجله: والاسم الحشمة 
وهو الإستيحاء , . وحشم الرجل أي خدمه, ومن يغضب له. والمسلم یتسم بالحياء 
تاسياً بالنبي صلی الله عليه وسلم الذي كان المٹل الأعلى في الحياء ويشهد 
بذلك الصحابی الجليل سعيد الخدري رضي الله عنه لقوله: دكان رسول الله 
صلی اله عليه وسلم شڈ حياء من العذراء في خدرها فإذا رای شیا یکرهه 


۲۷ 


عرفناه من وجهه»(۱) متفق عليه. 

والحياء من السمات الحُلّقية النبيلة التي تبعث على ترك القبیح من الاقوال 
والأفعال» فالحياذ كله خير كما جاء في الحدیث النبوي الشریف: «الحياء لا بأتي 
7 بخيره متفق عليه. وفي الإطار الإسلامي الحياء شعبة من شعب الإيمان. 

وواضح من هذه السمات التي تأتي في مقدّمة ما نتحلّی به الشخصية العربية 
أنها متنوعة وتشمل جوانب مختلفة من الشخصية» فالذكاء وسرعة البديهة من 
السمات الذهنية أو العقلیةء والإيمان والرحمة والمودّة والمسالمة والكرم والعطف 
من السمات الروحية 8اا8تا (ههنتن5۳ النابعة من ترائنا الإسلامي . 

والشجاعة والوطنية والحشمة من السمات الخلقية والاجتماعية والإنبساط 
والجّلّد من السمات النفسية فی جوهرهاء وان كانت السمة الواحدة قد تکون 
روحية وخلقية واجتماعية في نفس الوقت. 
العلاقة بين الشعور الديني والقِیٔم الخلقيّة: 

فالإيمان له انعكاساته الطيبة على الجوائب السُلقية والاجتماعية والنفسية للفرد؛ 
وعلی كال جراپ ہار ولقد دلت دراسات كثيرة أجراها الباحث على الشخصية 
العربية وتبين من خلالها وجود ارتباط قوي جدا بين التدين والإيمان بالقیٔم الدینیة 
والقيام بالعبادات من ناحیق وبين السلوك الحلّقي والایمان بالقیم والمعابير الخلقية, 
ومد هذه الدراسات الميدانية أن الدين يبعث على التحلي بالأخلاق الحميدة 
وکلما زاد ندین الفرد كلما زاد تمسّكه بالقیم وبالسلوك ال 0 , 
السمات الأقل وزنا: 

عرفناء من خلال هذه الدراسة أن سمات الشخصية العربیةء كما يحكم عليها 
جماعة من المحكمين» نتنوع في طبيعتهاء وختلف في وزنها المعبر عن مدى 
وجودها بقوة أو أقل قوة. ومما يؤيّد ذلك أن الفرق بين وزن أكبر سمة وأقلّها وزناً كان 
كبيراً وهو ۸,۲۰ للسالمة وهو 1,٩۳‏ للزهد بفرق قدره ۳,۲۷. 


. أنظر استمارة البحث في ملاحن هذا الكتاب للاطلاع على السیات التي تتناوها الدراسة‎ )١( 
دکتوره عبد الرحمن العيسوي. سيكولرجية النمو الروحي راخلفي, الميئة الصرية العامة للکتاب:‎ )1( 
الاسکندرید.‎ 


۳۳۸ 


ويمكن وضع السمات الأقل وز في ترتيب نصاعدي على النحو الآتي: 


عن "ےو ہہ سو ود چ س 


رمعروف أن الدرجة القصوى لکل سمة كانت عشر درجات؛ وهذه المتوسطات 
وإن كانت اقل تنا من مجموعة السمات السابقة 1 أن ؛ ان تود على تحلٰي 
الشخصية العربية بها. وواضح أيضاً أنها سمات روحية وخْلفیة واجتماعية وعملية. 
ذا كا لمم تي الماد من هلم الست ال + فعلى المجتمع أن يهتم بأفراده 
اطا ومراهقين وشباباً ورجالاء ون پوفر لهم الوعظ والإرشاد والتوجيه والوشراف 
رالارشاد النفسي والاجتماعي والخلقي والديني» وأن يدعم الأسرة المسلمةء لكي 
٠‏ تتمکن من آداء رسالتها في تنشئة أطفالها ننشئة إسلامية وعربية صالحة» وأن يعطي 
مؤسساتہ التربوية ما يلزمها من العون المادي والبشري للقیام برسالتها العظمی في 
إعداد الأجيال الصاعدة وتأهيلهم وتربيتهم على الخير والإيمان والطهر والمطهارة 
والجديّة والنظام والتعاون ومسا إلى ذلك من السمات الضرورية لكي تنهض أمُتنا 
العربية الإسلامية برسالتها في الوقت الحاضر. 
إلى جانب هذه السمات الأكثر والأقل في الوزن كان هناك مجموعة كبيرة من 
السمات الحميدة أيضاً والتي احتلت مرتبة متوسطة بين هائين المجموعتین. 
السمات متوسطة الوزن: 
هناك مجموعة كبيرة من السمات احتلّت مرکزاً متوسطأء ويمكن عرضها على 
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النحو الآتي حسب ترتیب متوسط الوزن: 
5 متوسط 
مت 5-9 وزنها 
۱ ۔ الصبر ٥ء‏ الاحترام لت 
۲ - التحمس ٦۔‏ الطاعة ٦‏ 
۳ ۔ العدل ۷۔ الحزم نت 
٤‏ ۔ التضحية ۸۔ المشاركة الوجدانية N‏ 
۵ - الطهر ۹ء الصدق 3 
١‏ - المهارة |٠‏ ۲۰ الاحسان ۰۳۹ 
۷ - الحكمة ۱ - الامانة 5 
۸ - تحمل المسؤولية ۲ الإيثار 1 
۹۔ المثابرة ٣۔‏ الریع 141 
۰ - التفاؤل ٤۔‏ قوة الإرادة 1,1۳ 
۱ - التقری ۵ - الاخلاص 5آ 
١‏ - الصراحة 7 - الإخاء E‏ 
٣۔‏ الوفاء ۷۔ الرویّة پوت 
15 الادب ۸۔ النشاط a‏ 


من السمات النفسية المتوسطة الوزن التحمس والمهارة وتحمل المسؤولیق 
والحزم وقوة الإرادة والروية والتفاؤل. ومن السمات الروحية الصبر والطهر والتقویٰ 
والإحسان والورع . ومن السمات الخلقية العدل والتضحية وتحمّل المسؤولية 
والمثابرة والصراحة والوفاء والأدب والاحترام والطاعة والصدقة والأمانۂ والایثار 
والإخلاص والإخاء. ومن السمات الاجتماعية المشاركة الوجدانية والتشاط, ومن 
السمات الذهنية الحكمة والروية. ووجود مثل هذء السیات المتنوعة في كل من الفثات 
الأكثر والاقل وزنا والسمات المتوسطة الوزن يشير إلى وجود تكامل في الشخصية 
العربیة وتحليها بالسمات الحميدة. 1 

ووجود مثل هذه الجذور الإيمانية والأخلاقية يشجعنا كمؤسسات شبابية وتربويّة 
على الاهتمام بتوفير التربة الصالحة لإزدهار هذه البذور الطيبة ورعايتها حتی تنسو 
وتزدهر وتترعرع في الشخصية العربية المسلمة. 
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واستمراراً في بحث أسلوب الطاب في التحصيل والإستذكار» وجد أن هناك 
نسبة قليلة (۸1۷/) تفرأ مقدماً وتسبق المحاضرات» والمفروض أن يشجع الطلاب 
على الاستذكار بطريقة التعبینات أو بطريقة المشروع؛ والمنافشة» بحيث يعون 
الدروس والمحاضرات قبل آخذها ليكونوا اکٹر إيجابية وفاعلية في قاعة المحاضرات» 
وأكثر إسهاماً فيما يدور فيها من حوار بين الطلاب والأستاذ. ومثل هذه العادة دي 
إلى عدم شعور الطالب بالملل أو اسان والفتور والسلبية في العملية التعليمية. 
وبالسبة «لمناقشة العلوم مع زملائك» فالوضع أحسن حالاء فهناك 4۳,۳/ 
يقرّرون» بالإيجاب, اتباع هذه الطریفةء وهي» ولا شك. تزذي إلى ترسيخ 
المعلومات في ذهن الشاب إلى فهمها وإستيعابها. 
۲ شكل رقم (5) 
بوضح مقدار نطبيق الطالب لمبادیء التحصیل الأكاديمي الجید 
(نسب مثویة) 


أما عادة «التسميع الذائي: فانها أيضاً أكثر انتشاراً عن العادتين السابقتين» حيث 
نصل نسبة إقرارها إلى 11۰ من مجموع الطلاب؛ وهي عادة طيبة تستحق مزيداً من 
التشجیع. حتى يعرف الطالب مواطن القوة في تحصيله فينميها ويقويهاء. ویسرف 
مواطن الضعف فيعمل على علاجها أولا باول . وإذا كانت نتائج التسميع طيّبة فان 
ذلك يعد تعزيزاً یشجع الطالب على بذل مزيد من الجهد والطاقةء فيحاول أن يباري 
نفسه» وأن يستمر في التقدّم المضطرد. 

من العادات الطيّبة التي نسعی إليها التربية الحديثة تعويد الطالب على ربط ما 
يتعلّمه من مواد علمية بمظاهر الحياة العملية الخارجيةء وتطبيق مبادىء العلم وقوانينه 
ونظرياته ومكتشفاته في الحباة العملیةء وبذلك يصبح للعلم وظيفة نابعة من حياة 
الفرد والمجتمع؛ ويصبح وسيلة فعلية للإرتقاء بمظاهر الحياة على أرضنا الطيّبة , أما 
إختزان العلم في الذهن وحسبء فانه أمر عديم الجدوى» ولا بد وأن نترجم العلم 
إلى أسلوب فعلي؛ وإلى ما ينفع الاس جميعاً. 

وفي الدراسة الحالية هناك أغلبية عظمئ )/8١(‏ تقرر أنها تربط المادة العلمية 
بتطبيقاتها في الحباة العملیة. وهذه ظاهرة صحية ونتيجة مشجعة. تتطلب أن یولیھا 
رجال الجامعات اهتمامهم» فیشیرون إلى الجوانب التطبيقية لكل ما يدرّسوله لطلابهم 
وبیان مبلغ النفع الذي يمكن تحفيقه في كل نظرية أو حقيقة علمية. وبذلك يصبح 
العلم؛ بحق؛ في مجتمعناء وسيلة نافعة في حركة تطوير المجتمع والإرتقاء بمظاهر 
الحياة على أرضه» وسیلا للتقڈم والرقي والازدهار, 

أما فيما يعلق بمقدار شعور الطالب بالرضا عن التقديرات الني يحصل عليها في 
الإمتحانات؛ فهناك 760 يشعرون بالرضا في مقابل /٠١‏ لا يشعرون بالرضا, 

وقد يرجع ذلك إلى طمرح الطالب وميله في تقدير ذانه إلى المبالغةء وهو آمر 
طبيعي أن يميل الإنسان إلى تقدير نفسه على السمات الطيبة بباکثر مما هو عليه 
في وت 

وقد ينطلب ذلك إعادة النظر في نظم التقويم والامتحانات وجعلها دورية واکٹر 
استمرارا وشمولا لكافة جوانب شخصية الطالب وجمیع أنشطته على امتداد العام 
الجامعي كله» ومن ذلك تكليفه بإعداد التجارب والبحوث والمقالات والمطالعات 
والاشتراك في الندوات والدراسات العلمية والميدانية والرحلات العلمية وما إلى ذلك 
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مما يكشفء بصدق» عن شخصيته وتحصيله بصورة واقعیة, 
علاج المشاكل الدراسية لدى الشباب والمراهقين 
المعروف أن عملية الاستذكار عملية معقّدة تتدخل فيها كثير من العوامل 
والظروف المحيطة بالطالب وبالجو الدراسي . كذلك فإن عملیة الاستذكار ليست 
عملیة تلقائیة أو عفوية أو ارتجاليةء وإنما الاستذكار فنّ من الفنون الذهنية الرفيعة له 
قواعدہ وأصوله ومبادئه وشروطه . ولذلك فان جزءأ كبيراً من المشاکل التي يعاني منها 
الشباب في المجال الدراسي يمكن علاجه عن طريق إتقان المهارات اللازمة 
للاستذكار الجيّد أو تطبيق مبادىء التحصيل الي أسفرت عنها الدراسات والتجارب 
العلمية في مجال علم النفس ومن ذلك ما يلي : 
۱ اون التكرار: Law of Frequency:‏ 
لحدوث التعلّم, لا بد من التكرار أو الممارسة أو المران؛ فلا يستطيع الفرد أن 
يحفظ قصيدة من الشعر من قراءتها مرة واحدة» بل لا بد من تكرارها عدة مرات» 
ويزثي التكرار إلى إجادة التعلّم وإتقانه0©. 
۲ الدافعية : Motivation:‏ 
لحدوث عملیة العلّہ ء لا بد وأن تكون هناك دوافع تدفع الفرد نحو بذل الجهد 
والطافة لتعلّم المواقف الجديدة أو حل ما يجابهه من مشکلات؛ وفي تجارب التعلم 
يتوفف نشاط الحبوان على وجود دافع الجوع عنده ورغبته في إشباعه 9 , 
۴ - توزیع التمرين: Distributed Practice:‏ 
ويقصد بذلك أن تنم عملية التعلّم على فترات زمنية يتخلّلها فثرات من الراحةء 
فالقصيدة التي يلزم تكرارها عشر ساعات يكون تع مھا أسهل وأكثر بت أو رسوا إذا 
قسمنا هذه الساعات العشر على خمسة أيام بدلا من حفظها في جلسة واحدة مركزة. 
٤‏ ۔الطریقة الکلیّة: ای سس 
ومؤداها أن يأخذ المتعلم أولاً فكرة عامة عن الموضوع المراد دراسته ككل ثم 
بعد ذلك يبدأ في تحليله إلى جزیثانه ومكوناته التفصيلية. وتقوم هذه الطريقة على 


(۱) د. عبد الرحمن العيسوي» علم النفس في الحياة العاصرةء دار العارف بمصر. 
(1) أنظر تجارب التعلم ونظرياتم في كتاب المؤلف معا علم النفس , 
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أساس نظرية الجشطالت رهط الملد6, في الإدراك الحسي ۵ والتيی تۇد 
أن الإدراك الكلي سابق على الإدراك الجزئي التفصيلي النحايليء وهي أفضل من 
الطريقة الجزئية ۷٤۲1۵‏ اعوط في التعلم . 
0 ا التسميع الذاتي: Reciting:‏ 
وموداه أن يسترب بجع الفرد ما حضّله بين الحين والحین لمعرفة مدی ما أحرزه من ۱ 
نجاح؛ وعلاج ما يبدو من مواطن الضعف في التحصيل» وللتاكد من الحفظ والفهم. 
دا الإرشاد والتوجيه: Instructions:‏ 
بڑدی إرشاد المتعلم إلى الاقتصاد في الجهد اللازم لعملیة التعلّ: وعن طريقه 
يتعلّم الفرد الحقائق الصحيحة منذ البداية بدلا من تعلّم أساليب خاطتة ثم يضطر لبذل 


الجهد لمحو الاخطای ثم تعلم المعلومات الصحيحة بعد ذلك فيكون جهده 
مضاعفلا). 


Knowtedge of results: معرفة النتائج‎ ۷ 

ومؤدى هذا أن يحاط المتعلم؛ بصفة دائمة؛ بنتائج تقويم تحصيله» فيعرف إن 
كان يسير في الطريق السلیم؛ كما يعرف مواطن القوة فيعمل على تقويتها ويعرف 
مواطن الضعف فيعالجها. ويفيد من هذا المبدا كل من المعلّم والمتعلّم . 
۸۔ مبدأ النشاط الذاتي: 

إن التعلّم الجيد هو الذي يقرم على النشاط الذاتي للمتعلمء وعن طريق 
البحث» والاطلاع والتنقيب. واستخلاص الحقائق؛ وجمع المعلومات بدلاً من أن 
يقف 20 (Passive)‏ ويتلقى المعلومات جاهزة من الأستاذ. فالمعلومات التي يحصلها 
الفرد عن طريق سعیه الذائي لا تکون عرضة للنسیان . فالمتعلم یج يجب أن يكون نشطاً 
فعا (Active)‏ في عملية التعلم . 
۹۔ التعلم الجيد هو الذي يقوم على أساس عمليات عقلية أخرى: 

كالتعميم ›)Gener io)‏ والتجر يد (ع«ناءەاا)» والٹمییز 
( 800910 ٥01)؛‏ والتفكير (000ہ10) والصطبیق (مەنامہ نامم۸)ء والنقد 


(۱)د. أحمد عزت راجح » أصول علم القس؛ الکتب الصري الحديث؛ الإسكندرية, 
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(و(ڈة :۳٥ء‏ والمقارنة (و«ننهمهمت) والتحليل (و«ندراممه) ولیس التعليم الآلي 

الأصم . 

Law of Contiguity: قانون التقارب:‎ ٠ 
ومعناه أن الأمور المتقاربة في الزمان (عمة «ذ :78ہ طاءوہ۲) أو المكان يسهل‎ 

تعلمها عن الأشياء المتباعدة أو المتنائرة زمانياً أو مکانیأ. فالإرتباط الزمني بين المثير 

الصناعي والمثیر الطبيعي في تجارب التعلم الشره طي (Learning by Conditioning)‏ هر 

المسئول عن حدوث التعلم(). 

Law of Organigatton: : قانون التنظيم‎ ١١ 
يتعلم الفرد بطريقة اسرع إذا كانت المادة منظّمة ومرتبة» ونکون كلا متکاملا ین‎ 

علاقات يمكن للفرد إدراکھا. أما المواد المبعثرة المتنائرة فيصعب تعلمها. 

۲ء قانون الأثر : Law of Effect:‏ 
ومؤداه أن الإستجابة الناجحة التي تؤدي إلى إشباع دوافع الفرد ومن ثم شعوره 

بالرضا والسعادة والإرتياح» هذه الإستجابة تميل إلى الحدوث مرة ثانية وإلى أن تثبت 

في خبرة الإنسان» أي يتعلمهاء أما الاستجابات الفاشلةء فإنها تزول» فالإستجابة 

المعززة Reinforced response)‏ هي التي تتکرر في خبرة الحيوان وكلما زاد التعزيز 


كلما سهل التعلم. 

۳ - قانون الكثافة : Law of Intensity:‏ 
ومعناه أن الاستجابة القوية الشديدة یتعلمها الفرد اسرع من الاستجابات 

الضعيفة . 

4 - نانون التسهیل: Law of Facilitotion:‏ 
ومزداه أن الخبرات السابقة تفید الفرد في نعلّم المواقف الجديدة» إذا كانت 

Law of Interference: قانون التداخل:‎ - ١6 


ويشير هذا القانون إلى أن العوامل التي تندخل أثناء تكوين أو تعلّم الإرتباطات 


Sperling, A., Psychology Made Simple. )١( 
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الشرطية تعرقل عملية التعلّم. فالضوضاء أو اصوات الإنفجارات وغير ذلك من 
عوامل تشتيت الإنتباه تؤڈي إلى عرقلة عملية التعلّم عكس جو الهدوء والاستقرار. 
٦۔‏ معنى المادة المتعلّمة: 

لقد توصل اینجهاوس (كنشطههنطاع) إلى أن حفظ المادة عديمة المعنی 
(Meaningless materials)‏ أصعب من المادة ذات المعنى » فالمادة عديمة المعنی 
تحتاج إلى 4 أضعاف عدد مرات التكرار اللازم لنفس الحجم من المادة ذات 
المعنى والدلالة٩),‏ 

هذه بعض شروط عملية التعلی ولقد أجري هذا البحث من أجل التعرّف 
على مدى إتباع طلاب الجامعة لهذه الشروط. ومن أجل ذلك تم اختیار بعض 
لمبادىء الهامة من بين هذه المبادیء وخضعت للدراسة الحالية. 

مقارنة بين عينات من الشباب العربي 

كان الباحث قد أجرى دراسة ممائلة منذ نحو عشر سنوات» على عینات من 
لشباب العربي المصري واللبناني . وبمناسبة إجراء الدراسة الحالية رؤي عفد مقارنة 
بين نتائجها والتتائج السابقة» بغية التعرف عما قد يكون قد طرا على عادات 
لاستذكار بمرور الزمن من ناحية» وعما إذا كانت هذه العینات العربية تختلف عن 
بعضها البعض في العادات الذهنية المتعلقة بالاستذکار والشعور بالقلق إزاء 
لامتحانات» وأسباب هذا القلق. وكذلك الفروق التي قد توجد في العوامل المعوفة 
للطالب عن الاستذكار, وبالمثل في موعد اهتمام الطالب بالاستذكار وما إلى ذلك من 
العادات الذهنية المتصلة بالتحصيل» وكذلك مدى شعور الطالب بالرضا عن التقدير 
الذي يحصل عليه في الامتحانات. 


وفيما يلي نعرض المعطيات الخاصة بالعینات الثلاث والفروق القائمة بينها في 
الأمور التي وردت في الدراسات الثلاث. أنظر الجدول التالى : 


)0 أنظر تجارب التعلم ونظريانه نی کتارې المؤلف معالم علم النفس. 
زلف .1968 Clerk, D., H,, The Psychology of Education‏ 
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(جدول) يوضح استجابات عينات عربية مختلفة في عادات الاستتكار ومعوقاته 
والفروق القائمة بينها 


١‏ القلق من الامتحان 
۲ - الخوف من الرسوب 
٣۔‏ آخشی رد غمل الاسرة 


٤‏ - أخاف من التقدير 

۷-۰ أحب أن یتفوق عليّ غيري 
۲ - عاثق جسمي عن الدراسة 
۷۔ عائق نقسي عن الدراسة 
۸۔ عدم توفر الجو الهادیء 

٩‏ - نقص المراجع 

۰- صحوبة قهم المادة 
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۱ - بداية الاستذكار مبكراً 
٢۔‏ القرامة مقدماً 
۳ - الاعتماد على مناقشة المواد 


٤۔‏ التسمیم الذاتي 

٠١‏ - ربط المادة بتطبيقاتها 

- الاستذکار بالطريقة الكلية 

۷ - الاعتماد على قدرة النهم 

۸ - الاعتماد على قدرة الحفظ 

٩‏ - الاعتماد على قدرة الفهم + الحفظ 
۰ - الشعور بالرضا عن التقدیر 


١‏ مقارئة العينة المصرية باللبنائیة:ل؛ 

وتكشف المقارنة بين العينة المصرية واللبنانية أن العينة المصرية أكثر: 

- شعوراً بالقلق من الامتحانات, 

أكثر خوفا من الرسوب. 

- أكثر خوفا من رد فعل الأسرة لرسوب الطالب. 

أما العينة اللبنانیة فهي أكثر خوفاً من ضعف التقدير الأكاديمي» وأكثر خوفاً من 
تفوق الغير. 

أما بالنسبة لمعوقات الاستذكار: 

- فالعيئة المصرية لديها العوائق الجسمية كضعف السمع أو الأبصار أكثر. 

وكذلك العوائق النفسية. 

- أما العینة اللبئانية فهي أكثر فيما يلي : 

عدم توفر الجو الهاديء المناسب. 

- نقص المراجع والكتب. 

ولا يوجد فرق يذكر في «صعوبة فهم المادةه . 

هذا وبالنسبة لبداية اهتمام الطالب بالاستذکار» فالعینة اللبنائية أكثر تبكيراً عن 
العينة المصریةء وكذلك تنتشر بينهم عادة القراءة مقدماً عن العینة المصرية وبالمٹل 
في اعتمادهم» في الاستذكار» على «مناقشة» الموادء وبالمئل في اتباعهم للطريقة 
الكلية في الاستذكار والاعتماد على الفهم وهم أيضاً أكثر شعوراً بالرضاعن 
التقدیرات التي یحصلون علیها في الامتحانات , 

أما عادة التسميع الذاتي » فان العينة المصربة تفوق العینة اللبنانية وتوصى مثل 
هله النتائج بان العينة اللبثانية أكثر تطبيقاً لأساليب التحصيل الأكاديمي الجيد. 

۲ - مقارنة العيئة المصرية بالعيئة الخليجية. 

أما المقارنة بين العينة المصرية والخليجية فتکشف عن الآني: 

۔ العينة المصرية أكثر قلقاً من الامتحانات. 


(۱) استبعدت من هذه المقارنة المفردات التي لم ترد في جمیع الدراسات, 
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أكثر خشية لرد فعل الأسرة لرسوب الطالب. 
۔ أكثر خوفاً من ضعف التقدير. 
۔ أكثر خوفاً من أن يتفوق الغير. 
أما الخليجية فهي أكثر خوفاً من: 
- الرسوب في الامتحانات. 
وبالنسبة لمعوقات الدراسة فالعینة المصرية أنٹر إحساسا: 
- بالعائق الجسمي . 
- بعدم توفر الجو الهادىء المناسب للاستذكار. 
أما العینة الخليجية فهي أكثر في : 
- العوائق النفسية . 
- نقص المراجع والکتب. 
بيلما یتساوی المجموعتان في «صعوبة فهم المادة». 
وبالنسبة لبداية الاهتمام بالاستذکار فإن: 
العينة المصرية أكثر تبكيراً عن الخليجية, 
۔ وأكثر في القراءة مقدما. 
- الشعور بالرضا عن التقدير. 
أما العینة الخليجية فهي أكثر فيما يلي : 
۔ ربط المادة بتطبیقاتها في الحياة العملية , 
- الاستذكار بالطريقة الكلية . 
۔ الاعتماد على الفهم والحفظ معاً. 
- مقارئة العيئة اللبنائیة بالعيلة الخليجية : 
يتضح من المقارنة أن الغینة الخليجية أكثر شعوراً: 
- بالقلق من الامتحانات . 
- أكثر خوفا من الرسوب . 
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۔ أكثر خشية لرد فعل الأسرة لرسوب الطالب. 
أما اللبنانیة فهي أكثر في : 
الخوف من ضعف التقدير. 


- الخوف من تفوق الغير. 
وبالنسبة لمعوقات الاستذكار فإن العينة اللبنانية أكثر في: 
۔ العائق الجسمی . 


- عدم توفير الجو الهادىء المناسب. 

بيئما الخليجية كانت أكثر في : 

- العائق النفسي , 

۔ نقص الکتب والمراجع. 

ويتساوى المجموعتان في صعوبة فهم المادة. 

وفيما يتعلق ببداية الاهتمام بالتحصيل كانت العیئة اللبنائیة: 


۔ أكثر تبکیرا. 

- أكثر في القراءة مقدماً. 

- اکثر اعتماداً على مناقشة المواد العلمية. 
- أكثر ممارسة للتسميع الذاتي . 


- أكثر ربطاً للمادة العلمیة بتطبيقاتها في الحياة العملية. 

- أكثر استذکارا بالطريقة الكلية, 

ء أكثر اعتماداً على الفهم في عملية التحصيل. 

- أكثر شعوراً بالرضا عن التقدیرات التي يحصلون عليها. 

أما العينة الخليجية فكانت أكثر فيما يلي : 

۔ الاعتماد على الحفظ في الاستذكار. 

۔ الاعتماد على الحفظ والفهم معا. 

الصورة العامة التى تكشف عنها هذه المقارنات أن العينات العربية نختاف فیما 
بينها في عادات الاستذکار, وسدى الاهتمام بالدراسةء واتباع شروط التحصيل 
الأكاديمي الجید, 'والشعور بالرضا عن التقديرات التي يحصل عليها الطلاب في 
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لامتحانات, وان هذه الاختلافات تباین من عامل إلى آخرہ ولکنها توضح أن جميع 
العينات في حاجة إلى مزيد من الإرشاد الأكاديمي والتوجيه العلمي والتربوي ليكون 
تحصيلها أكثر فاعلیة. وأكثر جودة وإتقانى ولتكون العمليات التعليمية أكثر عائداً 
ومردوداً. وبالطبع تختلف هذه العادات وفقاً لظروف الطالب الاقتصادیة ومقدار ما يوجد 
لديه من دافعية وحماس واهتمام بالتعليم والحصول على المؤهل كما تتوقف على ما 
بتوفر لديه من وعي وإلمام بأساليب التحصيل الجید؛ وما يوفره له النظام التعليمي من 
لتشجیع والإثارة والإهتمام ومقدار ما يتوفر في المؤسسة التعليمية من الكتب 
والمراجع والمعامل والمختبرات. كما يتوقف اهتمام الطالب بالدراسة على نظم 
التقوبم والامتحانات المطبقة في المؤسسة التعليمية التي يدرس بها. 

وكلما نجحت هذه النظم في إثارة اهتمامه» وربطه بالحياة الدراسية مبكراً وبصفة 
مستمرة متصلة كلما كان تحصيله أكثر جودة. 


ويتطلب تحقيق هذه الأهداف إجراء دراسات میدالیة بصفة مستمرة أكثر عمقاً 
وشمولا للحياة الدراسية برمتها بغية التعرف على مشاكلها ومعوقاتها والعمل على 
تنقيتها من الشوائب والعوائق» والسير بها قدما في طريق التقدم المستمر والمضطرد 
دائما, 


TA 


شكل رقم (١)‏ 


يوضح النسبة المثوية إزاء الامتحان في البینات الثلاث 
تا العينة المصرية ۸ 
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يوضح أسباب الخوف من الامتحانات 
لدى العينات الثلاث 
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دراسة ميذانية لمشكلات الراھتین 
المرب طموحانهم 


أهداف الدراسة 


نستهداف هذه الدراسة إلقاء الضوء على بعض جوانب الحياة الدراسية والنفسية 
لمراهقيئاء كما تستهدف التعرّف على أكثر المشکلات انتشاراً بیٹھم؛ سواء كانت 
مشكلات نفسية» أو جسمية أو سلوكية. والمعروف أن هناك أنماطاً مختلفة لتعامل 
الأسرة مع مراهقيهاء ولذلك تستهدف الدراسة الحالية التعرف على نمط الأسرة 
العربية في التعامل مع أبنائها من المراهقین, وكذلك علاقة المراھق بأسرته. وتلقي 
الدراسة الحالية بعض الضوء على كثير من الفروض والنظريات التي وضعت لتفسير 
سلوك المراهق وانفعالاته وصراعاته وعلاقانه بمجتمع الكبار في المجتمع العربي» 
ذلك لمعرفة عما إذا كان المراهق العربي يختلف عن زميله في المجتمعات الغربية أم 
لا ذلك لأن الاختلانات الثقافية لا بد وأن تترك بصماتها على شخصية كل منهما. 
وعلى سبيل المثال يقال» في حن المراهق العربي؛ إنه يعاني من صراع الاجیال أي 
الصراع بين قِيّمه ومعاييره وله وآرائهوانجاهاته وموله من ناحية وبين یم الكبار 
ومعاییرهم من ناحية أخرى. 

ویحذثنا التراث السيكولوجي عن وجرد نزعات مثالية قوية لدی الفرد في أثناء 
مرحلة المراهقة؛ والدراسة الحالية تلقي بعض الاضواء على هذه الجوانب من حياة 
المراهق. إلى جانب التعرّف على طموحاته والأنشطة التي يمارسها ومدى تنوعها 
وجدواهاء وحالته النفسية» في مرحلة الطفولة على اعتبار أن المراهقة تعتبر امتداداً 
طا للطفولةء وأن الطفولة تترك آثارها الباقیة في بقية مراحل العمر" ومن هنا فإن 
من یمر بطفولة تتسم بالسعادة والتکیف والسواء يحتمل أن نکن مراهقته أيضاً سوية 
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متكيّفة آکثر. ذلك لأن حياة الإنسان سلسلة متصلة الحلقات بور فيها السابق 
باللاحق» وليس تقسيمها إلى مراحل كالطفولة والمراهقة والشباب والرجولة 
والكهولة. . إل من قبيل سهولة الوصف والتحليل والدراسة والتصيف. ولکنها في 
الواقع مستمرة ومتصلة, وإذا حدث انتقال من مرحلة إلى آخری, فإنه بحدث بصورة 
تدريجية وعلى مدى زمني طويل ولا يحدث هذا الانتقال بصورة فجائية أو طفرية . 
فالطفل لا ينتقل, تلمراهقة بين عشية وضحاهاء وإنما ینتقل ببطء وتلریجیا. ونستمد 
الدراسة الحالية آهمیتها من أنها مستمدة من استجابات المراهقين العرب أنفسهم 
ونابعة من واقع إحساسهم الفعلي ؛ ومعسرة عن وجدانهم ومشاعرهم وآمالهم 
وطسوحاتهم الفعلية كما يحسون بها هم الآن وفي ظل هذه الظروف الثقافية 
والحضارية التي تمر بها أمتنا العربية والإسلامية وفضلا عن أهمية المعرفة البحتة 
بأحوال المراهق ونفسيته وطموحاته ومشكلاته ومثالياته وأخلاقياته, فان للدراسة أهمية 
تطبيقية كبيرة في اقتراح الوسائل والإجراءات والتوصيات اللازمة لرعاية المراهق 
وحمايته وتنمية ب مواهبه وقواه العقلیة والجسمية والروحية والأخلاقية وتوطيد عسلاقته 
باسرته وبمجتمعه ككل وتذويب جو الصراع المعروف باسم صراع اع الأجيال» وتحقيق 
التقارب والوثام والإنسجام الفدري والوحدة الفكرية والعقلية بين ابناء المجتمع 
بمختلف ثثانه وطبقاته . 
عیلة البحث : 

طبّقت هذه الدراسة على مجموعة من المراهقین الخلیجیین تم اختیارها بصورة 
عشوائية ممن تتراوح أعمارهم سا بين ۱۸۰۱۱ سنة من أبناء الطبقة الاجتماعية 
الوسطى» وذلك بمتوسط حسابي قدره 14,77 عاماً . ومؤدى ذلك أنهم ممن دخلوا 
حدیاً لمرحلة المراهقة والبلوغ. ولقد بلغ حجم العينة ۳۸۰ مراهقاً. وكان ترتیبهم 
بين إخوتهم وأخواتهم یتراوح ما بين الترتيب الأول والسابع . 
أدوات البحث: 

اعتمد هذا البحث على تطبيق مقياس صمّمه الباحث لهذا الغرض مكون من 14 
سوال لکل منها عدة بدائل, وعلاوة على ذلك احتوت الاستبانة على سؤال مفتوح 
النهاية Open - ended question‏ لكي يعبر فيه المراهق بصورة حرّة طليقة وبأسلوبه 
الخاص» عما يشعر به وما يطمح إليه. وما یفگر فيه وما يقترحه من حلول لمشكلات 
المراهقین ولإشباع حاجاتيم وطموحاتهم. ربعد التأكد, بالطرق الاحصائية 
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المعروفق من صدق مفردات الإستبانةء نَم تطبيقها على عينة البحث» ولقد أظهر 
المراهقون تجاربا كبيرا وشغفا بھاء وعبّروا عن آرائهم بأمانة۷) وصدق وصراحة 
واستفسروا عن معاني كثير من المفردات. 

منهج الدراسة : 

تم تفریغ استجابات المراهقين وتم تحلیلھاء وخسبت النسب المشوية لكل 
استجابة» كما تم حساب معامل الارتباط بين بعض متغيرات الدراسة کالعلاقة بين 
مقدار ما يعانيه المراهق من المشكلات النفسية ونمط الأسرة في التعامل معه, وكذلك 
العلاقة بين مشاكل المراهق وشعوره بصراع الأجيال وھکذا بالنسبة لبقية العوامل 
موضوع الدراسة. 
عرض نتائج الدراسة 
۱ - الالام والمشكلات الجسمية لدى المراهق: 
إلى أي سدی يعاني المراهق في مجتمعنا من الالام والمشکلات المتعلقة 

بالجسم؟ 
ا يحدّثنا التراث الغربي في هذا الصدد عن معاناة المراهق هناك من یر من الآلام 
لجسمية الناتجة من سرعة معدلات النسو الجسميء کان يشعر ببعض الالام في 
لعظام والعضلات, كما أن سرعة النمو تودي إلى عدم دقة حركات الأصابع 
والأطراف الأخرى لدى المراهق, كذلك فإنه يفترض أن سرعة نمو الجسم وما 
يصاحبه من مظاهر البلوغ تسيّب الشعور بالقلق لدى المراهق. ولقد استطلعت 
لدراسة الحالية هذه الافتراضات بالنسبة للمراهق العربي؛ وجدول (۱) يعرض هذه 
لمعطیات . 


جدول رقم (۱) يوضّح الآلام الجسمية 


3 ۳ 
۳۱,۹ پان 


الآلام الجسمية 


7 هل تشعر ببعض الآلام الجسمية 
5 هل تحب أن تنام أكثر من اللازم 


Yo 


شكل رقم )١(‏ 
يوضح الالام الجسمبة لدى المراهق (نسب مثویة) ہم 
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۱ هل تشعر أن حرکات يديك غير دقيقة‎ - ٤ 
هل تشعر بالفلن من سرعة نمو أعضاء جسمك‎ - 4 
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ومنه يتضح أن مراهقي نصف العینة یقزرون أنهم يشعرون ببعض الألام الجسمية 
.)/٥٥(‏ وهي نسبة عالية تؤيّد الفرض القائل بمعاناة المراهق من .لام والمشكلات 
الجسمية الناجمة عن سرعة النمو الجسمي . 

وعلى ذلك فاننا مدعون لتوفير الرعاية الجسمية والطبية للمراهق بحيث يتخطئ 
هذه المرحلة بسلام » وبحيث يسير نموه في مساره الطبيعي وبحيث نحميه من المعاناة 
والالام من ناحية ونضمن له تنمية مواهبه وضدراته البدنية» وذلك بتوفير الأنشطة 
لرياضية والاهتمام بها والاشتراك في البرامج والمباريات الریاضیة؛ وخلق روح 
لمنافسة الحرّة بینهم فيما یتعلّق بإجراء البطولات الریاضیة: وتكوين الاتجاه العقلي 
الإيجابي نحو قيمة النشاط الرياضي وأهميته في بناء الجسم والعقل معاء وٹکوین قیم 
لانضباط والالتزام والطاعة وحب النظام» وتنمية روح الجماعة والولاء للفریق وما إلى 
ذلك. إلى جانب توفير التوعیة الغذائية للمحافظة على صحة المراهق في هذه الفترة 
لتي يبني فيها جسمه وعقله. وكما يقول القدماء (العقل السليم في الجسم السليم 
mind‏ هذ )Sound body‏ كذلك فإنه يقال إن المراهق يصبح میا للسوم أكثر من 
للازم » وتفيد الدراسة الحالية أن هناك نحو ثلث العينة ۳٠,١‏ يقررون هذه 
لحقيقة. وإذا كانت ظروف النمو الجسمي وما يتطلبه من فقدان للطاقة والحاجة 
للتمتع بالراحة» فان الأسرة مدعوة آلآ تقلق إزاء ميل المراهق للدوم أكثر ص 
للازم» وعليها أن تسامح في تعاملها معه, وآن یکون هذا التعامل موس على 
أساس العلم بخصائص ‏ هذه المرحلة ا النمو فیھاء وعدم رد ذلك إلى نزعة 
المراهق نحو الكسل مثلا ولومه على 
كذلك يقال إن حرکات أيدي رم غير دقيقة بسبب سرعة النسو 
الجسمي أيضاًء ولكن لا تقدّم الدراسة الحالية دليلا على صحة هذا الفرض؛ حيث 
لا يقرر هذه الملاحظة سوى /١5,8‏ من مجموع المراهقین؛ وهي نسبة قليلة لا 
تكفي لتعميم هذا الفرض. كذلك فان سرعة نمو أعفساء ء الجسم لا تسبّب قلقاً 
للمراهقین» حيث لم يقرر ذلك سوى ۸۲,5 من مجموع أفراد العينة . 
ویبدو أن الحياة في مجتمع العینة من السهولة والبساطة بحيث تنطبق على هؤلاء 
المراهقین ملاحظات عالمة الانثروبولوجیا الاجتماعية «مارجریت مدّ» من 1 ما يعانيه 
المراهق من مشکلات في المجتمعات الغربية هو ولید الحضارة الغربية وما تمتاز به 


۳۷۷ 


من تعقيد ومناقشة ومن نمط التعامل السائد مع المراهق» أكثر من كونه ساتجا عن 
ظرف النمو الجسمي الطبيعي . 
؟ ‏ المشکلات الدراسية لدى المراهق : 

كشفت بعض الدراسات عن الاتجاهات الوالدية نحو المراهقين في عينات عربية 
مصرية أن الأسرة تطالب المراهق, أكثر من اللازم: بالاستذکار وأنها تهتم بالجانب , 
الدراسی أكثر من غيره في حياة المراهق وشخصيته. ویغفل مثل هذا الاتجاه حقیقة 
هامة وهي أن الجانب الدراسیء مهما بلغت أهميته: فإنه لا يعدو أن يكون جانا 
واحداً من الجوانب المتعددة في شخصية المراهق کالجانب الجسمي أو الروحي أر 
النفسي أو الاجتماعي أو الاتتتصادي أو المهني . وأن الوضع المثالي للشخصية هو في 
حدوث التكامل بين عناصر الشخصية هذه وليس في تفوق إحداها على حساب 
إهمال العناصر الأخرى. وعلى ذلك فالمراهق مُطالب بان يهتم بتنمية جسمه كما بهد 
بتنمية عقله وروحه ونفسه وخلقه وضميره وحسّه الاجتماعي ليكون مواطناً متكيناً 
ومتكاملاً. 

على كل حال» وجدت هذه الدراسة أن هناك 4,1 4/ تقرّر أن الأسرة تطالبهم 
بالاستذكار أكثر من طافتهم . وإذا کنا ندعو المراهقين أنفسهم إلى الاهتمام بالدراسة 
وبذل أقصى جهودهم فيهاء فإننا نطالب الأسرة بان تشجعهم على الاستذكار الجيد 
وتهيىء لهم مب ولكن دون قسر أو عنف أو إكراه ودون تکلیف المراهق بما لا 
طاقة له به, لان لذلك آثارا سيئة وسلبية على شخصيته» وعلى نموہء وعلى شعوره 
بفقدان الثقة بذاته وكراهية الدراسة والمدرسة» وشعوره بالتقص والدونية . فالمنهج 
السيكولوجي والتربوي هو منهج الاعتدال والتوسط في كل شيء, فلا إفراط ولا تفربط 
ولا قسوة زائدة ولا تدليل زائد. 

على كل حال فقدرات الطالب تعد بمثابة ثروئه أو رأس ماله, وعليه أن يحسن 
استثماره في وجوه الخير والنفع؛ وأن يستفيد منه إلى أقصى درجة ممكنة وقد يتطلب 
ذلك مساعدة الأخصائي النفسي أو الاجتماعي أو المعلّم أو المرشد أو الاب والام 
وغيرهم من الكبار. 

إلى أي مدى يشعر المراهق بالرضى عن مدرسته؟ 


۳۷۸ 


تقرّر نسبة قوامها ۷۳,۷ أنها راضية عن المدرس. وهي سبۂ عالية وله الحمد 
والشکر وتعكس شعور المراعق: نحو مدرسته وما تمتاز سه في مجتمع العينة من 
الإدارة الإنسائية. وشعوره نحو ما يلقاه من الرعاية والاهتمام. ووجوہ الاشراف: وما 
يقدّم إليه من العلوم والمعارف والخبرات. ون كان هناك نسبة ۲٦١٢‏ غير راضية. 
ونقترح إجراء دراسة تتبعية لمثل هؤلاء للتعرف منهم على الأسباب ثم تطویر الحياة 
المدرسية ہما یحقق الرضی والسحادة والتكيّف والنمو لأكبر عدد ممکن من مراهقينا. 


وليس ذلك بمستغرب إذا عرفنا أن التربية عملية ديناميكية نامية ومتطورة دائماًء 
ولیست ساكنة أو ثابتة أو جامدة» وعلى ذلك فإعادة النظر في محتوى التعليم ومناهجه 
وإدارته أمر مطلوب في كل وقت. ذلك لان المدرسة مؤسسة اجتماعية لا بذ وأن تغير ` 
من نفسهاء كلما تغير المجتمع من حولها. بل إنها مطالبة أن تكون هي نفسها وسيلة 
من وسائل المجتمع في التطوير والتقڈم والرقي» فلا نتتظر حتى يتغير المنظر 
الاجتماعي من حولها ثم تأخذ هي في مجاراته» بل عليها أن تكون سبّاقةء وان تايل 
زمام المبادأة» وآن تسیر بالمجتمع ۳1 نحو التقدّم والرقي والتطور والازدھار بسا 
تقدّمه لتلامیذها وللمجتمع المحلي كله من أحدث ما وصل إليه انعلم, وأن تنقل ثقافة 
العصر إلى آذمان طلابها مع العلم أن عملية النقل هذه لا يمكن أن تكون عفوية أو 
عشوائية» بل عليها أن تنتقي العناصر الصالحة والطيبة من ثقافة العصر: وهي العناصر 
التي تتفق مع مبادىء ديئنا الإسلامي؛ ومع مهات الثقافة العربية الأصيلة» بحيث لا 
تؤدي التربية بمستحدثاتها إلى مسح الحياة العربیةء وطمس معالمهاء بل عليها أن 
تعمل على إذكائها وترسيخها وتأصیاها في نفوس النش». 


وللتعرف على نوع العلاقة بين الطالب ومدرسیه وعما إذا كانت هذه العلاقة علاقة 
خلاف أم وثام؟ تصدّت الدراسة الحالیة لهذ النقطة وکشفت معطياتها أن هناك نسبة 
قدرما ۸ ,۱۵ فقط تقر أنها تختلف مع المدرّسين» بیلما الغالبية الاحصائية العظمی 
)۲ 4 لا تختلف مع المدرسين. وهذه ظاهرة صحية ولا شك. على کل حال» 
المفروض في العلاقة بين العم و والتلمیذ أن يسودها الود والدفء والحب والاحترام 
والعطف: والمفروض أيضاً أن تی برامج إعداد المعلمين وتأهيلهم» علميا ومهنيا 
وتربوياً. إلى زيادة ميلهم نحو الطلاب والتعاطف معهم والرغبة في مساعدتهم 
والوقوف منهم موقف الأب والمرشد والمربي والموجّه الناصح وعلى المراهقين أن 


۳۷۹ 


يقفوا من معلميهم موقف التقدير والاحتر م والعرفان. وهي اتجاهات مفقردة في كثير 


من الأحيان . 
| جدول رقم )٢(‏ 
يوضّح المشكلات الدراسية 
المشکلات الدراسیة ام الا 
ےل ےمم 

00, 11,۷ هل الأسرة تطالبك بالاستذکار‎ - ٩ 

اکثر من طاقتك 

۲ هل أنت راض على مدرستك WY‏ | ۲۱۱۳ 

1 - هل تختلف كرا مع مدرّسيك ۸ | AT‏ 

٤۔‏ هل تجد صعوبة في فهم بعض ۶ | ۳۱,۱ 


المواد الدراسية 
۰ هل تشعر أن المواد أطول من اللازم 


.یحتاج وضع المناهج والمقرّرات الدراسية إلى دة كبيرة بحيث تأتي هذه المناهج 
وتلك المفررات الدراسية متلائمة مع مستوى ذكاء الطلاب العام وقدراتهم الخاصة؛ 
ومتمشية مع ميولهم الدراسية واتجاهاتهم. ومعنی ذلك الا تكون صعبة جدا بحيث 
پستعصي فهمها على الطلاب» فینصرفوا عنها ويكرهوا المواد الدراسية» ويشعروا 
إزاءها بالفشل والإحباط ۰ہا۵اہ: ۵2۵ :اہ وبفقدان الشعور بالثقة بالذات - 501 
08 . ویحتاج ذلك أن يشترك في وضع هذه المناهج علماء النفس إلى جالب 
خبراء التربية والمناهج والمدزسین الذين يمارسون التدريس بالفعل» وأن بعنسد 
وضعها على الدراسات الميدانية الفعلية التي تحدّد مستوى الصعوبة والسهولة. 
وبطبيعة الحالء لا يمكن أن تكون المواد والمقرّرات الدراسية سهلة جداً أيضاً لان 
ذلك يبعث على عدم اهتمام الطلاب واستهتارهم بھاء ویفوّت عليهم فرصة اكتساب 
الخبرات والمعارف والمهارات الذهنية والحركية الجدیدة. فالمواد لا بذ وأن تثير ذكاء 
الطالب وتقدحه ونتحداه, ولكن دون أن تکون بالغة التعقيد أو تتعدی مستوى اقتدار 
الطلاب. 


A 


وفی الدراسة الحالية: هناك نسبة قدرها (18,4/) تقزر أنها تجد صعوبة في 
فهم بعض المواد الدراسية» وهي نسبة عالية تبرّر ما سبق أن اقترحه الباحث بشأن 
إعادة النظر في محتوى المناهج ومضمونهاء وضرورة تمشيها مع قدرات الطالب 
العقلیةء وميوله الدراسية وظروف البيئة المحلية . کذلك فان هناك من يشكو حتى من 
رجال التربية من طول المناهج والمقررات الدراسية وحشوها بالتفاصيل والموضوعات 
الزائدة . وفي الدراسة الحالية تقرّر نسبة (۳۹,۸/) هذه الحقيقة» وترى أن المواد 


جدول رقم (۲) 7 

يوضّح المشاکل الدراسية لدى المراهق (نسب میا زمرب ,مم 1 
۲ ۷۵4 

7 ٦۸:٤ نعم‎ 


24 ڈو دم ده 33 
013 هی لد 1إ 4 
37 ےو ل کے 

23 1 

۹ 


۸۱ 


الدراسية أطول من اللازم. وسواء كانت ملاحظات الطلاب حقيقة أم محرد شعور 
بذلكك. فان التربية الحدیلة تزکد أنها تعنى بتكوين الانجاهات لدی المتعدم ٠‏ وبنمية 
قدراته ومواهبه ومهاراته واستعداداته أكثر من مجرد حشد المعلومات في ذهنه وحشو 
دماغه بالحقائق والنظريات التي سرعان ما بحتویبا الزوال والنسيان آو سرعان ما 
تطويها عجلة التطوّر العلمي ونصبح في ذَمَة التاريخ . 

ولذلك فإن التربية الحدیشة تسعی لتعليم ااطالب كيف یتعلم. أي اكتسابه 
القدرات والمهارات التي تساعده على اكتساب الحقائق بنفسه. أي -حقائق آیا كان 
نوعهاء وكذلك البحث عنها واستخلاص التتائج بنفسه وفراءة الكتب والخرائط 
والجداول وإجراء التجارب بنفسه. فهي بذلك تعلّمه كيف يعلّم نفسه أكثر من تقدیم 
المعلومات وحشوها في ذهنه على طريقة التغذية بالملعقة عnألء‏ 000۱۸۷ 1 
۶ ذلك لأن المعلومات التي تقدّم له جاهزة سرعان ما یحتریبا الزوال 
والسیان, ومن هنا فإننا نكتفي بقدر من المعلومات يحقّق هذه الفایة ویعلم المتعلم 
نهج اكتساب المعارف. ونتمي قدراته ومواهبه ونصقلهاء ومن هنا فان إستجابة 
الطلاب الحالية )۳٦۰,۸(‏ تستحق النظر والتأمل. 


۳ - الأعراض النفسية لدى المراهقين: 

تؤد دراسات سيكولوجية كثيرة: أجريت في المجتمعات الغربية, أن المراهقين 
يعانون من كثير من المشكلات النفسية؛ وأن السراهقة مرحلة محفوفة بالأزمات 
والصراعات والتوترات والقلاقل والقلق والضيق وما إلى ذلك , 

ولقد تصدّت الدراسة الحالية لاستطلاع هذه الحالة لدى عینة البحث , ونكشف 
المعلوسات الواردة بجدول (۳) أن الغالبية العظمى من أفراد العينة لا يشعرون 
بالإنطواء أو الخجل والحياء؛ ومؤدى ذلك أن الآراء التي تصلف المراهقة إلى أنماط 

من المراهفة» )١‏ انسحابية» ۲) عدوانية» ۳) وسویة لا تجد تأييداً تجرییا من هذه 
الدراست, وأن المراهقة العربية لا تتسم بالانطواء وبطبيعة الحال, + ِ 
النتيجة لا بذ أن نرجع إلى أسلوب معاملة الأسرة العربية لمراهقيها» وع أن 2 
أن هذا الأسلؤب يجب أن يتسم بجو التسامح والتعاطف والديمقراطية للمراهق» 
وإتاحة الفرصة أمامه للتعبیر عن ذاته ومثل هذا النمط التربوي يد .نی تشجيع 
سمات الإنبساطية ویعد احتمال انطوائية المراهق . 


TAY 


جدول رقم (۳) 


يوضح الأعراض النفسية 

الضبق ۳ VY Û‏ 
الاكتئاب 1,0 ۸4.5 
الخوف - ۰ 
الغضب ۸,۹ ۷۱۰۱ 
الثورة 1,0 ۸۹۰ 
الشك 1,0 | ۸٩,۵‏ 
لالم ,۷ 1,۱ 
التوتر ۵ | AMA‏ 
العصبية والنرفرة 1 ۸1,۸ 
الکسل والتراخي ۷,۹ ۹۲,۱ 
التعب والارهاق ۸,۹ ۷۱,۱ 
فقدان الشهية 1,0 ۸۹۰ 
۲- هل تشعر الآن بالإنطواء ,۲ لفل 
۳ هل تشعر بالخجل من خشونة ۳,۲ | ۸۱,۸ 
صوتك الآن 

6 - هل تشعر بالسعادة الآن ٦‏ | ۱۸,۶ 
٩‏ - هل تشعر کی بالندم ۱ | ۰۷,۹ 
٤‏ هل تجرح مشاعرك بسهولة ۶۹ | ۷۱,۱۱ 


كذلك فان التراث يحدّثنا بان المراهق يشعر بالخجل والحیاء من جراء التغییرات 
الفسيولوجية التي تطرأ على جسمه كنمو الشارب وخشونة الصوت ونمو العضلات وما 
إلى ذلك . ولکن الدراسة الحالية لا ثم أية اد لتأبيد هذا الفرض؛ بل على العکس 
الغالبية العظمى من أفراد العيئة يقرّرون أنهم لا يشعرون بالخجل من جراء خشونة 


TAT 


الصوت عندهم (۸1,۸/) ولا بد وأن عدم الخجل هذا يرجع إلى عدم ميل أفراد 
الأسرة أو الكبار عامة إلى إلقاء التعليقات غير المحببة على مظاهر النضج الجسمي 
لدى المراهق . ومثل هذه النتيجة تدل على وجود وعي تربوي لدى کو 0 
الذين يخالطهم المراهق. 

كذلك يُقال فى وصف مرحلة المراهقة أنها مرحلة يقظة خلقیة وروحية وأن 
المراهق يكثر من الشعور بالذنب ولوم الذات؛ ولفد وجد في الدراسة الحالیة أن 
هناك )/٤۲,۱(‏ يقررون أنهم يشعرون كثيراً بالندم: مما يؤيّد اتسام المراهقة 
بالحساسية الحُلّقية ونمو الحس الخلقي . 


ذلك لأن المعروف سيكولوجياً. أن الشعور بالندم أو و لوم الذات وتأنييها 
وتصنيفها ومحاسبتهاء المعروف أن هذا كله يعد واحدة من وظائف الضمیر الخلقي 
في الفرد. فالضمير هو القوة الرادعة الداخلية في الإنسان التي تحاسب صاحبها على 
كل كبيرة وصغيرة وتلومه على ما يرتكبه من الذنوب والمعاصي والأثام وتحاكمه. 
فالضمير بمثابة القاضي الداخلي الذي يفرض العقوبات على صاحبه وكلما كان هذا 
الضمير يقظأ كلما شعر صاحبه بلوم ذاته على ما يرتكب من الأخطاء. 


أما الوظيفة الثانية للضمير الحُلّقي في الإنسان, فهي الرقابة» حيث يقوم الضمير 
الداخلي مقام رجل الشرطة الداخلي الذي یمنم الجريمة قبل وقوعها أو هو کالرقیب 
الذي يقوم بدور الرقابة الجمركية فیمنع ظهور أي ممنوعات أو دخولها. 

وعلى ذلك يرفض الإنسان إغراءات الشيطان والمادة والإشباع الفوري المباشر 
لحاجانہ وملانہ وشهواته فيكف عن السرقة حتى في غيبة السلطة الخارجية الرادعة 
وبالمثل یکت عن الاشباع الحرام. . الخ . 


وجود هذه النسبة (4۲,۱/) التي تشعر کثیراً بالندم يدل على تمتع المراهقين 
بضمير حلفي حي ذلك الضمیر الذي یتکون في الإنسان نتيجة التربية الصالحة 
والقدوة الحستة والإشر اف الوالدي الدقيق والتعاليم الدينية المقدّسة التي تعرّف المره 
الحلال من الحرام والصواب من الخطأ والغثٌ من الثمين والصالح من الطالح؛ 
وترشده ونهدیه إلى سواء السبيل» فالضمير هو وليد ما يلقاه الطفل من الأوامر والنواهي 


۱۸ 


والنصائح والتربية الروحيةء وتعويد الطفل على الطاعة والانضباط وکح 
واحترام القانود والنظام وما إلى دلك. 


على كل حال» مهما كانت هذه النتيجة مشجّعة, إلا آننا هي الواقع» 


الشهوات 


ولمواجهة 


تیارات العصر الوافدة» ومفاسده» في حاجة إلى ثورة أخلاقية تمي ضمائر الئاس 
وتوقظها وتجعلھا أكر فاعلية وحذة, وأكثر التزاماً بالقانون الحُلقي » ويحتاج ذلك إلى 
جهود كافة علماء الدين والتربية وعلم النفس والمسؤولين عن رعاية الشباب 


نیم ۸۱,٩‏ 
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۸۵ 


ومزتساتهم. وكذلك أجهزة الإعلام والثقافة الجماهيرية والکتاب والمفكرين ودعاة 
الإصلاح والقادة, وفوق کل ذلك الآباء والأمهات. 

جرح مشاعر الفرد بسهولة دليل على حساسيته الإنفعالية الزائدة» وهو من 
الأعراض المرضية, ويُقال إن هذا العرض یزداد في مرحلة المراهقة ویصبح المراهق 
حسّاساً أكثر من اللازم. وتقرّر هذه الحقيقة نسبة (۲۸,۹/) الأمر الذي يؤيّد الدعوة 
للاهتمام بالرعاية النفسبة للمراهقين» وتوفير الأخصائيين اللفسیین والاجتماعيين في 


۲ تابع شكل (۳) 
بوضح الأعراض النفسية لدی المراهق (نسب مثوبة) 8 


آماکی تحمعهم سواء المدارس أو المعاهد أو مراكز التدريب أو مؤسسات رعاية 
الشباب او بالأندية وما إلى ذلك كذلك فإن هذه الحساسية تتطلب مر من کل من یتعامل 
مع المراهقين أد يضعها في الاعتبار وأن يؤس أنه من طبيعة المرحلة الحساسية 
الانفعالیف. كذلك فإننا مدعوون للتعری على الأسباب التي تؤذي إلى هذه الحساسية 
المفرطة. للعمل عبى تحاشيها وإزالتها. وعلى الرغم من وجود بعض الاعراض 
النفسية في مرحلة المراهقة إلا أن ذلك لا یمن من شعور الغالية العظمئ منهم 
(1 ,۸۱/) بالسعادة. وهذه السعادة هي أكثر الإنفعالات المدروسة انتشارأء واقلھا 
الشعور بالألمء ونسبته (۰)/۷,۹ ومثل هده السبة للشعور بالكسل والتراخي . وحيث 
أن انفعال السعادة هو أكثر الانفعالات شيوعاً بين المراهقين فالأولئ أن نصف مرحلة 
الشباب بأنها مرحلة سعادة بدلا من وصفها بأنها مرحلة قلق أو توتر أو صراع أو ضيق. 


باللسبة للقلق» وهو من المشاعر المنتشرة في عصرنا هذا إلى الحدً الذي يجعل 
بعض الكتاب يصفون العصر كله بانه «عصر القلق: فإن نسبة انتشارہ في وسط 
المجموعة الحالية قليلة وهي (۱۵,۸/) ويؤيد هذه النتيجة نمتع العيئة بنمط جید من 
التربية والتعامل؛ ومن حسن أحوالهم المالیة والاقتصادية أما الشعور بالضيق» وهو 
انفعال أخحفٌ وطأة من القلقء فإن نسبة انتشاره كانت )/۲٠,۳(‏ أي أنه يوجد لدى 
نحو ربع المجموعة فقط, 

أما «الاكتئاب» و «الثورة» و دفقدان الشهية؛ فلا تتجاوز نسبة اننشارها عشر العينة 
(ہ )/1١‏ وهي نسب قليلة تدل على نم أفراد العيئة بصحة نفسية جيدة. وإن كان 
الوضع المثالي الا يعاني فرد واحد من أي عرض من الأعراض المؤلمة؛ ومن الناحية 
الانسانية فاننا مدعوون لتخفيف المعاناة عن جميع أفراد المجتمع وال نسح لفرد 
واحد یعانی إلا ما تفرضه الظروف القاهرة على الفرد وعلى المجتمع . أما الشعور 
بفقدان الشهية بالذات وني هذه الہن بالذاتء فإنه بحناج إلى عناية خاصة وإلى أن 
نخلص الشباب» وهم في مرحلة بناء أجسامهم » من الشعور بفقدان الشهية والسبیل 
إلى ذلك اتباع الأسلوب العلمي؛ وهو دراسة الأسباب النفسية والجسمية 
والاجتماعية , وظروف التغذية والأنشطة الرياضية التي بمارسها الشاب والتعرف على 
الأسباب التي تۇي إلى فقدان الشهية. والمعروف أن معظم حالات فقدان الشهية 
ترجع إلى عوامل نفسية وتربویق ولذلك یلزم علاج هذه الحالات نظراً لخطرها على 


TAY 


ضعف جسم التاب وإصابته فقر الدم أو الأنيميا. . الخ 

إلى أي مدى يشعر المراهقون بالغضب؟ تبلغ نسبة انتشاره ۲۸۱۹ «للشعور 
بالتعب والإرهاق النسبة نفسها ويحتاج المراهقون للرعاية في هده الناحية بالذات: 
لأن الشعور بالتعب والإرهاق في معظم الحالات حالة نفسية أكثر من كونها ناجمة عن 
بدل الجهد والطاقة الزائدئين . فهناك من ينام نوم طویلا ومع ذلك يستيقظ من نومه 
متعباً ومرهقاً دون بذل أي نوع من الجهد. فالتعب والإرهاق من الأعراض 
«السيكوسوماتية أي الأعراض التي ننشأ من الظروف والضغوط النفسية وتتخذ نتالجها 
شكلا بدني أو جسیا. وإذا كان هناك ۲۸,۹ من الناس وهم في عمر السزهور 
غاضبين ومتعبين ومُرهقين فماذا نتوقع إذا ما تقلم ر بهم العمر؟ . 

ومن حسن الحظ أنه لا يوجد أي مراهق ف في الدراسة الحالية بقرر أنه يشعر 
بالخوف. 

أما الشعور بالتوتر وكذلك الشعور بالعصبية والٹرفزۃ؛ فان نسبة انتشار كل 
مئهما ۲ ,۱۳/. 

وهكذا لا تخلو مرحلة المراهقة من الأعراض والانفعالات اللفسیّة ويُلاحظ أن " 
هذه الانفعالات متنوعة ومتعدّدة وأنها تنتشر بنسب غير متساوية أي بنسب متفاوتة . 
٤‏ ۔ هل هناك حقيقة ما یعرف باسم صراع الأجيال؟ 

المعروف ان عناصر الثقافة الجديدة تصارع من أجل السيادة والانتشار مع 
عناصرها القدیمق ويعبّر عن هذه الحالة بصراع الأجيال» حيث تختلف آراء الشباب 
وقيمهم وعاداتهم وهم عن مثيلاتها لدى الكبار عامة. 


فالشباب يعتقدون أنهم أكثر تقدماً وتطوراً وأن آراءهم أكثر صواباً وان الأمور لو 
كانت بأيديهم لسارت على نحو أفضل» بينما الكبار في نظرهم أكثر رجعية ة ونمّكاً 
بالتقاليد القديمة» وبالمثل يعتقد الكبار أن صغار السن آکثر طيشاً وتسرّعاً واقل خبرة 
ودراية وأنهم أميل إلى اللهو والعبث وبُعداً عن الجسدية وحياة التقشف التي 
عاشوها ومکذ(۲۳. 


والدراسة الحالية تلقي بعض الضوء على هذه اللاحية, يتضح من المعلومات 
الواردة بالجدول رقم (4). 


TAA 


جدول رقم (4) 
صراع الأجيال 


۱ صراع الأجيال 
٥۔‏ هل تعقد أن آراءك صائبة دائماً؟ 
۷۔ هل تختلف آراؤك ووجهات نظرك 
عن نظرة الأهل 
4 هل تختلف نظرتك لأمور الحياة 
عن نظرة الأهل 


هناك نحو ثلث عيئة المراهقين (,۳۱) يعتقدون أن آراءهم صائبة دائماً. 
وهناك (۸۳۱,۸) يعتقدون أن آراءهم ووجهات نظرهم تختلف عن نظرة الاهل. 
ويعبّر هذا الاختلاف عن الاختلاف بين الأجيال. وتؤيّد هذه النتيجة نتيجة أخرى هي 
أن هناك نسبة أكبر تبلغ (6 ,6۷/) تعتقد أن نظرتهم لأمور الحياة تختلف عن نظرة 
الأهل. فلكل جيل وجهة نظره لأمور الحياة التي تختلف عن وجهة نظر الجيل 
السابق . وتسير نتيجة ثالثة في الإتجاه نفسه وهي أن هناك نسبة (ا ,۳۱/) تقرّر أنها 
تختلف كثيرأ مع الأسرة. 

قد يبدو اختلاف القيم» وغيرها من عناصر الثقافة من جيل إلى آخر اما طبيعيأء 
ولكن من وجهة نظر الوحدة الفكرية والعقائدیة والثقافية أو ما يعبر عنه بلغة العصر 
الوحدة الإيديولوجية؛ لا بذ أن يكون هناك انسجام فكري وقيمي بين جميع طوائف 
المجتمع ومختلف فثات العمر فيه. ويتطلب ذلك إزالة الفوارق وتذویب الخلاف بين 
الأجيال المتعاقبة بحيث تسود الوحدة الفكرية والعقلية أو الذهنية بين أبناء المجتمع 
الواحد» وبحيث يصبح الجيل الصاعد امتداداً طبيعياً للجیل السابق» وان كان هذا لا 
يملع من التطور. 


۹ 


ويتطلب ذلك جهداً كبيراً من رجال الإعلام ومن الکتاب والمفكرين ورجال 
التربية والوعظ والإرشاد لتقريب الهرة الفكرية وتوحيد القیٔم والمعاییر والمبادیء 
والمّل والأفكار, لأنها هي أداة الوصل واللحم بين أبناء المجتمع . ولا يمكن تصوّر 
المجتمع مجموعة متنافرة من الأفراد الذين تجمعهم فقط وحدة الأرض» ولكن لا بر 
من الوثام الفكري والانسجام العقائدي والوحدة القيمية لينعم المجتمع بالوحدة 
والاتحاد والتماسك والصلابة والقوة والتعاطف والمشاركة الوجدانية ووحدة الآمال 
والطموحات والأهداف والمصير ووحدۂ الآلام والمشکلات أيضاً. 
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٥۔‏ الوضع الاقتصادي للمراهق في العيئة: 

كثير! ما يُقال إن الغأمل الاقتصادي هو المسٹول عن كل هموم المجتمع 
ومشكلاته وصعوباته؛ وبالتالي عن كل معاناة الأفراد. والحقيقة أن معظم الدراسات 
الميدانية سواء العربية بأد الغربية تؤگد بطلان هذا الزعم. وتمیر الدراسة الحالية في 
هذا الطريق» حيث تؤكد أن الغالبية الساحقة من أفراد العینة (۳ ,۰ لا تعاني من 
أية أزمة ماليةء ونشعر أن المصروف اليومي الذي يأخذه الواحد منهم يعد كافياً. ولا 
بوجد سوی نسبة قليلة سيا 0 02 هي التي تقزر أن المصروف اليومي غير كافب. 
وإذا ما قارنا هذه النسبة بنسب المعاناة من المشکلات النفسية مثلا لوجدناها أقلّ 
بكثير» فالشعور بالالام الجسمية كانت نسبة انتشاره )٥٥(‏ والشعور بالغضب كانت 
نسبشه (۲۸,۹/) وبالضيق (۲۱,:۳/) وبالتعب والإرهاق (۲۸,۹/) 
وبالندم (47,1/), 


.۰ جدول رقم (ه) 
بوضح المشكلات الاقتصادية 


YT | ۷ هل تشعر أن المصروف اليومي‎ -١ 
الذي تاخذہ غير كا‎ 


فهذه النسبة وان كانت تعكس حالة الرواج الانتصادي لأسر العينة إلا نها تدلّ 
كذلك على عدم انتشار المعاناة الاقتصادية أو عدم وجود العامل الاقتصادي كاحد 
العوامل السببية في اضطرابات المراهقين. 

على كل حال» ينصح من يعاني فعلا من أزمة اقنصادية بالعمل في أوقات الفراغ 
أو في العطلة الصيفية» كما ينصح بتكوين عادة الاقتصاد والادخار وعدم الإسراف 
الزائدء والمیل إلى القناعة والرضا. وعلى المجتمع أن يوفر فرص العمل للشباب في 
العطلة الصيفية وغيرها بحیث يضيفون إلى الانتلج الوطني وبرفعون من مستواهم 
الاقتصادي رتا وخاصة في وقت ترتفع فيه أجور العمالة بشكل ملحوظ وئضطر 
مجتمعات كثيرة لإستقدام العمّال من الخارج. أما الاعتماد على القروض والمنح فإنه 


۹۱ 


أسلوب يشجع الطالب على التراخي والتكاسل والاعتماد على الغير ولا بحل مشکلته 
حل دائماً. 
٦۔‏ العادات السلبية لدى المراهق: 

لا يخلو الفرد من وجود بعض العادات السلبية» وتتراوح هذه العادات من مجزد 
الکسل أو التراخي أو الانحراف والشذوذ أو التدخین أو الاهمال. 


شکل رقم )٥(‏ 
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وفي الاجابة على سؤال عام عن هذه النقطة | عاب ۱۸,6 من المراعقین أن 
لديهم بعض العادات السيّئة. وهذه النسبة رغم أنها نسبة قليلة ولا تثير إزعاج الإدارة 
المدرسية ولا الأسرةء إل أنها تحتاج بالضرورة إلى الرعاية والإهتمام لتخليص 
المراهقين من هذه السلبيات وتحريرهم منهاء ذلك لأن وجود العادات السيّئة سر 
مرفوض سيكولوجياً من ناحية» ومن ناحية أخرى فان مثل هذه العادات تنمر وتتضخم 
وتتأصّل ونترسخ في الفرد ويصعب بعد ذلك اتتلاعهاء وعلى ذلك فهي جديرة 
بالاهتمام الفوري لانتزاعها وتحرير الفرد منهاء وذلك بإزالة أسبابها وغرس عادات 
طيّية بدلا مٹھاء ٠‏ وإثابة الشاب كلما نجع ف في التحرر من العادة السيثة» وكلما نجح في 
تکوین العادات الإيجابية الطيّبة. ويلزم لذلك حسن التوجيه والإرشاد وتقدیم التعزیز 
والتأييد والتعضيد له كلما أتیٰ بالعادة الطيّبة» ومن ذلك نكوين الهوابات النافعسة؛ 
وتكوين عادات جيّدة مثل حب الرياضة» أو القراءة» أو الرحلات أو الاطلاع» أو 
البحث والتنقيب» أو العمل الاجتماعي الشطوعي الخيّرء أو الأعمال الكشفية 
والفكرية» والاشتراك في أسابيع الخدمة العامة كأسبوع المرور اأ و أسبوع الشجرة أو 
محو الأمية وما إلى ذلك. ومن حسن الحظ أن لدینا نسبة من الطلاب (1۱۸,4) 
يعترفون صراحة بوجود عادات سيئة لديهم. والمعروف؛ من وجهة نظر العلاج 
النفسي , أن الاعتراف يعمد مفتاح العلاج أما الإنكار فإنه يجعل عملية العلاج أكثر 
صعوبة . ذلك لأن العلاج النفسي يقوم على أساس رغبة المريض نفسه في الشفاء 
واستعدادہ للتعاون؛ مع المعالج ؛ من أجل الشفاء وسعيه لتحقيقه» وشعرره بالثقة في 
مقدرة المعالج ونواياه نحو تحقيق الشفاء, 


٦۔‏ هل تعتقد أن لديك بعض 
العادات السیئة 


هذا وان كنا لا نستبعد؛ بالطبع» أن هناك حالات أخرى لديها عادات سيئة ولم 
تشأ الاعتراف» وعلى ذلك فإننا نقترح إجراء دراسة تتبعية لسلوك المراهق نفسه 
وملاحظته عن كثب للتعرّف على عاداته السلبية والعمل على تحریرہ منها وتخليصه 
من كل ما يكبل طاقاته . 


۳ 


طفولة المراهق: 

يضع علماء النفس أهمية كبيرة لمرحلة الطفولة ويعتبرونها أهم مراحل الحياة 
حيث توضع فيها الجذور الاولی للشخصية أو بذورها الأولىء وبذلك تترك خبرات 
الطفولة وأحداٹھا وما يتمتع به الطفل من سعادة أو ما يعاني منه من شقاء وتعاسة تثرك 
بصماتها قوية راسخة طوال مراحل العمر. ذلك لان الطفل في مرحلة الطفولة يكون 
عجيئة لينة تطبع عليها التجربة ما تشاءء وهو ما زال عضا وعقله سهلا سلساً. وكما 


1 
شکل رقم (5) ۸,۹ 1 
یو ضح بعض العادات السئئة 
لدى المراهق (نسب مثوية) 


يقول جوں لوك الفيلسوف التحرييي الإنجليري «يوند الطفل وعقله صفحة بيضاء 
تنقش عليه التجربة ما تشاء» وص هنا كانت أهميه توفیر الرعاية في مرحلة الطفولة. 
الرعاية الجسمية والروحية والحلقیة: والنمسية والاجتماعية والعقلية للطفل. ولما 
كانت حياة الإنسان سلسلة متصلة الحلقات؛ فاد السابق منها یؤٹر في اللاحق» ومن 
هنا فإن من كانت طفولته سعيدة وسوية كانت مراهقته سعيدة سوية؛ ومن عانق من 
طفولة تعسة شقية كانت مراهقته غير سوية كذلك. 

ولحس الطالع أن الغالبية الإحصائية العظمى تصف طفولتها بأنها كانت سعيدة 
(ه, )/۸٩‏ وتوحي هله النتيجة بأن الأسرة في مجنمع العينة كانت على وعي نفسي 
وديني وتربوي وطبي بحيث تمتعت الغالبية الساحقة من أطفالها بالسعادة في مرحلة 
الطفولة ولم يكن هناك سوى نسبة قليلة جداً هي (",۲/) وصفت طفولتها بانها 
كانت طفولة انسحابية انعزالية منطوية . ومرد ذلك أيضاً إلى أسلوب التربیة الواعي 
الذي يحتمل أن تكون الأسرة قد انتهجته مع أبنائها. وبالطبع توصف مرحلة الطفولة 
بالنشاط الزائد والحيوية وتؤيّد الدراسة هذه الحقیقةء حيث يصف ٤(‏ ,1۸/) بان 
طفولتهم كانت تتسم بالنشاط الزائد والحيوية والحركة. 

جدول رقم (۷) يوضّح حالة المراهق في طفولته 


۹۔ حالة المراهق في طفولته 
أ- السعادة 


ب الإنطواء والإنسحاب 


ج النشاط الزائد 
د. التعاسة 


ولم يصف طفولته بالتعاسة سوي نسبة قليلة جد هي ( ,۲) مثلها مثل نسبة 
الإنطواء والإنسحاب. مما يدل على تمتع الغالبیة العظمی من أفراد هذه العيئة بطفولة 
سویة. وتدل مقارنة نسبة الشعور ا الآن أي في مرحلة المراهقة ونظيرتها في 
الطفولة أن الطفولة كانت أكثر نسبياً في السعادة عن المراهقة» حيث تبلغ نسبة 
السعادة في الطفولة (ه ,۸۹/) بینما كانت نسبة الشعور بالسعادة في المراهقة» كما 
سبق القول )1۸۱,٦(‏ بفارق قدره (۷,۹/) 


۳۹۵ 


8 - نمط تعامل الأسرة مع المراهق: 
للعلاقة بين المراهق وأسرته أهمية كبيرة في نموه وتکیفه وسعادته, كذلك فان 
للنمط الذي تنتهجه الأسرة في التعامل معه أهمية كبيرة في شعوره بالسعادة والسواء أو 
الاضطراب والقلق. ولقد استطلعت الدراسة الحالية هذه المسألة الحیویة 
رو 
وجدول (۸) يلخص هذه النتائج . 
فرقم 5 
0 شكل رتم 0 1 
يوضح وصف المراهق لطفولته (نسب مثوية) 


تن 


۳۳ 
۳ 


المعادة 
النشاط الزاند. 
التعاسة 


الانطواء والا نسحاب 


٦ 


1 جدول (۸) 
يوضح نعط الأسرة في التعامل مع المراهق 


| نمط الأسرة في التعامل مع المراهق نعم إلا 
۳ ۹ سس 
1 هل ما زالت الأسرة تنظر إليك كما لو کنت طفلا صغيراً؟ | ۱۸,4 ۸٦‏ 
۳ هل تضع الأسرة كليرأ من القيود على نصرفاتك؟ ۲۸۹ ۷٢‏ 
؛ - هل تتدخل اسرتك في اختيار أصدفالك؟ 1۷ de,‏ 
٩‏ - هل تغیرت نظرة الأهل لك بعد وصولك للبلوغ؟ ۹9,۸ 9 
۰ - هل تلقي تعلیقات غير محية على مظاهر نضجك الجسمي؟ | ۳۸,۲ 10,۸ 
۷۔ هل تسمح لك الأسرة بالتعبير عن رأيك؟ Art ۸٦‏ 
۸۔ هل تجد فرصة لعرض مشاكلك على الأسرة؟ ۹۸4 ۳۰٦‏ 
۰ هل تطلب منك الأسرة العودة للمنزل في وقت محذد؟ ۸ ٣‏ 


۸5۸ 


۷۔ هل تبعد الحب والعطف والحنان بشکل كاف من الأهل؟ 


ويتضح من هذا الجدرل أن هناك (4 ,۸) من مجموع المراهقين یقزرون أن 
الاسرة ما زالت تنظر إليهم كما لو كانوا أطفالاً صغاراً۔ 


والمعروف: وفقاً للتراث السيكولوجي المتواتر» أن إصرار الأسرة على التعامل 

مع المراهق كما لو کان طفلاً صغيراً يدي إلى نشوب مشکلات نفسية لدى المراهق, 
واحساسه بالصراع بين رفبته في التحرّر من سلطان الاسر وحاجته إليها. وهذه 
النسبة, وان كانت صغيرة 1 آنها تدعو إلى القلق» ویلزم توعية الآباء بحيث یغبرون 
من نظرتهم للمراهق بمجرد وصوله إلى مرحلة المراهقة, ویعاملونه على آساس مما 
وصل إلبه من التضیج الجسمي والعقلي والاجتماعي والانفعالي. والمفروض أن 
اتجاهنا نحو آبنائنا يتصف بالمرونة والتطور تبعاً لتطورهم ونموهم» ولا ينبغي أن 
يتصف بالجمود والثبات في التعامل على أن المراهق هو ذلك الطفل الصغير الوديع 
والمطيع والذي يعتمد في كل كبيرة وصغيرة علی, أهله . وللنضج حكمه الذي ينبغي 
أن يراعى . 

وہالمٹل هناك نسبة (۲۸,۹) يرى آفرادها أن الأسرة تضع كثيراً من القيؤد على 


۷ 


تصرّفاتهم وبالطبع لا يمكن القول بترك الحبل على الغارب للمرامق, لانه ما زال 
قليل الخبرة والمراس بالحياة, ولا بذ من توجيهه وإرشاده وإسداء النصح إليه. ولکن 
بأسلوب لا يشعره بالقيود المعروضة عليه س سلطة عليا خارجية أسلوب يقوم على 
أساس الإقناع » وبيان فوائد الأشياء وأضرارهاء وإشراكه في اتخاد القرار» ورؤية نتائج 
سلوكه الجيد والسيء بنفسه» بحيث يكتسب الخبرة لواقعية. 


المعروف سيكولوجباً أن الإنسان على دين مليله. ولذلك تلعب جماعة الرفاق 


شکل رقم (۸) مه 3 

بوص نمط الأسرة في التعامل مع المراهق (نسب مثوية) ارام 7 
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دوراً هاماً في حياة المراہق؛ ومدى تمنّعه بالسوء أو الشذوذ» ولذلك فهي في حاجة 
إلى إسداء النصح فيمن يختارهم أصدقاء له وتقرر نسبة تبلغ (44,1/) من أفراد 
العینة من المراهقين أن أسرهم تتدخل في اختیار أصدقائهم, وذلك حماية للمراهق 
من رفقاء السوی وخاصة أن المراهق في هذه السنةء يدين بالولاء الشديد لجماعة 
الانداد ويستعيض بها عن التصاقه بالأسرة» ويرى فيها السبيل لإثبات ذاته. وتقریر 
وجوده. وعلى ذلك ينبغي التدقيق في اختیار أصدقائه من رفقاء الخیر, 

هل تتغير نظرة الأهل للمراهق العربي بعد وصوله إلى مرحلة البلوغ؟. 

الأغلبية الإحصائية (۸, 50/) تقزر ذلك وهي نسبة مشجعف. ولكنها في حاجة 
إلى التنمية» بحيث تزيد عن ذلك وتتمشی وجهة نظر الأسرة نحو المراهق مع 
مستوى سنه ونضجه أولا باول الأمر الذي يتطلب توعية الأسرة بالأساليب التربوية 
والنفسیة الحديثة في التعامل مع المراهق. 


يوحي التراث السيكولوجي بان جزءا یامن معاناة المراهق يرجع إلى أسلوب 
لتعامل معه و إلى ما يلقاه من تعليقات غير محببة على مظاهر نضجه الجسمي بحيث 
بشعر بالخجل, ويرغب في التواري من التغيرات التي طرأت على جسمه. ومعنى 
ذلك أن معاناته ترجع إلى هذه التعليقات أكشر من كونها رذ فعل طبيعي للتغیرات 


على كل حالء هناك نحو ثلث المجسوعة (54,1/) يقرّرون أنهم يتلفون 
تعليقات غير محبّبة على مظاهر النضج الجسمي عندهم . ومثل هذا الاتجاه من قبل 
لاباء أو الكبار عامة في حاجة ماسة إلى التعديل» بحيث نشعر المراهق بأن ما طرأ 
على جسمه إنما هو أمر طبيعي جداً ولا يحتاج إلى تعليق» ولا يثير القلق أو 
الاضطراب. وهنا تبدوء مرة أحرى» الحاجة إلى .توعية الأسرة نوعية تربوية ونفسية 
وفسيولوجية سليمة. 

يقولون إن الديمقراطية الحديثة ليست مجرد نظام للحكم أو ليست نظماً سياس 
وإنما هي فلسفة للحياة عامة أو هي أسلوب أو نمط من أنماط الحياة العامة الذي 
نخلفل في حياة الفرد من الاسرة والمدرسة والجامعة والمصنع والمتجر والمزرعة 
والحقل. وعلى ذلك نتوقع أن يتمتع المراهق بجو ديمقراطي في منزله وفي مدرسته . 


۱ ۳۹۹ 


ومن مظاهر هذا النمط أو تلك الفلسفة الديمقراطية أن تتاح له فرصة التعبير عن رأيه 
على اعتبار أن التعبير الحر عن الرأي أحد المبادىء التربوية واللفسية السليمة. وعلى 
اعتبار أن ميدأ الحرية الديمقراطية يتضمن» من بين ما يتضمن. حرية إبداء الرأي أي 
حرية الكلمة والعقيدة وحرية العمل والإقامة وما إلى ذلك من الحریّات . 


وتتصدى الدراسة الحالية بصورة عملیةء لجائب من هذه الفلسفة وتسأل الطالب 
عم إذا كانت الأسرة تسمح له بالتعبیر عن رأيه من عدمه. وتجيب بالإيجاب على هذا 
السؤال الغالبية الإحصائية العظمى من أفراد العينة )/۸۱,:٦(‏ وهي نسبة مشجعة حقاً 
تدل على انتهاج النهج الديمقراطي مع المراهق» وليس ذلك بغريب أو مستغرب على 
الاسرة العربية والمسلمة التي تستمد أصول قیمها من التراث الإسلامي ومن مبدأ 
الشوریٰ الإسلامي الأصیل. 


ولا یخفیٰ ما لحرية التعبیر عن الرأي من قيمة نفسية جيدة في تمتع الفرد بالصحة 
النفسية والعقلیة, أما القمع والكبت والصدٌ والزجر والحرمان والقسوة والتسلط فإنها 
أساليب تقود إلى المرض النفسي والانحراف السلوكي . 

ويتصل بهذه النقطة إناحة الفرصة أمام المراهق ليعرض مشكلاته على أسرته» 
وتجيب بالإيجاب على هذا السؤال غالبية الاحصائية وتبلغ )/٦۸,٤(‏ وعرض 
المشاكل ومناقشتها من الأساليب الديمقراطية والتربوية والنفسية الجيّدة, لانه السبیل 
إلى حلها حلا صحيحاً. 


ومما يؤيد هذا الاتجاه الإيجابي لدى الاسرة نحو المراهق أن نسبة كبيرة من 
المراهقين )/۸٦,۸(‏ تقر آنها تلقى الحب والعطف والحنان من الأسرة بشكل كاف. 
ومعنی ذلك إشباع حاجة من آقوی الحاجات النفسية لدی المراهق وهي الحاجة إلى 
الحب. ذلك لأن الدراسات النفسية توگد أن الإنسان في حاجة إلى أن يحب غیره» 
وإلى أن یتلقی الحب من غيره» وخاصة من الأهل. ويبدو أثر التعالیم الإسلامية في 
تربية الاسرة لأبنائها في مجتمع العينة» تلك التعاليم التي تحثٌ على التراحم 
والتعاطف والمودّة والبرٌ والإحسان والمعروف والشفقة والعدل مع الأولاد والتوسعة 
عليهم واسداء النصح واليسر لا العسرہ والسلم والسلام وما إلى ذلك من قيّم إسلامنا 
الحنيف. ومعنى ذلك أن الإسلام كان له فضل السبق في إدراك كثير من المبادیء 


۳.۰ 


السیکولوجية, وأن لتعاليمه آثارأ نفسية طيبة على حياة الفرد النفسية والعقلیة والروحية 
والقلبية . 


وإذا كانت الأسرة العربية المسلمة في مجتمع العینة لم ال جهداً في سبيل منح 
الحب والعطف والحنان لمراهقيهاء فإنها لم تتخل عن مسؤولياتها في الضبط والربط 
ومطالبة المراهق بالعودة للمنزل في وقت محدد حتى لا تترك له الحبل على الغارب 
والسهر خارج المنزل أزيد من اللازم. حيث تقزر هذه الرقابة نسبة (15,۸/) من 
مجموع أفراد العينة. وهذه ظاهرة صحية واتجاه إيجابي من جانب الأسرة نحو 
المحافظة على حياة أبنائهم وحمايتهم من الضياع أو التشرّد أو فقدان الصحة نتيجة 
لعدم العودة لمنازلهم في أوقات محدّدة نفي ذلك توفیر للامن والأمان للمراهق. 
وهكذا تجمع الأسرة بين الحب والعطف والحئان من ناحية وبين تربية المراهق على 
الانضباط والالتزام والطاعة والاحترام والجدية. ۱ 


4 علاقة المراهق بأفراد آسرته: 

تتوقف الحالة اللفسية للسراهق على مقدار ما يسود جو الأسرة من الوثام 
والانسجام» ولذلك رؤي التعرّف على علاقة المراھق بإخوته وأخواته. كذلك فان 
التراث السيكولوجي يحدّثنا عن رغبة المراهق في التحرّر من سلطان الأسرة والانتماء 
الشذيد للجماعة والولاء لھا ولذلك رؤي التأكد مما إذا كان هذا الإدعاء صحيحا 
بالنسبة للمراهق العربي» اي التأكد من أن علاقنه بأصدقائه تصیخ أكثر أهمبة من 
علاقته بأسرته. 


وتدل المعطيات الحالية على أن هناك ٤(‏ ,4۷/) من آفراد العینة يقرّرون أن 
علاقتهم بأسرتهم هم من علافتھم بأصدقائهم . ومؤدّئ ذلك أن هذا الفرض لا ينطبق 
على المراهق العربي . ويعبّر هذا عن وجه من وجوه الاختلاف الواضحة بين المراهق 
الغربي والمراهق العربي . وتمسّك المراهق العربي بأسرته وتقديره لعلاقته بهاء نما 
هو انعكاس لاثقافة العربية الإسلامية التي تقدّس الحياة الأسرية والروابط الوثيقة 
القائمة بين أعضائها واعتبارها الواحة التي یمیش في ظلّها جمیع أفراد الأسرة وینعمون 
' بالحياة القائمة على أساس من المودة والسكيئة والبرٌ والإحسان والعطف والحنان 
والرحمة والشفقة والعدل والاخاء والتعاون والطاعة والاحترام. 


۳۱ 


جدول رقم (۹) 


علاقة المراهق بأفراد أسرته 

۸۔ أيهما أهم بالنسبة لك: 
أ علاقتك بأسرتك؟ 
ب علاقتك بأصدفائك؟ 

۲ - هل ترضی أسرتك على نوع 


۹۷٤ 
لذي‎ 


الناس الذين تصادقهم؟ Yr‏ | يكين 
۸۔ هل أنت الطفل الوحيد لوالدك؟ ٦‏ ,۹۷ 
۲ ۔ هل تختلف كثيراً مع أخوانك؟ ۷۱۹ )۸ 


المعروف أن للأسرة رأباً ما حول نوعية الناس الذين يصادقهم المراهق . ونکشف 
المعطيات الواردة بالجدول أن هناك أغلبية ساحقة تبلغ (۷۱,۳/) تقرر أن أسرهم 
ترضی عن نوع الئاس الذين يصادقهم المراهن, أما النسبة البافية وهي (۲۳,۷/) فان 
لاسرة فيها لا ترضى عن أصدقاء المراهق. 

فضية أصدقاء المراهق من القضايا الهامة ذات الأثر الحيوي في مقدار تكيفه 
وسعادنه وإلتزامه بالسلوك المنضبط. والمعروف أن «للشلة» تاثیر قوي على سلوك 
لمراعق؛ حیث اه يميل إلى الامتثال لمعاییرها, حتى يكتسب عضويتهاء وكذلك 
بتاثر سلوكه عن طريق رغبته في التقليد والمحاكاة. 

من بين الحقائق المتعلقة بوصف عینة البحٹ الحالي أنها مأخوذة من أسر كبيرة 
الحجم حيث لم يكن من بينها من هو الطفل الوحيد للوالد سوى نسبة قليلة جداً هي 
(11/) أما الأغلبية الساحقة فلهم أخوة وأخوات من الأب نفسه. 


وفيما يتعلق بعلاقة المراهق بإخوته, فان الغالبية الإحصائية العظمى تقرّر أنها لا 
تختلف كتير مع الأخوة والاخوات .)1۸,:٤(‏ وإن كان الخلاف بین الاخوة 
والاخوات أمراً ما إلى حدٍ بعيد» ولكن انتشارہ يتوقف على نمط تعامل الاسرة مع 
ابناٹھاء فحيث يسود العدل والمساواة في التعامل» وحيث لا يوجد تفرقة بين ۳7 
والصغار أو الذكور والإناث أو الأبناء من أمهات مختلفات» حيث يسود ذلك» ففي 


۳۲ 


الغالب» يسود الوئام بين الإخوة والأخوات. كذلل مما بقلل من «التحرش» بين 
الإخحوة والأخوات انتشار روح الديمقراطية وحرية التعبير عن الرأي وتبادل الحب 
والعطف والاحترام والمشاركة الوجدانية والوحدة والتقارب الفكري والذهني » وتحديد 
الواجبات والمسؤوليات والحقوق لکل عضو من أعضاء الأسرة. 
۰ علاقة المراهق الاجتماعية : 

يمتليء التراث الغربي ہما يؤكد أن المراهق هناك يعتبر طريد مجتمع الكبار 


شکل رقم (۹) ٠‏ 


اق ہل owe‏ ۱ 
يوضح علاقة المراهق (نسب مثوية) ا 
۹۰1 

Ao 

علاقتہ بالاسرة ۶ 

علاقته بالاصدفاء : 
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۳۳ 


والصغار معا. فان تصرّف كطفل سخروا منه» وان تصرف كرجل رفضه الرجال فی 
مجالسهم» ولذلك فهو في مرحلة انتقال بين الطفولة والرجولة ویجد صعوبة في 
التكيّف مع مجتمع الکبار والصغار أيضا. 

هذا هو الوضع في إطار الثقافة الغربية» ولكن هل يختلف الوضع في بلادنا؟. 

:تيل النتائج الحالية على أن الغالبية الإحصائية العظمیٰ لا یجدون صعوبة في 
الجلوس مع الناس كبار السنْ (۲ , 84//) الأمر الذي يرك اختلاف وضع السرامق 
العربي عن زميله الغربی ؛ ومرذ ذلك إلى الظروف الحضارية والثقافية والاجتماعية 
السائدة في مجتمع العيلة . 

جدول رقم (۱۰) 
بوضح علاقة المراهق الاجتماعية 


علاقة المراهق الاجتماهية 


کبار السن؟ 
٥۔‏ هل لديك صداقات حميمة مع من 


شم في أمثل سنلك؟ 


واستكمالاً للصورة» وجد أن الغالبية الإحضائية العظمى من المراهقين تقرّر أن 


لھا صداقات حبیمة مع مَنْ هم في مثل سنهم (۷ 4 وتعبّر هذه النتيجة عن تمع 
المراهق بعلاقات اجتماعية جيدة. 


۱ الميول سید لدى المراهق العر بی 

وفقاً لمفاهیم النمو الفضي, فان المراهق يمتاز بوجود نزعات مثالية وتصوفية 
عندہ؛ تعبّر عن نفسها في التعاطف مع الکبار والشیوخ والشعور بالشفقة على الضعفاء 
والمرضى رالبتامى والفقراء واللاجئین ومن في مستواهم. والميل لإصلاح المجتمع أو 
نشر المبادىء والفلسفات المثالية» ومساعدة المرضى والعجزة ومشوهی الحرب وما 
إلى ذلك . ١‏ 


۳۶ 


والحقيقة أن النتائج الحالية تؤيّد تاییدا واضحاً هذه التزعات, حيث وجدت نسبة 
تبلع )7٠٠١(‏ یقررون أنهم يحبون مساعدة المحتاجين: ونسبة كبيرة أيضا هي 
(4۷۰) تقرر آنها تميل إلى مساعدة الضعفای وبالمثل هناك نسبة (84,5/) 
فررت أنها تکثر من التفكير والتأمل . ويتصل بالميول المثالية والأخلاقية کون المراهق 
حسّاساً کثر من اللازم. ویقزر ذلك (4۲,۱/)» وكذلك فإن رغبة المراهق في تغیر 
المجتمع ينبغي العمل على استغلالها فيه وتوجیهها نحو الخیر والتفع العام وحل 


۱ شكل رقم )١١(‏ 
بوضح علاقة المراهق الاجتماعية (نسب مثوية) 


هل لديك صداقات صحيحة 
مع من هم في عثل سنتك؟ 
هل جد صعوبة في الجلوس, 
مع النفس کبار السن؟ 


مشكلات المجتمع واعلاء دوافعه وتوجیهها نحو القنوات المقبولة دينياً وخلقباً 
واجتماعياً: ومن ذلك إسهامه في مشاريع الخدمة العامة والعمل التطوعي . 


جدول رقم (۱۱) 
يوضّح الميول المثالية للمراهق 


۲ هل تحب مساعدة المحتاجين؟ 
۱۔ هل تميل إلى مساعدة الضعفاء؟ 


۲٢‏ - هل أنت حتاس أكثر من اللازم؟ 
4١|‏ هل ترغب في تخ تغيير المجتمع من حولك؟ 
١‏ - هل أنت كثير التفكير والتائل؟ 


۰-۲ + طموح المراهق: 

لقضية طموح ا ای ون حياة المجتمع؛ ٠‏ فإذا قل مستوی 
طموحه كان في ذلك هدر لطاقاته وإمكاناته» وإذا زاد عن مستوى قدراته وذكائه أصيب 
بالفشل والإحباط وفقدان الثقة بالذات. 


وعلى ذلك فالمفروض أن يكون هناك اتفاق بين مستوى طموح المراهق ومستوى 
اقتداره» بحيث لا نکفه ہما لا طاقة له ب وفي الوقت نفسه لا نتركه دون أن يسعى 


لتحقيق أهداف أعلى . 


وتعبر المجموعة الحالية عن رغبة في استكمال الدراسة والحصول على شهادات 
أعلى . وتوجد هذه الرغبة لدى (4۲,۱/) من مجموع العيئة. والمفروض أن يلقى 
شبابنا مزیدا من التشجيع لرفع مستوى طموحهم العلمي , لأن أمّةَ تبني نفسها وتعيد 
بناء الإنسان على أرضها لا بد أن تهتم بالعلم ونشره بين أكبر عدد ممكن من أبنائها. 
ولا سبيل أمام متنا لتحقيق نهضتنا سوى الاعتماد على العلم وعلى المنهج العلمي 
باعتباره لغة العضر وأداته الفعالة في تحقیق القوة والتقدم والسؤدد. 


جدول رقم (۱۲) 
یوضح طموحات المراهق 


طموحات المراهق 
۲ - هل ترغب في استکمال دراستك ` 


| والحصول على شهادات اعلی؟ ۱ ۹+۱ ۷,۹ 
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۲ شکل رتم (۱۱) ری 3۳ 
یوضح الميول المثالية للمراهق (نسب مثویة) . ٩۷,4‏ م5 له 
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هل انت کر الال وطقكيرة 


هل تمیل إلى ساعدة الشعقاء؟ 


هل تحب ساعلة المحتاجین؟ 


وقديماً قال شاعرنا العربي : 

بالعلم والسال بيني الناس ملكهم لم يبن ملك على جھسل وإقلال 
وفي تعليم الفتاة والدعوة إليه قال شاعرنا العربي أيضاً: 

ربوا الفضاۃ على هسو الأرطان إن الفتاة شريكة الفتيان 


شكل رقم (۱۲) ١‏ 

ر 2 5 1 1 
يوضح طموحات المراهق ۶ 
(نسب مثویة) ۷ 


۳۸ 


ومن الناحیة 'السیکولوجیة؛ تلعب الدواقع الموجودة لدى الفرد بما في ذلك 
طموحاته دوراً كبيراً في وک نس رپ لا بكرا E‏ فلم 
دون وجود الدواذ افع التي تدنع الفرد لبذل الجهد والطاقة والاستمرار في ہذلھما. 


۳ الأنشطة التي يمارسها المراهق: 

استکمالاً للصورة التي نعرضها عن حياة المراهق في مجتمع العينة. تناولت 
الدراسة الحالية هذا الموضوع وأسفر تحليل النتائج عن المعطيات الواردة في 
جدول (۱۳) . 


جدول رقم (۱۳) 
بوضح الأنشطة التي يمارسها المراهق 


دس لم 


7 الأئشطة 1 

۷۸۹ الرياضة‎ - ١ 
۷۳,۷ القراءة الحرة‎ - ۲ 
۔ الرحلات یں‎ ٣ 
۳۱۹ الصید‎ - ٤ 
۱۸, 6 ۔ الأعمال التجارية‎ ٥ 
۷۱ ۔ مشاهدة التلفزيون‎ ٦ 
WA, زيارة الأصدقاء‎ - ۷ 
۸۹۰ ۱ مساعدة الوالد‎ - ۸ 


ویتضح من الجدول أن انشطة المراهق متعدّدة ومتنوعة في طبیعتها وفي مدی 
انتشارها فأكثرها انتشاراً ما يلي : 


۱ - مساعدة الوالد ۸۹,۵ ۲ الرياضة ۷۸,۹ 
۔ القراعة الحرة ۷ ) مشاهدة التلفزیون ۷۱ 


۳۹ 


وواضح أن «مساعدة الوالده تأني ۳ المرتبة الأولى من حيث انتشارها بين 
المراهقين» وتعكس هذه النزعة اتجاها جاداً في عمل المراهق في مجتمع البحث. 
وتأتي الأنشطة الرياضية في المرتبة الثانیق: وهي أيضاً ظاهرة صحية تدعونا للاهتمام 
بالنشاط الرياضي للمراهقين وتوفبر فرصه» ومعلّمِيه: وأندیته. وملاعبه» وجماعاته. 
وما إلى ذلك لما للریاضة من أهمية في بناء الجسم والعقل والنفس وإذكاء الروح 


شكل رقم )۱١(‏ 
7 الأنشطة التي يمارسها المراهق (نسب مثوية) 7 


۳ 


لوطنية والتعود على الانضباط والطاعة والالتزام وتقوية الروح الاجتماعية في نفوس 
لشباب . 

كذلك فان النسبة الكبيرة التي تقرر أنها تميل إلى القراءة الحرة (۷۳,۷/) تدعونا 
للاهتمام بهذه الهواية النافعة وتشجيعها وتدعيمها وتنميتها في الشباب ونوفير الكتب 
الجادة الصالحة التي تهذب الفوس وتصقل الخلق وترهف الحس وتزگي الوطنية 
وترتفع بالذوق العام للشباب . ويتطلب ذلك التوسم في | إنشاء المکتبات العامة وتیسیر 
سبل الاعارة منهاء ونشر الکتب رخيصة الثمن وتوزیعها على الشباب والاکشار من 
لمجلات والنشرات الجادة والهادفة. 

آما «مشاهدة التلفزیون» فتأتي في المرتبة الرابعة» وهي وان كانت نشاطاً سلبيأ» 
حيث لا يبذل المشاهد أي جهد ولا يشارك في مناقشة أو غيره وإنما يقف من البرامج 
موقفاً سلبياً يتقبّل ما تعرضه عليه الشاشة اشةء إلا أن هذه النسبة العالية تجعلنا ندعو 
لضرورة إخضاع المادة التلفزيونية لإشراف علماء الین والتربية وعلماء النفس 
والاجتماع والقانونء ونخبة من الآباء لتنقية هذه المواد وتلك البرامج من الشوائب 
ومن مظاهر العبث واللھو والعنف والجنس وجعلھا هادفة بناءة صالحة متمشّية مع 
الآداب العامة ومع أصول الدین الاسلامي وأخلاقيات العرب والمسلمين. 
أما اقل الانشطة انتشاراً فكانت الآني: 


۳۱,۰ الصید‎ ۲ ۸,٤ الاعمال التجارية‎ - ١ 
AA, الرحلات ۱ ۰ 4 -زيارة الأصدقاء‎ -۳ 
وکلها انشطة إيجابية تحتاج إلى رعاية ونشجیع وإشراف المختصین والسوولین‎ 
عن رعاية الشباب, فلکل منها أثره الطيّب في حياة المراهق وفي حياة المجتمع,‎ 
فالرحلات توسّع من مداركه وتدفي شعوره بالفخر والاعتزاز بوطنه وتتمي معلوماته‎ 
عن مظاهر الحضارة القديمة في بلده ومظاهر التقدّم والعمران الجديدة, والصيد‎ 
: يعلّمه الصبر والحیلةء وزيارة الأصدقاء نمي علاقاته الاجتماعية وتخرجه من العزلة‎ 
والإنزواء» والأعمال التجارية تنهُي إحساسه بالحياة العملیة الواقعية وتعلمه حسن‎ 
التعامل مع الناس ومعرفة أحوال الأسواق وما إلى ذلك من المهارات التي تنمیها‎ 
الأعمال التجارية.‎ 


۳۱ 


خاتمة 


وبعد هذه الرحلة عبر أذهان مجموعة من مراهقينا ألقيت في ثناياها لاضواء على 
«کیف یفگر مراهقوناه وما هي مشكلاتهم ومشاعرهم وإحساساتھم؛ وكيف یتعاملون 
مع أسرهم» وكيف تتعامل معهم أسرهم» ومنها اتضح إلى أي مدى يختلف المراهق 
العربى عن زميله فی المجتمعات الغربیةء وكشفت هذه الدراسة العابرة عن الحاجة 
المامّة إلى توفير الرعاية الدينية والروحية والخلقية والجسمية والعقلية والنفسية 
والاجتماعية والعلمية والانتصادیة لمراهقيناء وضرورة تدعيم المؤسسات المسؤولة 
عن توفير هذه الرعاية تدعيماً بشرياً ومادباء حتى یشب المراهق العربي في المجتمع 
الجدید المشود خالباً من الاضصطرابات والازسات: رمتحرراً من الأمراض 
والصعوبات» وحتی ينهض قادراً على دفع عجلة الحياة ۳ إلى الأمام وعلى الوسهام 
في معارك الإنتاج وملاحم التنمية الاقتصادية والبشرية» وحتی یشب قوياً مؤمناً بريه 
ورسوله» وواعياً اهداف ۳ ومدركاً لما يجابهها من الصعوبات والتحديات وقادراً 
على التضحية والبذل والعطاء بالنفس والفیس في سبيل الدفاع عنها وإعلاء هامتها 
ورفع شأنها وصون كرامتها وحراسة استقلالها. 

وله يولي هذه الأمة التوفيق كلّه. . 


۳۲ 


وراد ميدّانية للميول الدراسية 
لدى الطلبة الجامعیین 


أجرى الباحث دراسة ميدانية على طلاب إحدى الجامعات الخليجية. بقصد 
التحقق من صحة بعض الفروض العلمية المتصلة بالميول الدراسية. 
العوامل المؤثرة في اختبار التخصص الدراسي 

يلاحظ - في كثير من الأحيان أن الطلاب لا يختارون التخصصات الدراسية وفقاً 
لاسس علمية وموضوعية هط 00# ز06, أو یختارونها ناء على معرفة سابقة بطبيعة 
هذه التخصصات. وموضوعات الذراسة التي تتضمنهاء ومعرفة سهولتها أو صعویتها, 
وسدی ملاءمتها لقدراتھم واستصدادانه وییسولهم وسمات شخصياتهم. بل 
إن السطالب قبل يقبل على دراسة معينة دون أن يعرف على وجه الدقة 
والبقين مجالاث العمل التي نؤصل لها هذه الدراسات۷”),. وهناك 
كثير من العادات الخاطكة في اختيار الطالب لدارستہ؛ بینما اختبار الكلية أو 
القسم نظراً لما يتمتع به من شهرة وبریق؟ء ؛ أو لما تجلبه المهنة ‏ بعد التخرج ‏ من 
عائد مالي وفیر؛ وقد يلتحق الطالب بدراسة ما بناء على توجيهات الآباء أو نصائحهم» 
دون أن يأخذ فى الحسبان إمكاناته وقدراته الطبيعية وذكاءه العام واستعداداته وميوله» 
رما تتطلبه هذه الدراسة من هذه القدرات وتلك السمات والميول اللازمة للنجاح 
فيها 290 وقد يدخل الطالب في درامة لمجرد أنه رأى زملاء له یدخلونھا وينجحون 
فيهاء ویسی ما بين الناس من فروق فردية 4186760685 1041:1412 تجعل ما يناسب ب فرداً 


(1) أحمد عزت راجح, علم النفس الصناعي - دار العارف بهر. 
(۲) امد عزت راجح: الرجع السابق. 
(۲) عبد الرحمن العيسوي. علم النفس رالإنتاج» دار البضة العریة. بروت: ص ٠٤4‏ 


۳۱۳ 


لا يناسب غيره. ولمٹل هذه الاتجاهات السلبية في اختیار الدراسة آثار ضارة بالطالب 
نفسه وبالمجتمع عامة؛ فضلا عما تسيبه من فقدان أو هدر اہ في العائد الثربوي 
Educational output‏ لما ينفق من المال العام على المؤسسات التربوية. ولا شك 
أن الطالب عندما يقحم نفسه أو عندما یقحمه غیرہ؛ في دراسة هو غير مهيأ لها 
فإنه يعاني من مرارة الفشل والاحباط ہن٤٥٣۴‏ ۳۸:۱۷:۵ فضلا عما يستشعره من 
مشاعر النقص Feeling of inferiority‏ والدرنية والحرمان من التفوق واللبرغ. ولا 
نسی ما لمثل هذه الحالات من أثر على انخفاض الكفاية الإنتداجية حنين لا 
بوضع الفرد المناسب في المکان المناسب „The best man for he best job‏ 
أهداف الدراسة الحالية : 
يلاحظ الإقبال الشدید على بعض الاقسام الدراسية كقسمي التاريخ والإدارة 
" یقابله إحجام الطلاب عن بعض الاقسام الأخرى کقسم اللغة العربية والجغرافية وعلم 
النفس» رغم حاجة المجتمع وخططه في التلمية إلى خريجي مثل هذه التخصصات 
ولا سيما تخصص اللغة العربية» ومن أجل ذلك تستهدف هذه الدراسة إلقاء الضوء 
على الموضوعات التالية: ۱ 
١‏ إلى أي مدى يعرف الطالب طبيعة الدراسة وموضوعاتها بالقسم الذي اختاره» 
قبل أن يلتحق به ؟. 
٢۔‏ إلى أي مدى يعرف الطالب مجالات العمل التي تؤهل لها الدراسة بقسمة 
وطبيعة هذه المجالات بحيث يمكن القول بان هذه المعرفة كانت أساساً من اسس 
الاختيار؟ . 
۳ التعرف على الاتجاه العقلي لدى الطالب نحو القسم الذي اختارہ ومواد 


الدراسة به, 


٤‏ - إلى اي مدی تتفق الدراسة التي اختارها الطالب مع ميوله الدراسية ؟. 

٥۔‏ تلقي هذه الدراسة الضوء على مدى رغبة الطلاب في الالتحاق بمهنة 
التدريس» إذ يقال إن هناك أعداداً كبيرة من الشباب يعزفون عن الالتحاق بمهنة 
التدریس وخاصةء إذا توافرت لهم فرص أخرى غير التداریس, وذلك على الرغم مما 
تحظی به هذه المهنة من مزايا في كثير من المجتمعات العربية. 


۳۹ 


٦۔‏ تستطلغ الدراسة رغبة الطلاب في ا.تکسال دراستهم العليا في نفس 
التخصص الذي اختاروه في قسمهم الدراسي . 

۷۔ تلقي الدراسة الضوء على الأسباب الني أدت بالطالب إلى اختيار القسم 
الذي التحق به, کان یکون لهذا التخصص (ستقبل باهر)» أو لأن الدراسة تتفق مع 
مبول الطالب. 

۸۔ هناك بعض الحالات التي يلتحق فيها الطالب بدراسة معيئة لانها تتفق مع 
العمل أو المهنة التي يمارسها حالیاء أو التي سبق له ممارستها قبل الالتحاق 
بالجامعة , 

4 قد تلعب نتائج الامتحانات دوراً هامأ في اختیار الطالب لقسم معین؛ ولذلك 
استهدفت هذه الدراسة التعرف على مدی اتفاق نتائج امتحانات الطالب مع توقعائه» 
أو بعبارة أخرى هل تأني نتائجه بالضبط كما يتوقعهاء أم أقل أم أفضل مما يتوقعها ؟. 

۰ - تستهدف الدراسة الحالية التعرف على الأقسام الدراسية المرغوب فيها من 
بين أقسام الکلیة, 

۱ - علاوة على الأهداف آنفة الذكر, فإن الدراسة استھدفت التعرف على رأي 
لطلاب في أقسامهم وفي الامتحانات» والمواد الدراسیة؛ والأساتذة» وعلاقاتهم 
بالطلاب ومجالات العمل التي يؤهل لها القسم الذي اختارہ الطالب. ‏ , 

٢۔‏ نضلاً عن ذلك» فقد استهدفت الدراسة عقد مقارئة بين طلاب الأقسام 
لتي يقبل عليها الطلاب وتلك الني يحجمون عنها في هذه الأمور موضوع الدراسة. 
منهج الدراسة 

اعتمدت هذه الدراسة على تطبيق استبانة مكونة من ۳۱ سؤالاًء إلى جانب 
لحصول على معلومات خاصة عن الطالب وسنّه وحالته الاجتماعية, وموطنه 
الأصلى ؛ ونتيجة آخر امتحان أداه. ولضمان الحصول على استجابات الطلاب 
الصادقة والصريحة تاکد لهم أن أحداً لن يطلع على استجابانهم» وأن البحث 
لأغراض علمیة بحتة, وحفاظاً على السرية لم يكتب الطلاب أسماءهم . وإلى جانب 
الأسئلة محددة الإجابة» فقد تضمنت الاستبانة بعض الأسئلة مفتوحة النهاية e٠٠‏ 0۳60 
0٥90005‏ 460 لكي يعبر الطالب عن رأيه بحرية وطلافة» وبأسلوبه الخاص حول 
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موضوع الدراسة"). 
ولقد طبقت هذه الدراسة على عینة من الطلاب بلغ عددهم ۱۷۱ طالباً من أقسام 
علم النفس» والإدارة» والتاريخ » واللغة الغربية. وكانت العينة التي تم اختیارها 
عشوائياً مقسمة على النحو الآتي الەوضح في الجدول التالي: 
جدول رقم (۱) بوضح أعداد طلاب العینة ونسبهم المثوية 
موزعين حسب الأقسام» وكذا متوسطات أعمارهم 
پس ۳ سسا سا سس 


ولقد تراوحت أعمار العيئة فيما بين ۱۸ سلة» و۳۵ سئة بمتوسط حسابي قدره 
۲٦٤‏ للعيئة كلها ومعنى ذلك أنها في سن الشباب» وكان طلاب قسم التاريخ 
أكثر الطلاب تقدما في السن (۲۱,۸۷) وأصغر الطلاب سنا طلاب قسم علم النفس 
(۲۰,۲۰) يلي ذلك طلاب قسم الإدارة (۲۰,۲۸ سدة) ففسم اللغة الصربیة 
(۰)۲۱,:۷۹. 


عرض النتائج وتحلیلها 

الدراسة الجامعية السابقة: 

فيما بتعلق بمعرفة ما إذا كان الطالب قد سبق له الالتحاق بدراسة جامعية من 
عدمه» فقد أجاب بالایجاب عن السؤال ثلائة وأربعون طالباً ونسبتهم ۲0,۱ من 
مجموع الطلاب» مما يدل على أن هناك ربع عدد طلاب الكلية لهم خبرة ما بدراسة 
جامعية سابقة . وقد تعبّر هذه النسبة عن نوع أو آخر من الفاقد التربوي حيث تدل على 
أن هناك نسبة كبيرة من الطلاب سبق لها الالتحاق بالدراسة الجامعية وتعثرت بعد 
قضاء فترة ماء الأمر الذي يدعو إلى ضرورة إحكام سیاسة التوجيه التربوي -1800001107 


)١(‏ راجع الاستبانة في ملاحق هذا البحث. 


۳۹۹ 


. اه للطلاب حتی يتجه الطالب مباشرة إلى الدراسة التي تناسبه, والتی‎ dan 
يتوقع له فیها إحراز التقدم والنجاح وان كانت هذه النسبة تختلف من قسم إلى آخر‎ 
: كما يوضح ذلك الجدول الآتي‎ 


سے 
الدراسة الجامعية 


ويوضح الجدول أن أعلى نسبة من الطلاب الذين سبقت لهم الدراسة الجامعية 
في قسم الإدارة حيث تصل هذه النسبة إلى ۳۷,۷ من مجموع الطلاب في القسم 
ذاته ويلي ذلك طلاب قسم علم النفس (۳۰/) ثم قسم اللغة العربية ٤(‏ ,۲4/) أما 
اقل الأقسام نصيباً في هذه الخبرة فهو قسم التاریخ إذ تبلغ النسسبة (۷/) فقط, 
ما مدى معرفة الطالب بطبيعة الدراسة وموضوعاتها بالقسم الذي اختاره ؟. 


في الإجابة عن هذا السؤال (رقم ۸ في الاستبانة) قررت نسبة كبيرة من الطلاب 
أنهم كانوا يعرفون الموضوعات التي تدرس في أقسامهم قبل الإلتحاق بها 
(۷۱۰۱۸)). ومؤدى هذا أن هناك (1۲۹:۲) من الطلاب لم تكن لديهم معرفة بهذه 
الموضوعات, الأمر الذي يوضح أنهم اختاروا أقسامهم على غير أساس من المعرفة 
بطبيعة الموضوعات الدراسية وقد يكون الاختيار قد وقع بطريقة عشوائية؛ أو بناء على 
توجيهات الآباء» أو الأصدقاء أو لمجرد التقلید والمحاكاة. ومثل هذه النتيجة تجعلنا 
نؤكد على أهمية توعية الطلاب بالأقسام الدراسية وبالتخصصات العلمية قبل 
اختیارهم , وذلك بتوزيع النشرات والكتيبات علیهم وعقد الندوات والمحاضرات» 
ثم دعوة الطلاب لزيارة هذه الأقسام للتعرف الواقعي عليها. 

والجدول الآتي يوضح النتيجة العامة بالنسبة لجميع طلاب العینة ولكن هذه 
النسب تختلف باختلاف الأقسام الدراسية» كما تختلف المعرفة من كونها بسيطة إلى 
كاملة ودفيقة كما يوضح ذلك الجدول الآني: 


۳۷ 


يأئي طلاب قسم التاريخ في المرتبة الأولى في معرفة طبيعة الموفوعات 
الدراسية قبل الالتحاق بالقسم؛ حيث بلغت هذه النسبة ۸۳,۷/ وتبدو هذه النتيجة 
طبيعية ومنطقية» نظراً لأن الموضوعات التاريخية موضوعات سطروقة ومنداولة 
ومعروفة؛ وسبق للطالب دراستها في المراحل السابقة للمرحلة الجامعية» وخاصة 
معرفة التاريخ الإسلامي » والسيرة النبوية الشريفة؛ والتاریخ الحديث. وإذا أخذنا هذا 
على أنه معيار للموضوعية في اختیار التخصص الدراسي ؛ كان طلاب قسم التاریغ 
أكثر الطلاب موضوعية. 

يلي ذلك طلاب قسم اللغة العربية الذين بلغت نسبتهم ٩(‏ ,۷۵/) أي ما يزيد 
على ثلاثة ارباعهم. وفي تعليل هذه النسبة العالية تنطبق التعليلات آنفة الذكر 
والخاصة بقسم التاريخ . وبلغث هذه النسبة لدى طلاب قسم الإدارة (۸, )٦۹‏ أما 
اٹل الأفسام فهو قسم علم النفس» إذ بلغت النسبة بين طلابه (40,۷) فقط, 

وتبدو هذه النتيجة منطقية في ضوء حدالة علم النفس» وعدم تداول موضوعاته 
في بعض المناطق من عالمنا العربي ومن بينها المنطقة التي تفع فيها الكلية التي 
أجريت عليها الدراسة . 

ومؤدى ذلك أن الطلاب» وان کانوا جميعاً في حاجة إلى التوعية بالأقسام وبظبيعة 
الموادء إل أن هناك اقساماً أكثر حاجة إلى الإعلام عن نفسها وتعريف الطلاب 
بطبيعتها وموضوعات الدراسة فيها. ومن بين هذه الأقسام قسم علم النفس. 

هذا بالنسبة للمعرفة بالموضوعات بصورة عامة ولكن هذه المعرفة ليست ذات 
درجة واحدة فقد تكون مجرد معرفة بسيطة. وقد تكون متوسطة» وقد تکون معرفة 
كاملة ودقيقة » والجدول السابق يوضح هذه الحقيقة. 


۳۸ 


مستوی المعرقة: ار 
بالنسبة للعينة كلهاء لم يكن هناك سوی (4:۷/) كانت معرفتهم (كاملة ودقيقة) 
بموضوعات الدراسة في حين كانت هناك نسبة (14,8/) معرفتهم معرفة (بسيطة) 
و(۳,٣۳/)‏ معزفتهنم معرفة (متوسطة). وتكشف هذه النسب عن قلة المعرفة بصورة 
عامة أو ضعفها, مما يتطلب بذل مزيد من الجهد في التوجيه التربوي والتعليمي . هذا 
وتتفاوت: نسبة المعرفة ومستوياتها من قسم إلى آخر كما يكشف عن ذلك الجدول 
السابق . 
معرفة مجالات العمل وطبيعتها: 
: للتعرف على مدى إلمام الطالب على وجه التحديد بمجالات العمل التي تؤهل 
لها الدراسة بقسمه وكذلك للتعرف عما إذا كان يعتقد أن هذه المجالات تفوق غيرها 
من المجالات التي تؤهل لها أقسام الكلية الأخرى؛ أم أن العكس هو الصحیح: 
بمعنى أن أقسام الكلية الأخرى تؤهل لمجالات عمل افضل وللتعرف على استجابات 
الطلاب نحو هذه الموضوعات نتناول بالتحليل المعطیات الواردة من الأسثلة ۹+ ۰۱۰ 
۲ والجدول الآني يوضح ذلك . 


۳ 


اسح | CS‏ سک فتاه 

فیما يتعلق بالعيتة ككل» فلقد آجاب ٦٦:٤٦‏ من مجموع ھی بای نی 
كانوا يعرفون على وجه التحديد مجالات العمل التي تؤهل لها الدراسة في أقسامهم 
ولكن بقي ۳۸,٦‏ من مجموع الطلاب الذین قرروا أنهم لم تشوافر لديهم هذه 
المعرفة وهي نسبة عالية توجب بذل جهود مكثفة للتوعية بمجالات العمل المختلفة 
التي تؤهل لها الأقسام الدراسية. ويحتل طلاب قسم الإدارة مكان الصدارة في 
التعرف على هذه المجالات» إذ بلغت نسبتهم المثوية (۷۷,4/) ويبدو هذا منطقياً 
في ضوء شهرة المجالات الإدارية التي یطح في الإلتحاق بها هؤلاء الطلاب؛ ويلي 


۳۹ 


ذلك طلاب قسم اللغة العربية (00,3/) ثم قسم التاريخ ۵۳,۵ وآخیراً قسم علم 
النفس (0۳,۳/). ومعنى ذلك أنهم اکٹر حاجة للتوعية بمجالات العمل النفسية في 
لمجتمع من غيرهم من الطلاب . وتتمشى هذه النتيجة بصورة عامة ونتفق رص التائج 
لسابقة والخاصة بعدم معرفة موضوعات الدراسة بالأقسام المختلفة. 

بالنسبة للعينة ككل فقد أجابت نسبة تبلغ (*,۵0/) من مجموع الطلاب ہما 
يفيد أنهم يعتقدون أن مجالات العمل في أقسامهم تفوق غيرها س السجالات .ني 
الأقسام الأخرى. وتكشف هذه النسبة عن مقدار التحمس لدى الطلاب نحو قسمه 
ومجالات العمل التي يؤهل لهاء كما تظهر رغبته الصادقة في الالتحاق بدراسته. 

ومرة آخریء وتمشياً مع التائج السابقة» یحتل طلاب قسم الإدارة مکان 
الصدارة» إذ تبلغ نسبتهم (1۸,۸/) مما يدل على ما لمجالات العمل في الإدارة» 
في نظرهم من بريق اجتماعي يجعلها تفوق غيرها من مجالات العمل الأخرى. ويلي 
ذلك طلاب علم النفس وتبلغ نسبتهم )٦٦,:9۷(‏ ثم طلاب قسم اللغية العربية 
)/٤٤, ٤(‏ وأخيرا طلاب فسم التاريخ وتبلغ نسبتهم (۲۳,۳/) فقط. ومعنی ذلك أن 
لغالبية الساحقة من قسم التاريخ (۷۲,۷/) لا يعتقدون أن مجالات العمل التاريخية 
تفوق غيرها من مجالات العمل الاخری. ولكن مع ذلك يلاحظ كثرة الإقبال على 
لإلتحاق بقسم التاريخ » ورہما يرجع ذلك لأسباب أخرى. 

ويعالج السؤال رقم ۱۲ من الاستبانة المستخدمة في هذه الدراسة الوجه الآخر 
للصورة السابقة حیث يسأل عما إذا كان الطالب يعتقد أن مجالات العمل التي تؤهل 
لها الأقسام الأخرى أفضل من المجالات التي يؤهل لها القسم الملتحق به ؟. 

يكشف الجدول أن أعلى نسبة إجابة بالإبجاب عن هذا السؤال توجد بين طلاب 
قسم اللغة العربية را ,0۱/) يلي ذلك طلاب قسم التاريخ (48,۷/) ثم قسم 
النفس (۳۳,۳) وأخيرا قسم الادارة (۱۳۰۲). فطلاب قسم الإدارة أكثر اعتزازا 
وأكثر تقديرا لبجالات العسل التي يؤهل لها قسمھم؛ «أقلهم طلاب قسم اللغة 
العربیق ثم قسم التاريخ » فقسم علم النفس الاي يرد ترتیبه بعد طلاب الإدارة 
مپاشرة. , 


51 


اتجاهات الطلاب نحو أقسامهم وموادها الدراسية: 
تعالج هذه النقطة الأسئلة أرقام ٦ء‏ ۱۷+ ۱۸ء ۲۸ء ۳۰ ۳۱ من 
الاستبانة المستعملة, 


ILS SK IASI گب‎ KIS 
قررت نسبة ۲ سو و سد ل‎ 
الككلية ھا وتعكس هله النسبة مقدار إعجاب الطالب بقسمه.‎ 


ويحتل طلاب تسم الإدارة مكان الصدارة (۲, ۷۹) يلي ذلك قسم اللغة العربية 
(۰)1۸,۹ فقسم علم النفس )1٦٦(‏ وأخيراً قسم التاریخ (ه,84/) , 

وتكشف المعطيات المستمدة من تحليل السؤال رقم 17 عن اتجاه الطالب نحو 
مواده الدراسیة؛ ومدى اعتبارها أكثر صعوبة من غيرها في الأقسام الأخرى (أ) أو اکٹر 
سهولة (ب) أو آنها متساوية مع غيرها من الأقسام الاعری (ج). 

ویعتقد (00,۱/) من مجموع الطلاب أن الدراسة في اقسامهم أكثر صعوبة منها 
في الاقسام الاخری» بینما قررت (1 ,۸/) فقط أن الدراسة أكثر سهولة عن الاقسام 
الأحرى» وهناك ۳٣,۳‏ من مجموع الطلاب الذین قرروا أن الدراسة في أقسامهم 
متساوية مع بقية الأقسام. فالاغليية الإحصائية من الطلاب تعتقد أن الدراسة في 
أقسامهم اکثر صعوبة منها في الاقسام الاخری. فإعجاب الطالب بالقسم يبدو أنه لا 
يمنع من اعتقاده بان الدراسة بهذا القسم أكثر صعوبة منها في الأفسام الاخری. 

وفیما يتعلق بالفروق بين الأقسام يدل الجدول على أن نسبة كبيرة من طلاب قسم 
الإدارة (4 . 4 ) يعتقدون أن الدراسة في قسمهم أكثر صعوبة من غيرها في الأقسام 
الأخرى. ويلي ذلك طلاب قسم اللغة العربية (475,7/) ثم ياتي طلاب قسم علم 
النفس (1۳۱۱۷) وأخيراً تأتي نسبة طلاب قسم التاريخ (۲۳,۳/). وفي ضوء الإقبال 


۲1 


على قسم الإدارة یتضح أن الطلاب يقبلون على هذا القسم رغم اعتقادهم بصعوية 
موادہ الدراسية: ولكن تتمشى هذه النسبة الصغيرة في حالة قسم التاریخ . 

وتتصل بنقطة (صعوبة المواد) نقطة أخرى هي اعتبارها ‏ من قبل الطالب ‏ اطول 
من اللازم (سؤال رقم ۱۷) تقرر الأغلبية الإحصائية الساحقة بالسبة للعينة ككل 
(۷۳) أن المواد الدراسية في أقسامهم أطول من اللازم. ومهما قيل عن قلة نخبرة 
لطلاب بالمناهج والمقررات الدراسية» ومهما قيل أيضأ عن رغبتهم المستمرة في 
تخفيض المواد والأعباء الملقاة على عانقهم, فان هذه النتيجة جديرة بأن تعرض على 
الأفسام العلمية للنظر فيها لكونها تعبيرأ عن وجهة نظر الطلاب الذين هم احد 
الأطراف الأساسية في العملية التعليمية. 

على كل حال اختلفت هذه النسبة باختلاف الأقسام الدراسية فاحتل طلاب قسم 
للغة العربية مكان الصدارة (۰)/۸۲,۲ يليهم في ذلك طلاب قسم الإدارة 
(1۷۹۰۷) فقسم علم النفس (۷۰,۰/) وأخيرا طلاب قسم التاريخ (٥,٭٦1)‏ 
ونتمشی هذه النتيجة مع الإقبال الزائد على قسم التاريخ واعتقاد الطلاب أن مواد هذا 
القسم أكثر سهولة, 

ولكشف المزيد عن اتجاهات الطلاب نحو موادهم الدراسية نتعرف على مدی 
عدهم هذه المقررات معقدة أكثر من اللازم (السؤال رقم ۱۸). 

وهنا تخف حدة الاتجاه المعارض للمواد نسییاً حیث لا يعدها إل )4۸,0( 
معقدة أكثر من اللازم. وان كانت هله النسبة في حد ذاتها لا بستهان بها وجديرة 
بالنظر في مدی صحتهاء وأسبابها. 

وبالمٹل تختلف هذه النسبة من قسم إلى آخر. 


يأتي في محل الصدارة طلاب قسم اللغة العرية في حکمهم على المواد بأنها 
معفدة أكثر من اللازم (50,1/) ويليهم في هذا الحكم طلاب قسم علم النفس 
۱۳۰۱۳)). 


ويلي ذلك طلاب قسم التاريخ )/٤٤,(‏ وأخيراً قسم الإدارة ٤(‏ ,11۳) وکیا 
ما يقال إن دراسة اللغة العربية تعتمد على مراجع عربية عريقة وأصيلة: ولكنها صعبة 


۳۳۲ 


على طلاب هذا العصر. وللكشف عن مدى شعور الطالب بالرضا عن قسمه عرض 
عليه ضمن الاستبانة السؤال رقم (۲۸) ويقول: 

لو كان ذلك ممكداً هل ترغب في التحويل إلى قسم.آخر؟ (نعم ‏ لا) كشفت 
النتيجة عن أن الغالبية الإحصائية من الطلاب ترفض هذا التحويل (۸۱,۹/) بینما لم 
يبد هذه الرغبة سوى (۱۸,۱/) من مجموع العينة. وتدل هذه النتيجة على أن 
الطلاب مستقرون في أقسامهم ولا يرغبون في الانتقال ملها. 

يبدو طلاب قسم الادارة أكثر استمساكاً بقسمهم ورغبة فيه» حيث تبلغ نسبة 
رفض فكرة التحويل بينهم )۹٦,۲(‏ بلیهم في ذلك قسم علم النفس ونسبة طلابه 
۰ ثم يلي ذلك قسم التاريخ (174,4/) وأخيرا قسم اللغة الصریة 
ا 


ما مدى اتفاق الدراسة مع ميول الطالب ؟ 
خصصت مجموعة من أسئلة الاستبانة لقياس هذه النقطة وهي الأسئلة أرقام ۱۳ء 
۶ ۱۵ ۱۹ء ۰۲۰ ۲۵. 


TT» Tu [r .‏ ات ای 
فد plr e‏ د lel lel‏ كك نكا كك نكر 


هی ند بج لت نكن لت انس نت بت نت 
اسفر تحلیل (السؤال ۱۳) والخاص بتمشي الدراسة تماماً مع هواية الطالب 
الشخصية عن وجود (۷۲,۷/) من مجموع الطلاب الذين فرروا أن الدراسة في 
أقسامهم تسایر تماما هواياتهم الشخصية . وهي نسبة كبيرة تدل على مسايرة الدراسة 
لميول الطالب الشخصية. وهي ظاهرة ‏ من الناحية التربوية - تعد صحية وتسهم في 
التكيف الدراسي للطالب. 
ولكن تختلف هذه اللسبة باختلاف الاقسام؛ فهي (۸۱,۱/) في قسم الادارق 
بلي ذلك في قسم التاريخ (۷۰۷) ثم اي عل اللفس ٣(‏ ,۳ وأخيراً تسم 
اللغة العربیة (1۲,۲/). فاقل الأقسام في تمشي الدراسة مع هواية الطالب الشخصية 


۷ 


هوقسم اللفة العربية. وأعلى نسبة في هدا الشآن پفسم الإدارة. وتتمشى هذه اننیجة 
مع النتائج السابقة . ومن المؤشرات على انجاه الطالب الإيجابي نحو قسمه تمسكه 
بالعمل» بعد التخرج؛ في مجالات العمل التي درسها في القسم (السؤال .)١4‏ 

ويدل تحليل هذا السؤال على أن هناك نسبة قدرها (47,1/) تقرر أنه لیس من 
لضروري أن تعمل بعد التخرج في مجالات العمل التي درستها في القسم» بينما 
هناك نسبة قدرها (0۷,۹/) أجابت بالنفي » بمعنى أنه من الضروري أن تعمل في هذه 
لمجالات. ولعل زيادة توعیة الطالب بطبيعة الدراسة في قسمه تؤدي إلى ارتفاع 
النسبة التي تتمسك بالعمل في مجالات تخصصها الدراسي . ذلك لأان وضع الرجل 
المناسب في المهنة المناسبة يؤدي إلى زيادة الإنتاج» وإلى إحراز التقدم في المهنة 
تي يعمل فيها الفرد. 

كانت أعلى نسبة في عدم التمسك بالعمل في مجالات التخصص لدى طلاب 
قسم اللغة العربية (؟ ,۷) ويل ذلك طلاب قسم علم النفس (۴, ,۲) نم فسم 
لتاريخ (۲ ,۰10۱ وأخيراً قسم الإدارة ونسبته (۱۱,۳/) فهم أكثر الطلاب تمسكاً 
بالعمل في مجالات تخصصهم الإدارية. وقد ترجع نسبة قسم اللغة العربية إلى 
نحصار العمل في مجالات التدريس» أما بالسبة لعلم النفس فيمكن تفسير هذه 
النتبجة بإرجاعها إلى عدم إلمام الطالب بمجالات العمل المهنية والتخصصية 
لخريجي قسم علم النفس, 

وني الإجابة عن (السؤال ۰)۱۵ والذي يتصل بالسؤال السابق وینص على : 

(أنا أصر على الالتحاق بعمل ۔ بعد التخرج ‏ يتمشى مع تخصصي الدراسي) 
أجاب بالإيجاب (۹و1۷۸) من المجموع الكلي للعينة. وهذه نتيجة طيبة كمؤشر 
للحرص على العمل في المجال الذي تخصص فيه الطالب. 

وفيما يتعلق بالفروق بين الأقسام في هذا الصدد» وجد أن أعلى نسبة في هذا 
الإصرار توجد لدى طلاب قسم الإدارة (87,1/) مما یعکس ويؤكد تمسکهم بمجال 
تخصصهم الإداري» ومما يتفق والتائج السابقة في هذه الدراسة بلبھم في ذلك 
طلاب تسم علم الس (۷:٦۷/)؛‏ ثم قسم التاريخ (۷۲,۱/) وأخيراً قسم اللغة 
العربية )٦٦,۷(‏ ربما هروبا من مهنة التدريس. 


Yé 


واستمراراً في محاولة سبر آغوار اتجاه الطالب نحو قسمه» يجيء السؤال رقم 
۹ء والذي ينص على (كنت أتمنى أن التحق بقسم آخر من أقسام الكلية» ولكنني 
لم أتمكن من ذلك). وقد أجاب بالإيجاب فقط (۲۱,۱/) من مجموع الطلاب 
وتدل هذه النتيجة على رضا الطلاب عن أقسامهم» وعلى تحقق رغباتهم وميولهم 
الدراسية , 

ولکن هل یختلف في هذا الصند طلاب الأقسام المختلفة ؟. 

یحتل طلاب قسم علم النفس مکان الصدارة في الاجابة بالایجاب )4١ ,٠(‏ 
والرغبة السابقة في الإلتحاق بقسم آخر؛ يليهم فير ذلك طلاب قسم اللغة العربية 
2 8) ثم طلاب قسم التاریخ )1۱٦٦١(‏ واخیراً طلاب الإدارة (۷,۵) 

. وفي الإجابة عن السؤال (۲۰) الذي نص على أنه: (لو أتيحت أمامي فرصة 

0 جديد لاخترت قسمي نفسه). نجد أن هناك نسبة قدرها (۷۰۹/) وهي 
نسبة عالية أجابت بالإيجاب» بمعنی أنه لو أتيح لها الاختیبار من جديد لاختارت 
القسم نفسه. وتؤكد هذه النتيجة النتائج السابقة والدالة على رضا الطلاب عن 
أقسامهم . 

وهنا أيضاًء يختلف طلاب الأقسام المختلفةء فتاتي النسب مشيرة إلى أن طلاب 

قسم الادارة يأتون في المحل الأول (۰)/۸4:۹ ویلیهم ز في ذلك طلاب قسم التاريخ 
1 ۰ ٹم قسم علم النفس* (۰)/۷۳,۳ وأخيراً قسم اللغة العربية (74,4/) 

نیم اٹل الطلاب تمسكاً باختیار القسم نفسه . 

ويرتبط بالمعالجة السابقة السؤال رقم (۲۵) والذي ينص على أنه: : (لولم أفبل 
في قسمي لاستعدت ملفي ورفضت الالتحاق بأي قسم آخر). وقد أجاب بالإيجا اپ 
عن هذا السؤال (4۲,۷/) من مجموع الطلاب. مؤكدين أنهم کانوا يتمسكون 
بأقسامهم التي اختاروها إلى حد استراجاع أوراق تقديمهم في حالة عدم إجابتهم 
لطلبهم وتكشف هله النتيجة عن مدى تمسك الطالب بالقسم الذي اختاره. ولکن 
وجود (۳, ۵۷/) رفضوا هذا الإصرار يدل على اتجاه مرن لدى الطلاب في الاستعداد 
لاختيار قسم آخر, : 

احتل طلاب الأقسام المختلفة في الإجابة عن هذا السؤال الترتيب الأتي : 


۳۵ 


ار : : قسم الإدارة (,٭٦/)۔‏ 

انیا : قسم اللغة العربية (۸۳۷,۸). 

ٹا قسم علم النفس (۳۱,۷/). 

رابعاً: قسم التاريخ (۳۰,۷/). 

وواضح أن أكثر الطلاب نمسكاً بقسمهم هم طلاب قسم الإدارة» لاوس 
طلاب قسم التاريخ . 
إلى أي مدی برغب الطلاب في مراولة مهنة الندریس ؟. 

من الأهمية بمكان أن نسنطلع رأي الطلاب فیما يتعلق بالالتحاق بمهنة التدريس 
على أساس أن هناك من يقول: إنهم يعرفون عن هذه المهنة» رغم ما تمتاز به من 
وضع مالي ووظيفي متميز. 

وتصبح لمثل هذا الاستطلاع أهمية في ضوء خطط التدمية البشرية والتوسع في 
التعليم بمختلف مراحلہ: لإشباع حاجة أبناء الأمة العربية المتزايدة في اكتساب العلم 
والتعلیم. ولهذا نعرض استجابات الطلاب للسؤال رقم ۲۳ على النحو الاتي في 


ال رقم (۲۴) 


نسبة الإجابة ثبة الاجابة 
ب (نعم) + ) 


اجابت الغالبية الإحصائية )/0۷,٩(‏ ہما يفيد عدم الرغبة في العمل بالتدريس 
بعد التخرج؛ ينما واف على الالتحاق ب بهذه المهنة (۳۲,۱/) فقط من مجموع 
الطلاب . وتؤكد هذه النسبة نزعة العزوف عن مهنة التدريس » الأمر الذي يدعونا 2 
الدعوة للنهوض بهذه المهنة. ورفع مستوى من یدخلھا مالياً واجتماعياً وعلمياً ومهنياً 
لجذب العناصر الممتازة من الشباب العربي لهذه المهنة ذات الأهمية الكبرى في 


۳۳ 


إعداد النشء إعداداً صالحاً: روحياً وخلقیاً وعقلياً ونفسياً وجسمياً واجتماعياً وعلمياً 
ومهنياً. 

ولكن هل يختلف طلاب الأقسام المختلفة في هذا الصدد ؟. 

یکشف الجدول أن اکٹر الطلاب عزوفاً عن مهنة التدريس هم طلاب قسم الإدارة 
(1۸۸۷) يليهم في ذلك طلاب قسم علم النفس (۰)/۷۳,۳ ثم طلاب قسم 
التاريخ (۸ ,۰/0۲ وأخيراً طلاب قسم اللغة العربية (40,۷/) الذين هم آکثر 
استعداداً للالتحاق بمهنة التدريس» اس فو وت 
المهنة. 
الرغبة في استکمال الدراسات العلیا في نفس التخصص: 

استطلعت هذه الدراسة مدی رغبة الطالب في استکمال دراسته العلیا في نفس 

التخصص الذي يدرسه حالياً في قسمه» ويعرض الجدول الآني نتائج تحلیل السؤال 


ر قم ۲ء 
القسم نسبة الإجابة نسبة الإجابة 
ب اك + 


الأغلبية الإحصائیة اجابت بالإيجاب عن هذا السؤال (1۸,6) من مجموع 
الطلاب وإن كانت هله النسبة لا تكشف درجة كافية من الطموح العلمي لدى 
الطلاب . مما يجعل إعداد الكوادر العلمية بين الشباب العربي في حاجة إلى مزید من 
الرعاية والاهتمام وحسن التوجيه حتى يمكن خلق هذه الکوادر التي سنتحمل؛ في 
المستقبل: مسؤولية العمل العلمي سواء بالجامعة والمعاهد العليا أوفي مراكز البحث 
العلمي . 

وفي هذا الصدد ياي طلاب الإدارة في المرتبة الأولى (۲ , ۷۹/)ء يليهم طلاب 


۳۳۷ 


قسم اللغة العربية )1٦۸,:۹(‏ ثم طلاب قسم علم النفس (11,۷/) وأخيرأ طلاب 
تسم التاریخ (1۵0,۸). 
أسباب اختیار الطالب لقسمه: 

من المهم ۔ من وجهة نظر هذه الدراسة - أن نتعرف على الأسباب التي حدت 
بالطالب لاختيار القسم الذي اختاره. ولهذا فقد عرض على الطالب (السؤال رقم 
)٤‏ وهو مکون من ۱۱ سیا وفيما يلي نتائج تحليل هذا السؤال: 


۱ لهذا التخصص تفیل باهر 

في مجال اتوظیف . 

۲ - الدراسة فيه تتفق مع مبرلي ۷۱ ,1۱ 534 
الدراسية . 

۴. المواد اثلرامية في قسمي 70 ۱۵,۸ 
سهلة وبسطة. 

٤‏ ۔ التحقت به بناء على نصائح ا 
الاھل فقط. 

۰ سیت جس اعت 10,1 t,t‏ ۲ 
الأصدقاء 

1 لم اکن أرغب فيه ولكنتي 4,1 ۲۳۷" رس 
دخاته مضطراً. 

۷۔ الدراسة به مفيدة للدارس 1,1 ارال 14,1 
۸۔ القسم به نخبة ممتازة من ۹ | ۳۷,۸ | يكين 
الأسائذة. 

4 هذ! التخصص جدید في ۱۳,۳ ۷۰۸ ۳۹۰۲ 
المنطقة. 

۰ - المجتمع في حاجة إلى اعداد ۸۰ 
كثيرة من حرجي هذا القسم. 

۱ - مجالات العمل التي يؤهل لها 

سهلة. 


بالنسبة للعيئة ككل؛ كانت الأسباب الأربعة الأولى كالآتي : 


.)/54,5( لأن الدراسة به مفيدة للدارس نفسه‎ ١ 


۳۳۸ 


- الدراسة فيه تتفق مع ميولي الدراسية .)1٢٦.٠(‏ 

۳ لأن المجتمع في حاجة إلى أعداد كثيرة من خريجي هذا القسم ( ,3۸/). 

.)10٥,۳( ۔ لأن لهذا التخصص مستقبلا باهرا في مجال التوظيف‎ ٤ 

وتأتي استفادة الطالب مما يدرسه في مكان الصدارة بين الأسباب التي جعلته 
يختار قسمه. ومعنى هذا أن العامل النفسي والثقافي أكثر أهمية في اختيار الدراسة 

عن المستقبل الباھر في مجال التوظيف. 

ومما يؤيد هذه الفكرة النسبة العالية التي قررت الاختيار لأن الدراسة تتفق مع 
ميولها الدراسية. 

أما أقل الأسباب في اختيار القسم فكانت على النحو التالي : 

.)/4,۱( التحقت به بناء على نصائح الأهل فقط‎ ١ 

۲ - التحقت به بناء على نصائح الأصدقاء (۲, .)/٠١‏ 

۳ - المواد الدراسية في قسمي سهلة ومبسطة (۱۵,۸/). 

6 - لأن مجالات العمل التي يؤهل لها سهلة (۱۷,۵/). 

هلم أكن أرغب فيه ولكني دخلته مضطراً (1۲۰,۵). 

وواضح أن نصائح الآباء والأصدقاء مسؤولة عن نسبة تتراوح ما بين (۸4,۱) إلى 
(۱۵,۲/) في تحديد الاختیار: أما سهولة الدراسة ومجالات العمل فمسؤولة عن نسبة 
نتراوح ما بين (۱۵,۸/) إلى (1۱۷,۰) 

ولكن النسبة الملفتة للنظر هي وجود حوالي )/7١,5(‏ من الأسباب التي ترجع 
إلى الرغبة والاختيار ونحقيق الميول» ولكن ترجع إلى الاضطرار. 

وإلى جانب هذه العوامل هناك أسباب أخرى لها قيمتها وهي : 

(لأن القسم به نخبة ممتازة من الأساتذة) (7, 47/). 

(لأن هذا التخصص جديد في المنطقة) (۳۹,۲/). 

وهي نسبة عالیةء عن تقدیر الطلاب لأساتذة أقسامهم وعن افتناء الجامعة لنخبة 
ممتازة من الأساتذة. وکذلك فان وجود : تخصصات جديدة في المنطقة يلعب دوراً 
رئيسياً في اختیار الطلاب لهذه التخصصات . 

ولكن يختلف وزن هذه العوامل وأهميتها من قسم إلى آخر. وفيما يلي العوامل 
الثلاثة بالنسبة للأقسام الدراسية: 


۳۳۹ 


۳۳۰ 


القسم 


الإحارة التاریخ اللغة العربية 


-١‏ لان المجتمع في حاجة إلى ١۔‏ لهذا التخصص مستقبل باهر ١‏ - الدرامة فيه تسق مم ميولي ١‏ لان الدراسه به مقیلۃ للدارس 
أعداد كثيرة من خريجي هدا في مجال التوظیف 1۸۸,۷) الدراسية (1۷۹,۱)۔ تفه (1۷۱۰۱)۔ 


القسم (7۷۰۰۰)۔ 
۲ لأن الدراسة به مقيئة للدارس 
نف (۳,۴٦1)۔‏ 


٢۔‏ لان المجتمع في حاجة إلى 
أعداد كثيرة من خريجي هذا 
القم (1۷۱۰۱) 


۳- الدراسة فيه تتفق مع ميولي 


۲ لان المجتمع في حاجة إلى ؟ ‏ لان الدراسة به مفيدة للدارس 
أعداد كثيرة من خريجي هذا تقه .)1٦٦,۱(‏ 


الفم (1۸۳۰۰)۔ 


۳- الدراسة فيه صفق مع ميولي 1 لان الممجتمع في حاجة إلى 


۳ لهذا التخصص مستقبل باهر 


في مجال التوظيف الدراسية (1۸۱,۱)- أعداد كثيرة من خريجي هذا الدراسية (15۰,:۰). 
). القسم (185,0)۔ 
۳ب - الدراسة فيه تتفق مع ميرلي 


٤1, ۷( الدراسية‎ 


في المنطقة (141,۷). 


يلاحظ أن السبب الأول لدی طلاب قسم علم النفس هو (حاجة المجتمع إلى 
اعداد كثيرة من خرييبي القسم) يوجد آیضا هذا السبب لدی طلاب تسم الإدارةء ون 
كان يحتل المرتبة الثانية . ويوجد أيضا في قسم التاريخ » وإن كان يحتل المرتبة الثالثة 
كما يوجد في قسم اللغة العربية ویحتل المرتبة الثانية. 

أما السبب المتعلق باستفادة الدارس نفسه من الدراسة» فيوجد بين الأسباب 
الثلاثة الأولى في أقسام علم النفس والتاريخ واللغة العربية. ويحتل السبب المتعلق 
بوجود مستقبل باهر في مجال التوظف المكانة الأولى بالنسبة لقسم الإدارة والمكانة 
الثالثة بالنسبة لطلاب قسم علم النفس. أما طلاب التاریخ فإن السبب الرئيسي لديهم 
هو اتفاق الدراسة مع ميول الطالب الدراسية. أما السبب الأول لدى طلاب اللغة 
العربية فهو استفادة الدارس نفسه من دراسته. 


هذا بالنسبة للأسباب الثلاثة الأكثر انتشاراً بين المجموعات+ أما اقل الأسباب 
فيمكن تلخيصها في الجدول التالي : 


۳۳۲ 


لها سهلة (,111) 


الامل (1۱۳,:۲)- 


۱- التحقت به بناء على نصائح 
الاحل فقط (صفی)۔ 
۲ - لم أكن آرغب فيه ولكتني 


دخك مضطراً (01۱۸,۱)۔ 

*- المواد الدراسية قي قسمي 
سهلة ومبسطة (1۲۰۰۹)۔ 

٤‏ - لان مجالات العمل التي يؤهل 
لها سيلة (5, 60۲۰ 


يلاحظ أن الالتحاق بالقسم بناء على نصائح الأهل يأني ضمن الأسباب الثلاثة 
الأقل انتشاراً في جميع الأقسام . والالتحاق بناء على نصائح الأصدقاء يأتي في قسم 
علم النفس واللغة العربية: وتاتي (سهولة مجالات العمل) في أقسام علم النفس 
واللغة العربية. 

ويبدو أن نصائح الأهل لا تلقب أي دور في اختيار الطالب لقسمه الدراسي 
ويلاحظ بصورة عامةء أن أسباب الالتحاق متعددة ومتلوعة, ولا بوجد أي عامل من 
العوامل المعروضة على الطلاب لم يكن له.دور؛ مهما كان متیر - 

كذلك فإن العامل الواحد يختلف انتشاره من قسم إلى آخر فالمستقبل الباهر 
تتراوح نسبته بين ۸۸,۷ لدى قسم الإدارة و۰۷٦۲[‏ في قسم اللغة العربية. وعامل 
اثفاق الدراسة مع ميول الطالب تتراوح نسبته ما بين (۸۱,۱/) لدی ق قسم الإدارة 
و(47:7/) في قسم علم النفس. وسهولة المواد وبساطتها تتراوح نسبته ما بين 
(۸۲۳,۳) في قسم علم النفس و(1,1١/)‏ في اللغة العربية. أما نصائح الأمل 
فنسبته صفر في جميع الأقسام و (۱۳,۲/) في E‏ ونصائح الأصدقاء نسبته 
)110( و(4,4/) لكل من التاريخ واللغة العربية.على التوالي . أما الدخول 
اضطراريا فكانت نسبته (۳۰,۱/) و(1۱۱,۳) لعلم النفس والإدارة. واستفادة 
الدارس نفسه من الدراسة نسبته (۷۵,۵/) و(۱۳,۳/) لقسمي الإدارة وعلم 
النفس. 

أما وجود نخبة ممتازة من الأساتذة فنسبته (097,5/) )/۳۲,٦(‏ لقسمي الادارة 
والتاريخ . 

وفيما يتعلق بحدائة التخصص في المنطقةء فنسبته )1٦٦,٦(‏ و(۱۷:۸) 
لقسمي الإدارة واللغة العربية وحاجة المجتمع لأعداد كثيرة من خريجي القسم تترأوح 
نسبتها ما بين (1۸۳,۰) و )/٤٦,۲(‏ لقسمي الإدارة والتاریخ . وأخيراً سهولة 
مجالات العمل التي يؤهل لها القسم نسبتها (54,4/) و )٦:۷(‏ لقسمي الإدارة 
واللغة العربية. 


اتفاق العمل السابق ت‌ الدراسة الحالیة, 
هناك بعض الطلاب الذين سبق لهم العمل في مجالات مختلفةء وقد تدفعهم 


۳۳۳ 


خبرتهم بهذه الأعمال إلى اختيار القسم الدراسي الذي یتفن مع طبيعة أعمالهم هذه. 
والسؤال رقم 7١‏ يعالج هذه النقطة: (هل سبق لك العمل بوظيفة تتصل بالدراسة 
الحالية ؟): 


بالنسبة للعينة ككل» هناك نحو حمس المجموعة )٢٢,٦(‏ الذين سبق لهم 
الالتحاق بأعمال نتصل بطبيعة دراستهم الحالية. ولعل هذا يعد أحد الأسباب 
المسٹولة عن اختیار الطالب لدراسته, لتكون وسيلة للرفي والتقدم الرظيفي وتختلف 
هذه النسبة باحتلاف الأقسام. فهي اعلی ما تکون (1۳۲,۱) في قسم الإادارق 
(11۸,۹) في اللغة العربیةء (1۷,۲) في التاريخ ثم أخیراً(۷٦/)‏ في علم النفس , 
وراضح أن طلاب الإدارة واللغة العربية كانت لهم خبرة بأعمال تتصل سطبيعة 
دراسانھم الحالية» أكثر من طلاب التاريخ وعلم النفس, 
اتجاه الطالب نحو الامتحانات: 

يتصل بموضوع الإقبال على الأقسام الدراسية أو الإحجام عنهاء ما يعرف عن 
امتحانات هذه الأقسام , كذلك فان هذه الدراسة تستهدف. من بين ما تستهدفه ۔ 
معرفة انجاه الطالب نحو نتائج امتحانانه. 

والسؤال رقم (۲۷) يعالج هله النقطة: 

هل تأني نتائج اختبارانك: 

(أ) بالضبط كما تتوقعها. 

(ب) أقل مما تترقع . 

(ج) أفضل مما تتوقع . 


۳۳۶ 


والجدول الآتي يعرض هذه النتائج : 


أكثر الطلاب رضا عن نتائج اختباراتهم طلاب قسم الإدارة (۳ )٩,‏ يليهم في 
ذلك قسم اللغة العربیة (۳۷,۸) فقسم علم اللفس (۷ ,۷۰) وأخیراً قسم التاريخ 
(۳۰,۷) حيث قررت هذه السب من الطلاب أن الامتحانات تاتي نتائجها كما 
یتوقعون الضبط أما أكثر الطلاب تقريرا بأنها تأني أقل مما يتوقعون فهم الق العربية 
)/٥٥٥(‏ فعلم النفس مل ثم قسم التاریخ (۳۵,۸/) واخیرا قسم الإدارة 
)/7١,9(‏ أما أكثر الطلاب اعتقاداً بأنها أفضل مما يتوقعون فهم طلاب قسم علم 
اللفسٍ )/1٠١١(‏ ثم قسم التاريخ (۷,۲/) ثم طلاب قسم اللغة العربية (11,۷) 
وأخيراً طلاب قسم الإدارة (۳,۸) وبالسبة للعینة مجتمعة فتقرر الأغلبية منهم أن 
الامتحانات تأتي نتائجها “.ل مما يتوقعون (4 ,04/) وهناك فقط (1,7/) يعدونها 
أفضل مما كانوا یتوقعون وهناك (۳۸,۰/) يقررون أنها تأتي بالضبط كما يتوقعون. 
وهو الأمر الذي يتعين أن يكون سائداً بين جميع الطلاب. وندعو مثل هذه التيجة إلى 
ضرورة إعادة النظرء بصفة دائمة ومستمرة» في نظم التقويم والامتحانات لجعلها أكثر 
فاعلية وأكثر قدرة على التعبير عن قدرات الطالب الفعلية» ومن ثم اقتناعه بعدالة 
نتائجها. وفي هذا الصدد هناك من يقترح إدخال نظام الأسئلة المموضوعية أو 
الاختبارات الموضوعية كادع) 03041۷65 على أساس أنها أفضل من أسثلة المقال 
5ن 25539 التي تعتمد على قياس قدرة الطالب على التذكر والسرد فقط دون 
الاستدلال والاستنباط والنقد والمقارنة والتحلیل والربط. . إلخ. 
الأقسام المرغوب فيها: 

لقد رئي التعرف على أكثر من أقسام الكلية رغبة لدى الطلاب؛ ولذلك تضمنت 
الاستبانة السؤال رقم (۲۹) موجها للطالب ما يلي : 


۳۳۵ 


(لو أنك لم تستطع الالتحاق بقسمك فما هو القسم ۔ أو الاقسام - التي كنت 
ترغب في الالتحاق بها) علما بان أقسام الكلية هي : 
١‏ - اللغة العربیة, 


- التاریخ . 

٣۔‏ الجغرافيا. 

۹1 الاجتماع . 

۵ - الإدارة, 

۲ علم النفس. 

والجدول الآني بوضح نتائج تحليل هذا السؤال: 


الإدارة 


أكثر أقسام الكلية رغبة هي على الترتيب كما يلي : 

١‏ الاجتماع: ۲۱۰۱ء 

۲ الادارة: ۹+ 

۳۔ اللغة العربیة: 1۱6,۰. 

٢٢۰۳ : التاریخ‎ - ) 

۰ الجغرافیا: ۸۱۱,۵, 

٦۔‏ علم النفن: 1۸,۲ 

رواضح أن قسمي الاجتما والادارة من الأقسام التي يرغب فیها الطلاب في 
حالة عدم تمکنهم من الالتحاق بالاقسام التي اختاروهاء وأن اقل هذه الاقسام هما 
قسما علم النفس والجغرافیا. ریما لدم التوعية بتخصص علم النفس في هله 


۳۳ 


المنطقة؛ ولصعوبة المواد الدراسية في نظر الطلاب. 

الأقسام البديلة بالنسبة لطلاب علم النفس هي الاجتماع ثم الإدارةى وبالنسبة 
لطلاب قسم الإدارة هي الاجتماع واللغة العربیةء وبالنسبة لطلاب قسم التاريخ هي 
اللغة العربية والجغرافية والإدارة» وبالنسبة لطلاب قسم اللغة العربية هي الإدارة 
والتاريخ . 
التفوق العلمي: 

إلى أي مدى يعتقد الطالب أن التفوق العلمي في قسمه أسهل منه في الأقسام 
لأخری ؟. ۱ 

(السؤال رقم ۲۱) یعالج النقطة, وفیما يلي نتائج تحلیله: 


هناك نحو نصف المجموعة (1۵۲,1) یعتتدون أنه من السهل التفوق في 
آقسامهم العلمية عن الاقسام الأخرى, بینما هناك ٤(‏ ,8۷/) يرفضون هذا الاحتمال. 

وبالنسبة للاقسام المختلفة. فإن أكثر الأقسام اعتقاداً في هذا التفوق هم طلاب 
قسم علم النفس (۷۰,۰) ثم طلاب قسم التاريخ (50,1/) ثم طلاب قسم اللغة 
العربية (4۲,۲/) وآخیرا قسم الإدارة (4۱,۵/). 

الخلاصة والتوصيات 

١‏ تؤكد هذه الدراسة أن عملية اختيار الطلاب للدراسة الجامعية عملية معقدة 
ولیست سهلة» إذ يتداخل فیھا الكثير من العوامل والمؤشرات لمستقبل المهنة وسهولة. 
الدراسة وما إلى ذلك. 


۲ - توصي هذه الدراسة بضرورة اتباغ سياسة دقيقة في بوجيه الطلاب تربوياً 
وإحكام تعريفهم بالدراسات والتخصصات التي يرغبون الالتحاق بها فبل الشروع في 
هذا الالتحاق. تحاشياً لفشل الطالب أو نقله وتحويله من قسم إلى آخر. إذ بلغت 
ليه ة من كانت لهم خبرة ة بالدراسات الجامعیة )۲٥۰۱(‏ من مجموع طلاب العيئة . 

۳- ضرورة توعية الطلاب وتعريفهم بالأقسام الدراسية تعریفاً دقيقاً إذ لم تصل 
هذه المعرفة إلا إلى (4:۷/) من مجموع الطلاب . 

٤‏ ۔ كذلك تدعو الدراسة إلى ضرورة توعية الطلاب ہمجالات العمل التي تؤهل 
لها دراساتهم حيث کان هناك ۳۸,۲ من الطلاب لا يعرفون شیا عن هذه 
المجالات . 

۵ - تدعر هذه اللراسة إلى الاهتمام بمن یدخل مهنة التدریس لجذب العناصر 
الممتازة إليها. حيث برفض 4 ,1۸ من مجموع الطلاب الالتحاق بمهنة 2 التدريس 
بعد التخرج» رغم حاجة خطط التنمية لأعداد متزايدة من المعلمين» ونظراً للإقبال 
الشعبي على التعليم. 

٦۔‏ یلزم توجیه مزيد من العثایة لتشجيع الطلاب على الدراسات العلیا حيث 
كانت هناك نسبة ۳١,٦‏ لا يرغبون فيها. 

۷۔ كلما كانت الدراسة مفيدة للدارس نفسه أقبل على الالتحاق بهاء وكذلك إذا 
اتفقت هذه الدراسة مع ميول الطالب الدراسية كما جاءت اللسبة 5 79/ و74/ على 
التوالي . 

۸ یلزم تطویر نظم التقويم والامتحانات بصفة مستمرة لتكون أكثر فاعلية وكفاءة 
في الكشف عن قدرات الطالب الحقيقية ليكون أكثر اقتناعاً بنتائجھا, 

۹۔ تفتح هذه الدراسة آفاقاً جديدة للبحث التربري في عالمنا العربي ومن ذلك 
التعرف على أثر ميول الطالب الدراسية في مستوى تحصيله الفعلي وتفوقه» ودراسة 
أثر التوجيه التربوي السليم على تحصیل الطالب الدراسي وتتبع نجاحه المهني فيما 
بعد, 


هذا وباللّه التوفيق والسداد 


۳۳/۸ 


لزا لاعس 


4 خی‎ e 
قياس الاستحاهات ا لخلقية‎ 


وراسة تجريبة 


مقدمة 

لا شك أن مجتمعنا العربي الناهض في حاجة ماسة إلى تنمية القِيم الخلقية 
والروحية والإنسانية والنهوض بهاء وذلك حنی يسير التقدم والنمو الخلقي والروحي 
جنبا إلى جنب مع التقدم التكنولوجي والعلمي الذي يأخذ به الوطن العربي في العصر 
الحاضر. 

ننا في بناء نهضتنا المعاصرة لا ينبغي أن نقع فيما وقعت فيه أوربا عندما 
أهملت القيم الروحية والخلقية واهتمت بالتقدم العلمي والتكنولوجي والمادي 
وحدھما فأدى ذلك إلى تدهور الأسرة وضعف الروابط الاجتماعية وتفكيك المجتمع» 
وانتشار الرذيلة والانحلال, ومع ضياع القيم القديمة شعر الفرد بالضياع في الم 
جديد. ولذلك ينبغي الاهتمام بالقیٔم الروحية والخلقية كالاهتمام بالعلم والتكنولوجيا 
التي ثبت بالدليل القاطع أنهما وحدھما لا يحلان مشكلة الإنسان بل أنهما يخلقان 
کثیرا من الصراعات والمشكلات والتعقيدات التي تثقل كاهل الفرد المعاصرلا». 

ومن أجل ذلك لا بد من الدعوة إلى العناية والاهتمام بالدراسات التي نتناول 
القیم الخلقية والروحية بغیة العمل على تنميتها وغرسها في الشباب والمعروف 
سیکولوجیا أن الشخصية المثالية هي الشخصية المتكاملة ıtegrated ۶٥٥۰٥۱۷7۱۷۳‏ 
النامية في جمیع عناصرهاء فالتقدم العلمي لا ينبغي أن يكون على حساب النمو 
الخلقي والروحي ولا سيما أن الأخلاق لا تتعارض مع التقدم المادي . 


)١(‏ د. عبد الرهن عيسوي, علم النفس والإنتاج» مؤسسة شباب الجامعف الإسكندرية» ۱۹۷۳۔ 


۳۳۹ 


بدافع الشعور بأهمية القيم الاخلاقیة والروحية في وطننا العربي فكر الباحث في 


إجراء هذا البحث المتواضع كمجرد دعوة إلى الاهتمام بالأخلاق ونموها کر 
وبغية تحقيق الأهداف التي يمكن أن نوجزها فيما يلي : 
الهدف من البحث: 

١‏ تستهدف هذه الدراسة تصميم مقياس للاتجاه نحو القيم الخلقية يصلح 
للشباب والمراهقين العرب. والمعروف أن المراهقة مرحلة تحویل روحي وصوفي 
وخلقي: وكذلك هي مرحلة یعید المراهق النظر يها فبا اكتسبه من قبل من فيم 
ومعاہیں وهي لذلك ربما تكون مرحلة شك وتردّد ورفض للقيم التي تلقّاها المراهق 
عن الآباء وعن الكبار عامة(۱ ولذلك يلزم وضع مقابیس عربية مقللة 5۱0۱:0۷۵0 
على البيئة العر ببة لقياس الاتجاهات الخلقية باسلوب موضوعي #"ذاندز٠0‏ محلّد. 

٢۔‏ التعرّف على مدى إيمان الشباب والمراهقين الم الأخلافية كما يقيسها هذا 
المقياس. 

٣۔‏ التحقق من صحة بعض الفروض المتعلقة بجر وأثر التقدم في 
السن فيه وأثر عامل الجنس؛ وعامل الخبرة التعليمية ونوع الدراسة العملية والنظرية 
في نمو الأخلاق. 

؛ - تطوير طريقة ثرستون 11019000 في تصميم مقابيس الاتجاهات وإدخال 
بعض التعديلات عليها. 

٥۔‏ اختبار صحة الفروض الواردة في البحوث السابقة حول موضوعية الحكام 
واختلاف نشتت التقديرات باختلاف اتجاه الحكم نفسه. وأثر حجم عینة الحكام على 
ثبات تقديراتهم , 
منهج البحث: 

اعتمذت هذه الدراسة علی تصمیم مقياس على طريقة ٹرستون ۰۲۷۲۵ 71075۱00۵" 
تلع بعد إدخال بعض التعدیلات على منهجه الأصلي ولذا یلزم إلقاء بعض الضوء 
على تفاصيل هذه الطريقة كما تمارس عملياً في وضع مقاییس الاتجاهات. 


)١(‏ د. عبد الرعن عيسوي؛ دراسات سيكولوجية» منشاة العارف بالإسكندرية ۱۹۷۱ء 


۳:۰ 


طريقة ثرستون في تصميم مقابیس الاتجاهات: 

قبل ایتکار طریقة شرستون - كما يقول كرونباك با .000۳000 كان قياس 
الاتجاهات قاصراً على الاستخبارات المبسطةء ومن بين أوجه الضعف في مثل هذه 
الطرق القديمة أننا لم نكن متأكدين من أن الأسئلة المتعددة المكونة للاستخبار تقیس 
نفس الشيء. كذلك كانت تحتسب درجة الفرد عن طريق جمع درجانه على 
الاستخبار» ولكن لم يكن هناك دليل على أن الفروق المتساوية بین الأفراد تعادل 
فروقاً متساوية في الاتجاه نفسه. والواقع أن طريقة المسافات المتساوية اهمه 706 
appearing 10160781 4‏ وهي طريقة ثرستون مستمدة من الطرق السيكوفسيولوجية 
Psychophysical techniques‏ التي كانت تستخدم للتمييز بين الفروق الحسية البسيطة 
كالألوان والأوزان والأطوال والاضواء. 
The discrimination between tines of slightly different lengths. Weights, Light‏ 

ess, and so (۰ 

ويكمن وراء جميع مقاییس الانجاهات أساس قياسي واحد هو أننا نعبر عن 
الحقائق السيكولوجية التي هي متعددة الجوانب ومتشعبة في مفاهيمها وأبعادها -34018 
ple concepts‏ نعبر عنها عن طريق وحدات عددیة كمية مستقيمة. وبواسطة مقاییس 
الاتجاهات Attitude Scales.‏ نستطيع أن نحدد مرکز الفرد عن طريق استجاباته على 
مقياس مستمر ومتصل 0٥0800000‏ له طرفان ۴×۲۳ يمشلان منتهى الرفض أو 
المعارضة . ومنتھی التأييد أو القبول أو الموافقة 204 Extremely or strongly favourable‏ 
gextermely or strorgly unfavourable‏ المقياس ناتج في الواقع من تدرج وحداتة 
وترابطها وتناولها موضع واحد بعينه » وبذلك يصبح للدرجة الكلية التي يحصل عليها 
الفرد معنى ودلالة29, 

وهنا طريقة مختلفة لقياس الاتجاهات منها: 


. Paired Comparison method طريقة المقارنات الزوجية‎ ١ 


Jahoda, M., and Warren, N,, Attitudes, Penguin, Books 1966. )١( 
الدکٹور السید محمد حبري » الإحصاء في البحوث النفسية والتربوية والاجتاعية» دار الفكر العربي» القاھرذء‎ )1( 
۷۔‎ 


اس 


So nance Begards. E. 5 طريقة المسافات الاجتماعية‎ - ۲ 

۳ طريقة الأبعاد المتساوية لٹرستون 150151020 Equal - appearing intervals‏ , 

؛ ۔ طريقة ليكرت 1)۲۲ 

© طريقة جتمان 0080080 , 

ولقد ابتکر ثرستون طریقته في مقياس الاتجاه نحو towards anl!‏ دایم 
he Church‏ حيث جمع ۰ عبارة تعبر بدرجات مختلفة عن التأييد والمعارضة 
والحياد بالنسبة لدور الكنبسة وأثرها في حياة الفرد والمجتمع . 

رتصمیم أي مقياس تع لطريقة ترستون 50016 #مرزة ۰ 000 +000 يمر بالخطوات 
الأنية: ١‏ 

7 جمع عدد من العبارات أو القضايا أو الجمل 810100110065 التي تدور حول 
موضوع الاتجاه . 

۲ - صیاغة هذه العبارات في شکل تأيبد ومعارضة وحیاد للاتجاه, وذلك 
بدرجات متفاوتة » وكتابة کل عبارة على کرت أو بطافة مستقلة 

۳ فیام مجموعة من الحکام 5 بتصئیف هذه العباراة إلى إحدى عشر فة أو 
مجموعة أو كومة 21165 على أن يعمل كل حكم مسقا عن غیره من الحکام , 

5 - يضع الحكم كل عبارة يجدها مؤيدة تأييداً كبيراً في الكومة «أ» وتلك التي 
تلي ذلك في التأیید في الكومة «ب» وهكذا حتی يصل إلى الكومة دع فیضم فيها 
ثلك العبارات التي يجدها معارضته معارضة شديدة جداًللاتجاه. يمر بطبیعة الحال 
بنقطة الحياد 2094100 اهاه أو كومة الحیاد وتاخذ الحرف رہ رنقع في الوسط. 

یمکن أن تستخدم أي قطبین آخرين» كالموافقة والرفض: والتحرر والتحفظ أو 
التسامح والتزست . 

Liberatism - Conservatism - Permissiveness - Restrictivenes 


© إيجاد القيمة الوسيطية 560:8 1423180 لكل عبارة وهو القيمة المعبرة عن وزن 


Thurstone, L. ...ا‎ and Chave, E. Measurement of Attitudes, Univ. of Chicago Press, (1) 
Chicngo, ۰ 


۳:۲ 


العبارة ۷۵۱۵6 - 56216 فى . المقياس النهائى ۔ 
في ياس يي 


٦۔‏ حساب درجة تشتت الدرجات المعطاة لكل عبارة» وحذف العبارات ذات 
التشتت الكبير حيث يدل ذلك على أن العبارة غامضة المعنى كنامدواطسه. 


- اختیار العبارات التي تكون المقياس النهائي من بين العبارات التي اتفق 
ال سای هر متس بر سر اد بحيث تنتشر 
هذه العبارات على طول مدی المقياس (من ۱ -۱۱) انتشاراً أ متساوياً ومتدرجاً ہاەدوظ 
4+4 من نقطتي التطرّف إلى الحياة. وفي العادة ما يكفي حوالي ٠١‏ ۲۵ عبارة 
لتكوين المقياس النهائي0©. 

۸۔ يقدم المقياس بعد ذلك إلى المفحوصين لتحديد العبارات التي يوافقون 
عليها ويعبر وسيط هذه العبارات عن درجة الفرد عن المقیاس. وتمتاز هذه الطريقة 
على غيرها من الطرق من حيث أنها لا تتطلب من المفحوص لا إعطاء استجابة 
واحدة» لكل عبارة على العكس من طريقة المقارية الزوجية 000075005 ۵ہتنە2 
حيث يقارن المفحوص بين كل عبارة وجميع العبارات الأخرى. 

حدود هذه الطريقة: 

هناك بعض الإنتقادات التي توجه إلى هذه الطريقة نعرضها ثم نحاول [فتراح 
رسائل في هذا البحث للتغلب عليها أو على القليل على بعضها. تزعم هذه الطريقة 
أن المسافات الموجودة بين العبارات مسافات متساویة ومحددة؛ ولكن ‏ على حد قول 
۵۵ .4 ۔ لا یوجد في هذه الطريقة أدلة على أن المسافات المتساوية هي في 
الحقيقة متساوية") كذلك تنتقد هذه الطریقة بالقول بان الحكم لا يستطيع أن يغير 
رأيه أو حكمه فی أثناء مواصلة عملية تقدير العبارات. فقد تقابله عبارة أشد 
معارضة أو تاییداً من عبارة سابقة اعتبرها هو آشد القضايا معارضةء فإنه لا 
بستطیع 1 أن یضع العبارة الأخيرة مع العبارة الأولى في نفس الف واه أي 
أن هذه الطريقة لا تتضمن وسيلة التمبیز الداخلي بین العبارات التي توضع في 
نفس الفئة الواحدة. ومن الصعوبات العملیة التي تلاحظ على هذه الطريقة أن 


Thurstone, L., Measurement of Values Univ. of Chicago press, 1960. 
Edwards, A.. Techniques of Attitude Scale Construction, Appleton - Century Crofts, 1957. 8 
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العبارات تتركز حول منطقتي التطرف The Extreme Positions‏ السلبي والإيجابي 
وترك منطقة الوسط Mie Point‏ أو منطقة الحياد ١٥ا‏ ۸۱( خالية من 
العبارات: ونتمشی هذه الشزعة إلى حد كبير مع آراء بعض الباحثین الذین 
يعنبرون الاتجاه أما معارضاً أو مؤيداً ولیس هناك اتجاه محايد. فالحياد معناه 
انعدام الاتجاه . 

كذلك لوحظ أن العبارات ذات القيمة الوسيطية الواحدة ربما تعبّر كل منها 
عن بعد «0لواتظ مختلف تماما عما تعبّر عنه عبارة أخرى لها نفس الوزن. 
وتتمشى هذه الملاحظة مم کون الاتجاه العقلي منهوم متعدد ومتشعب الجوانب 
ومركب ومعقد Multidimensional Concept‏ فالاتجاء في جوهره عبارة عن نمط من 
التزعات المعقدة المترابطة فيما بينهاء ولكنه يفقد معناہ إذا حللناء إلى عناصره 
الأولية البسيطة). 


كذلك هناك بعض الباحثین الذين يذهبون إلى القول بأن تقديرات الحكام 
للعبارات تتأثر باتجاهاتهم الشخصية؛ ومعنى ذلك عدم نوفیر الموضوعية في 
تقديراتهم » ولكن هذه النقطة ما زالت محل بحث وجدال وهناك فريق آخر من 
الباحثین يؤكدون أن تقدیرات الحكام مستقلة عن اتجاهاتهم الشخصية. 

وهنا يجدر بنا أن نتساءل عن العدد الكافي من الحكام للحصول على أحكام 
Reliable Judgements al‏ , 
عدد الحكام: 

لقد اسنخدم ٹرستون في قياس الائجاه نحو الكنيسة ۳۰۰ حكماًء ولکن هناك 
كثير من الباحثين الذين استخدموا اعداداً أقل من ذلك بكثير وحصلوا أيضاً على 
تفدیرات Reliable. Estimations‏ فقد استخدم أدورد وكيني and Kenney‏ 070708 ۷۵ 
حکما واستخدم هاربوك 8ا ۵۱ حكماً واستخدم روزندیر 8۵۷۵0۲ ۱۵ 
حكماً. . وجميعهم وجدوا ارتباطات عالیة 5موناداء::00 ماع11( بين التقدیرات المستمدة 
من هذه الأعداد الصغيرة نسبيا وبين التقديرات المأخوذة من أعداد کبیرة(). 


Walker; L., Study othe attitudes of training Collge students wards religious Education and )۱( 
reigron, ph, D. Thesis لان‎ of London, 1866. 
Edwards, A..op. cit p.91. 
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واستخدام ولكار :۱۵۱۷ ۲۹ حکماً في مقياس و۴۰ حکماً في مقياس آخر. 


ولقد سبق أن استخدم الباحث في بحث عن الاتجاه نحو الدين ۵۵ حکماً 
إنجلیزیا۔ 
عدد العبارات المناسبة : 
وهنا نتساءل عن عدد العبارات المناسبة لإعطاء صورة ثابتة وصادقة عن انجاه 
لفحوص . يختلف الباحثون في مسألة عدد العبارات فقد استعمل ثرستون ۱۲۰ 
عبارة» ولكن من الشائع الاكتفاء بنحو عشرين أو خمسة وعشرين عبارة فقط لقياس 
الاتجاه نحو موضوع معين. . وأحياناً يكتفي بأن يطلب من المفصوص أن يحدد 
العبارات الثلاث فقط التي تعبر عن رأيه ولكن هناك تفاوتاً في عدد العبارات فليكرت 
استعمل ٢٢‏ عبارة في مقياسه الاتجاه نحو العالمية Internation alim‏ . واستعمل f‏ 
عبارة في مقياسه نحو الاستعمار. «عااهن:1۳6 و4١‏ عبارة في مقياسه الاتجاه نحو 
لزنوج ۰-۵۵ ۱۷۵۵۲ واستعمل هال ا1181 ۱۰ عبارات في مقياس الاتجاه نحو الدين -86 
Sale‏ «منهة!ا و ۷ عبارات في مقياسه نحو العمال » وه عبارات في مقياس الروح 
لمعنوية ا10۲3 . 
موضوعية الحكام: 
هل يختلف تقييم الحكام باختلاف شخصيتهم وميولهم واتجاهاتهم؟ لقد ذهب 
بعض الباحثين إلى القول بان تقديرات الحكام تتأثر بانجاهاتهم الشخصية ولكن غالبية 
البحوث في هذا الصند تؤكد أن تقدير الحكم للعبارة لا يتوقف على اتجاهه 
الشخصي . ولقد استخدم هنكلي را« ثلاث مجموعات من الحكام من أرباب 
الاتجاهات المختلفة نحو الزنوج ووجد أن هناك ارتباطاً عالياً بين تقدیراتھم؛ بمعنى 
استقلال التقديرات عن آراء أصحابها. كذلك وجد بيلي ٥ا2‏ أن التقدیرات 
المستمدة من مجموعتین متعارضتين في الاتجاهات نترابط بمعامل قدرة ٩,۹۹‏ 
٠‏ وكذلك يقرر فيرجسون ٥ہ‏ تع أنه وجد معاملات ارتباط فوق ۰,۹۸ بين تقديرات 
ثلاث مجموعات مختلفة من() الحكام . ويؤيد هذه النتائج أبحاث كل من دماك 
کرون» 0026 ۱۸۵6 في بحثه عن الاتجاه نحو السلالات شمالي أفریقیاء وكذلك في 


Freeman, ۲۰, theoty and practice of psychologycal testing Holt. Rineharl and Winston. N. )١( 
Y., 1964. 
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بحث کل من بنتر Pinter‏ وفورلانو 70:10 الخاص بالاتجاه نحو الوطنية ۶:0۸٥۷‏ 
وفی بحث كل من إيزنك 2 وكراون :نم الخاص بالاتجاه بحو اليهود «۵لا». 
في أمريكا 

ولكن هناك بعض الدراسات التي تزعم أن التقدیرات تختلف باختلاف انجاه 
الحكم نفسه ومن أمثلة ذلك بحوث كل من هوفلاند 1101100 وشريف 0001 حيث 
وجدا فروقاً واسعة بين التقديرات التي أعطاها الحكام من البيض المتعصبين ضد 
الزنوج وئلك التي أعطاها البیض المؤيدين لازنوج . 

ولكن عندما تم حذف الاحکام الموضوعة عشوائياً تبين أن هناك ارتباطاً عالياً بين 
احکام(') المجموعتین. 

ولقد درس حديثاً إیزر .1.8 ,2:07 (۱۹۷۳) الانجاه نحو تعاطي المخدرات 706 
كينل اه نا واستخدم جماعات من الحكام من أصحاب الاتجاهات المتسامحة 
۳6 وأصحاب الاتجاهات الشزمتة في تحريم تعساطي المخدرات 
۰ ركان مجموع أحكام ۱ حكماً من طلاب السئة الأولى بقسم علم 
النفس وكان عليهم أن یقیموا ثلاثين عبارة تدور حول تعاطي المخدرات وفي 
نفس الدراسة طلب من هله العينة وصف اتجاهاتهم الشخصية نحو تعاطي , 
المخدرات وذلك على مقياس مكون من خمس نقاط هي : 


١‏ - موافق جداً. 

۲۔ موافق. 

٣۔‏ لم أقرر. 

4 - لا أوافق. 

٥۔‏ لا أوافق أبداً. 

رم الحكام إلى ثلاثة مجموعات طبقاً لانجاهاتهم هم أنفسهم نحو تعاطي _ 
المخدرات وقاس مقدار استفطاب أو تشتت الدرجات ۳0۱:۷:2۵/:00 المعطاة لكل عبارة 
بواسطة الحكام وذلك عن طريق فياس الانحراف المعياري و۵090 9100000 ووجد 
أن درجة الاستقطاب تختلف عند جماعة المتسامحين عنها عند جماعة المحرمين أو 


Jahod M. and Warren, N., op. .ال‎ 0) 
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المتزمتین, كذلك وجد أن التقدیر يتوقف على نوع العبارات التي يتصف بها طرفي 
المقیاس» کمتحرر ومحافظ أو ضد الزنوج() رت( - 8:0. وسوف يفحص صحة 
هذا الفرض في الدراسة الحالية کذلك سوف نبحث موضوع الحکام . 


تطوير الطربقة : 

في هذا البحث رژي إدخال بعض التعدیلات على الطريقة الأصلية التي ابتکرها 
ثرستون من ذلك ما يلي : 

١‏ - بدلا من تصنيف العبارات بوضع كل عبارة في كومة خاصة أو في مظروف خاص 
دون أمام كل عبارة إحدى عشر حرفاً من «أ- ع» وما كان على الحكم إلا أن يضع 
دائرة حول الحرف الذي يريد أن يمنحه العبارة. ولسهولة العملية قسمت هذه 
الحروف في خانات خاصة إلى المعارضة والتأييد ولكل منها حمس حروف وفي 
الوسط الحياد أو نقطة الحياد ويخصها حرف واحد هو الحرف (و)ء وذلك حتى لا 
بخطیء الحكم في تقييمه للعبارات. 

۲ - بدلا من كتابة كل عبارة على بطاقة خاصة أو کارت دونت العبارات جميعاً في 
قائمة واحدة رطلب من الحكم ألا يعطي تقديراته إلا بعد قراءة جمیع العبارات وذلك 
حتى يعطي تقدیراً مقارناً لكل عبارة بالنسبة لغيرها من العبارات؛ وذلك حتى لا يضطر 
إلى تغيبر رأيه كثيراً كلما استمر في قراءة العبارات. 

۳ - كانت تعليمات المقياس 1050700074 5026 تسمح للحكام بعمل أي تعديل 
في تقديراتهم التي هي في الواقع عبارة عن ترتیب متدرج للبارات Rank ordering of‏ 
5 ومن المعروف أن مدى الفئات في هذه الطريقة واسع نس يا ١١(‏ فثة) مما 
يعطي فرصة للحكم باعطاء تقديرات متباينة كذلك تمتاز هذه الطريقة عن طريقة 
«ليكرت» بأن الدرجات فيها لها دلالة مطلقة في حد ذاتها لكل فرد بصرف النظر عن 
درجات المجموعة التي يتمي إليها. 0 ۱ 


Unlike likert, s. method, the ادج‎ appearing interval method 
provides absolute scores for every subject independently from 
the whole group. 


Eiser; 3. R., Judgement of attitude statements as function of Judges Attitudes and The (1) 
Judgement dimension - Brit. J. Soci and Clin, Psych. Sept, 1973, 


۳:۷ 


فكل درجة يحصل علبها الفرد هي درجة على المقياس النهائي ٠‏ ولها 
معنی ودلالة وذلك لأن طرفي المقیاس وكذلك نقطة الحیاد معرفة ومحددة تماماً 
defined‏ ۷۵۱ ولکن فی طریفة تجميع التقدیرات the Summating- Rating Method‏ 
فإن الدرجة المقابلة لنقطة الحياد غير معروفة , 

٤‏ لتقلیل آشر أي نمط استجابي محتسل 56 30900788 (نعم تعم لا لاء 
تع لاء لائں ۰۹۴ ؟ نم ؟لا) فقد رؤي أن تصاغ نصف العبارات بالإيجاب 
والنصف الآخر بالسلب أي رؤي أن یکون نصف العبارات مؤيداً والنصف الآخر 
معارضاً. 

٥۔‏ بدلا من سؤال المفحوص عن موافثتہ أو عدم موافقته صيغت العبارات ثم 

وضع أمام كل عبارة كلمة (مثله) وكلمة (مختلف) وأعطيت التعليمات لأفراد العینة بان 
87 الذي حرر استمارة استطلاع الراي هله يعتقد في صحة هذه العبارات؛ وهو 
يريد أن يعرف كم من الأشخاص سوف يوافقون معه وكم سوف یختلفون عنه, فإذا 
كنت توافقه فضع علامة (صح) في الدائرة المجاورة لكلمة مثله وھکذا('),. وتمتاز 
هذه الطريقة بأنها لا تشعر المفحوص بانه في موقف (امتحان) یسال ويجيب أو انا 
نفحصه ونكتشف خبايا نفسه وانسا تمتاز هذه الطريقة بالطابع الإسقاطي Projective‏ 
المقنع نوها وساعد هذا التعدیل في التخفيف من أثر عامل الرغبة الاجتماعية -80 
desirability variable‏ ادك فمن المعروف أن الفرد يريد أن بظهر نفسه بالمظهر البراق 
اجتماعياً وخلقیاً كما أنه يتزع إلى تملق ذاته وهنده8000 50۱6 حتى لا يؤذي ذانه الواعية 
بالاعتراف بنقائصه» وحتى يعطي انطباعاً طيباً عن ( ذانه «متسعمرود دمع فإنه يبالغ في 
تقدير نفسه على السمات المرغوبة اجتماعياً وخلقیاً ویقلل من الدرجات التي تعبر عن 
السمات الغیر مرغربة أو المخزية 58۳81 ومن أجل ذلك رؤي اتباع الطريقة التي 
ابتكرها کل من فريكس وجیسون في اختبار :ودیسلي للشخصية الجديدة للمراهقين. 

W. D. Furncaux and. 14, B. Gibson in the New Junior Nauds- 
ley ۱۷۵۵۵ 


Edwards, 5. techniques of Attitude Scale Consiruction, Appleton - Century Crofts 1959, N, (1) 
¥ 


(۱) أنظر تعلييات المقياس المستخدم مع العینة. 
Edwards, A,, the Social Desirability Variable and Personality Assessment and Research, N, )۱(‏ 
Pyden 1957,‏ .¥ 


۳1۸ 


+ - في طريقة التطبيق عند ثرستون قدمت العبارات وطلب من المفحوصين أن 
يحددوا فقط العبارات التي يوافقون عليها فقط وترك العبارات التي لا يوافقون عليها 
بيضاء» ولكن الخبرة العماية في تطبيق الاختبارات تدلنا على أن المفحوصين في كثير 
من الأحيان ما ينسون أو يهملون الإجابة على بعض المفردات» وفي ضوء طريقة 
ٹرستون لم يكن هناك من وسيلة لتمييز تلك العبارات التي لا يقبلها أو لا يوافق علیھاء 
ولذلك رؤي أن يستجب المفحوص لجميع العبارات التي يوافق عليها وتلك التي لا 
يوافق علیھا, 

صياغة العبارات في البحث الحالي 

في صياغة العبارات في البحث الحالي روعي بقدر المستطاع توفير الشروط 
الآنية : 

۱ - تعبیر العبارات عن اتجاه المفحوص في الوقت الحاضر وليس في الماضي » 
حتی لا يحدث عنده حلط في حالة اختلاف انجاهه الحاضر عن اتجاهه في الماضي. 

۲ - كانت کل عبارة تعبر عن فكرة واجدة مستقلة 0065102061002 حتی يكون 
رفضها أو قبولها سهلاً. 

۳ - لم تستعمل العبارات التي تشير إلى تخصصات دقيقة أو مناشط أو مواقف 
خاصة نوعية 815085008 5۳6086 لأنها لا تنطبق ال على أقلية صغيرة من الناس 

4 - حذفت العبارات الغامضة أو الغير محددة أو الغیر واضحة. 

5 صيغت العبارات بحيث يدل قبولها أو رفضها على شيء یتصل بالاتجاه. 

١‏ - العبارات التي يمكن أن يكون لها أكثر من معنى أو تفسیر أو دلالة حذفت. 

۷ حلفت العبارات التي يحتمل أن يرفضها کر لأنها 
لا تضيف جديداً إلى معلوماتنا عن الأشخاص؛ أي تلك العبارات التي يوافق عليها 
کل من الشخص المعارض والشخص المؤيد للاتجاه. 

۸ - صيغت العبارات بلغة سهلة وواضحة» وقصيرة» ومباشرة» وسهلة القراءة 
easily read‏ ولم يكن هياك نفي مزدوج اع اا٥‏ وصيغت بصورة اقتصادية 
تناسب مستوى المفحوصين العقلي والتعليمي . 

۳:۹ 


4 حذفت العبارة التي تعبر عن حقائق ثابتة 8:1 #اطلاموناوعداودنا واستبقيت 
العبارات الجدلية فقط التي يختلف حولها الناس 


۰ - روعي في صياغة العبارات ألا تکون عامة أكثر من اللازم وإنما تعبر عن 
صلة شخصية بين المفحوص والانجاہ حتى نکون موافقته أو معارضته انعکاماً 
لاتجاهه الشخصي . 
مفھو 0 الأخلاق: 

في محاولة تحدید معنی الأخلاق نلاحظ أن مفهوم الأخلاق متعدد المفاهيم ۲ 
الأبعاد کالأمانة والصدق والحق والواجب والخیر والمسؤولية والعفة والشرف والرحمة 
والعدل ويقظة الضمير. وقد تساءل البعض: هل الأخلاق مرادفة لما يعتبره مجتمع 5 
صواباً أو خطأ م أن الأخلاق هي شعور الفرد إزاء القیٔم الأخلاقية انم اموه 
وعنالة؛ المطلقة كالعدل 19006 والحرية والاخاء والمساواة والمحبة والسلام 
والصدق. . . إلخ. 

إذا أخذنا الأخلاق بالمعنی الاجتماعي اي ہمعنی الامتثال 0٥ا٥٥‏ للمعايير 
الاجتماعیة نجد أن مفهوم الأخلاق مفھوما دینامیکیا :0001 بمعنى أله يختلف من 
مجنمع إلى آخر ومن عصر إلى عصرء ومن جيل إلى جيل وهو في تطور مستمر ما هر 
خلقي عند جماعة من الناس هو جريمة عند غيرهم ويعبر عن ذلك هادفیلد «له»1 
[ ,56۵ بقوله أن هناك معنيين للأخلاق براالسملة الأول بعلي الامتغال Conformity‏ 
لیم المجتمع وعاداته وتقالیدہ والثاني يعني انبا الفرد والأهداف والغايات الصحيحة 
أو الصواب كدمه اون فالسلوك الخلفي تبعأ لمفهوم الامتشال يعني أن يتبع الفرد 
العادات والتقالید والمٹل والمعايير التي يقبلها المجتمع أما المعنى الثاني فإن الغايات 
الصواب كالكرم والولاء والأمانة تعتبر غاية في ذاتهاء وينبغي اتباعها بصرف النظر عن 
ّم المجتمع ومعایرہ. 

والأخلاق بالمعنى العام تنمو في الطفل عندما ينمو ضميره Conscience‏ أو الذات 
العليا دوہ - Super‏ ریحکم لی سلوكه وعلی سلوك الآخرين تع لمقدار نمو ضميره 
Development of his Conscience‏ والأخلاق بالمعنی السيكولوجي تعني وجود فوة 
إرادية ۳0۷۵۲ مناه قادرة على توجيه سلوك الفرد نحو الم الخلقية . 

ويميز بعض الكتاب ثلاثة أنواع من الأخلاق: 


۳۰۰ 


۱ - الأخلاق الدينية, 

۲ - الأخلاق التقلیدیة , 

۳ الأخلاق الأساسیة(١)‏ أو الأخلاق المطلقة. 

وهناك تصنیف للناس على أساس نوع الأخلاق السائدء فهناك: 


۱ - النمط (التفعي) ا٥ہ‏ نةءم×ظ وهو الشخص الذي یتصرف تصرفاً خلقياً نقط 
من أجل تحقیق آغراضه هو. 

۲ - النمط الامتشالي سودت وهو الشخص الذي يفعل كما ینسل 
لاخرون ولما یقولون أنه ينبغي عليه أن یفعله. 
۳ - النمط العقلی ۸٠:٠١41‏ أو صاحب الضمير الحي 00750167۵5 ولصاحب 
هذا النمط معاییره الخاصة الداخلية ومفهومه عن الخطا والصواب وطبقاً لهذه 
لمعايير يحكم على سلوکه. 
٤‏ - وهذا هو النمط الإيثاري ع#عننتاا۸ الذي يمثل أعلى مستويات الأخلاق. 
وللشخص في هذا النمط مجموعة ثابتة وراسخة من المبادىء الأخلاقية ترشده 
لى السلوك الصواب» وهو في حكمه على ما هو صواب بالسبة له ولغيره هر 
وافعي منطقي Realistic and rational‏ وهر لا يحتاج إلى عمل كثير من التفسیرات 
أو التأویلات للسلوك الخلقي ؛ وانما هو يتبع حرفية القانون ٥٥۱٥۷‏ 7۳61187 وهو 
الذي یاخذ في الاعتبار النوايا 1۳160025 أو الدوافع الني تکمن وراء السلوك كما 
یأغذ في الاعتبار الظروف العلمية والعواقب المترتبة 000500000065 (Practical‏ 
فلا یحکم على السلوك الخلقي طبقاً لحجم الخسائر المترتبة عليه وإنما یحکم 
عليه في ضوء الدافع أو القصد أو النية عند القيام بالسلوك, 
مضمون الأخلاق في البحث الحالي: 


Loving people -حب الآخرين‎ ۱ 
Honesty الأمانة‎ ۲ 
Goodness الخير‎ ۳ 
Schewerz, D. the Psychology of Sex, Penguin Books, 1965, P. 205. زلف‎ 
Walker, K, and Flectcher, P., Sex and Society, Penguin Books 1964. 4 


۳۱ 


و - يقظة الضمير Effective Conscience‏ 
٥‏ ۔ المسالمة أو السلام 001 

وفي تصميم المقياس روعی فيه تمثيل هذه العوامل الأخااقية Factors‏ إنروالاومن 
العبارات التي وضعت لقياس نزعة حب الآخرين العبارة الآنية: 

«إنه ليسعدني أن أرى الناس الآخرين أصدقاء مع بعضهم البعض» ووضعت 
عبارات مثل العبارة الآنية لفياس الأمانة: : 

دإذا فعلت أي شيء خطاً فانني أفضل العقاب عن الهروب عن طريق الكذب» 
أما الخیر أو الخيرية فعبر عنه بعبارات مثل: 

«سوف أطرح نفسي جانا إذا كنت نتیجة لذلك أجعل الآخرين سعداءہ أما فاعلية 
الضمیر وبقظتہ فقد استعملت لقياسها عبارات مثل الآتي : 

وأحياناً لا أستطيع أن أقاوم الإغراء بعمل شيء ما أنا أعرف أنه خطاہ أما النزعة 
نحو المسالة فقيست بعبارات كالاتي: 

دلا ينبغي أن تكون عدوانياً حتی عندما بزذوك الآخرون». 
مفهوم الانجاه: 

للاتجاه تعاریف عديدة من آشهرها تعریف البورت :۸۱۱۶0 .۷ .6 الذي یعتبر 
الاتجاه حالة استعداد 56201055 عفلية نفسية وعصية تتكون لبی الفرد من خلال 
لخبرة 6006م« العملية والتجربة التي يمر بها الفردء وتؤثر هذه الحالة تأثیرا 
ملحوظاً على استجابانه :30:70 أو سلوکه أزاء جميع الاشیاء والسواقف التي 
تتعلق۷) بهذه الحالة» ومعنى ذلك أنه حالة استعداد للنشاط الجسمي والعقلي تعد 
لفرد وتهیثه لاستجابات معینةء ويعرفه سانفورد ۹0:60:0 بأنه استعداد مكتسب ودائم 
للسلوك بطريقة ابتة إزاء موضوع معين9». 
ويعرفه ثرستون بأنه درجة الشعور الإيجابي أو السلبي السرتبط ببعض 

الموضوعات السيكولوجية . 


Aliport, ۵۰۱ W., personality. constable, and Co., London, 1951. 0) 
Sanford. 7. H., Psychology, Scientifie study of man 1961. ٦ 
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أخذت هذه العینة من بين طلاب المرحلة الثانوية وطلاب الجامعة والدراسات 
العليا والخريجين. والجدول الآتي يوضح أعداد الطلاب من الفرق والمستويات 
التعليمية المختلفة وذلك بالنسبة لجميع أفراد العينة ولكل جنس على حدة. 


زفق 


9 الثانوية 

الفرنة الاولی بالجامعة 

الفرنة الثانية 

الفرقة الثالئة 

الفرقة الرابعة 

دراسات عليا 

المجموع 
لمعرفة المستويات التحصيلية المختلفة لأفراد العينة فقد تم الحصول على 

التقديرات الأكاديمية التي حصلوا عليها في آخر امتحان أدوه. وبالنسبة لطلاب 

الثانوية العامة فقد احتسبت التقديرات على أساس النسب المثوية الأنية: 


مقبول ٦٤0"‏ 
جید 11° - 1۷۹ 
جید جا A‏ 1۸۹ 
ممتاز 7۷8۲ 


ولقد تمت مراجعة هذه التقدیرات على التقديرات الرسمية لبعض هؤلاء الطلاب 
والجدول الآني يوضح هذه المستویات في شكل أعداد الطلاب الذين يقعون في کل 


یتضح من هذا الجدول أن غالبية أفراد هذه العينة من المنقولین بمادة أو مادتين 
ومن أرباب تقدیر مقبول وجيد أما تقدير جيد جداً فلم بحصل عليه إلا نسبة ضئیلة من 
أفراد العيئة أما تقدير ممتاز فلم يحصل عليه أحد. 

وتكشف لنا النسب المثویة المبنية أعلاه تساوي الجنسين تقريباً في التقدیرات 
الأكاديمية وان كان هناك ميل ضئیل جداً لدى الإناث نحو التفوق الأكاديمي اللسبي 
عن الذكور. 

وإذا اعتبرنا التقديرات الثلاثة الأولى ضعيفة والتقديرين الرابع والخامس مرتفعة 
فإننا نحصل کت صورة اکثر وضوحا للفروق سس 
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يلاحظ وجود فرق ۳,۲٣‏ يشير إلى تفوق الإناث في التقدير الأكاديمي عن 
الذكور. 
تصحيح المقیاس وتفسير درجات الأفراد عليه : 

عرفا أن الدرجات التي يحصل عليها الأفراد على هذا المقياس المصمم على 
طریقة ترستون معرفة ومحددة المعنی؛ فالدرجة ۱ - تعلي الإيمان الكامل المطلق 
بالاتجاه والدرجة ٦‏ - تعني الحیاد أو الوقوف لا مع الانجاء موضوع البحث ولا ضلده: 


۳۷ 


أما الدرجة ۱۱ - فتعنى الاتجاه المعادي أو المصاد. وبالنسبة لطريقة تصحيح هذا 
المقياس فإنها سهلة للغاية» وهناك آلات صغيرة كالخريطة أو المسطرة : التي / يدون 
عليها یم العبارات المستخدمة ونحدد العبارات التي وافق عليها المفحوص على هذه 
المسطرة بطريقة كهربائية ثم يحدد وسیطها بمجرد وضعها في ترتيب تنازلي أو 
تصاعدي » ويمكن للقارىء تصحيح الاختبار الحالي عن طريق وضع أرقام العبارات 
وقيمها المقابلة ووضعها في ترتيب تصاعدي وتحديد تلك العبارات التي وافق عليها 
المفحوص ثم حساب وسيطها وهو القيمة المعبرة ة عن درجة المفحوص دی 
حساب درجات الأفراد عن طريق ترنيب العبارات حسب میم وزنها كالأتي 


س مہ چ م ل ا قد صااخ طط اه 


مت 
چس 


44 ۳۱ 


يضع المصحح علامة أمام كل عبارة یوافق عليها المفحوص م يحسب وسیط 
هذه العبارات التي وافق عليها ويعبر الوسيط عن درجة المفحوص, 
ثبات المقیاس: 
لقد تم إيجاد معامل ثبات المقياس المستخدم وذلك باتباع طريقتين: القسمة إلى 
نصفین The split - half method‏ , 
وإعادة تطبيق الاختبارء وذلك بفاصل زمني قدره ۳ أسابيع » وبعد الحصول على 
معاملات ارتباط الثبات الخاصة بنصف الاختبار طبقت معادلة سبيرمان ‏ براون 


۳۷۲ 


للتصحيح ۵۶۱۷۱۵ Spearman - Brown prophecy‏ وذلك لإيجاد معامل ارتباط الثبات 
بالنسبة للاختبار كله ولقد تم إيجاد معامل ارتباط الثبات للاختبار كله طبقاً للمعادلة 


الاتية : 
293 
الل یا لم ا 
۱۱ 5 ۲ ۲ 
ى أن 5 ماج 5 1 
حيث أن ۱۰۱١‏ عبارة عن معامل ارتباط ثبات الاختبار كله # الل , ل 


تشير إلى معامل ارتباط نصف الاختبار» وللتأكد من دلالة معامل الارتباط ۰,۵۷۸ 
حسبت قيمة مقیاس ت وذلك طبقاً للمعادلة الآنية: 
أن -؟ 
اك < و ع تس سس | 
ہے 
ووجدت قیمة ت 4,١١‏ ولها دلالة إحصائية عالية: 
أما معاملات الارتباط نفسها فقد حصل عليها عن طريق تصميم جداول انتشار 
وحساب معاملات الارتباط(۱ بتطبيق القانون الآتي : 
(جلاحج) مجح 
8 1 


مک مجح ۳ - 
س0 سک )۲× 
ن ن 

وأسفرت هذه العملية عن معاملات ارتباط الثبات الآتية: 


اسططه ب معئع 
ن ن 


معامل الارتباط قبل التصحيح بعد التصحيح 


L and Hagen, E. P. Measurement and Evalution in psychology and (1)‏ .تفم 
Edixation, John Wiley and Sons, N. Y, 1969.‏ 


۳۷۳ 


صدق المقیاس : 

لقد تم التحقق من صدق المقیاس باتباع طریقتین الاولی مقارنة التقدیرات 
الذاتية لافراد العينة بدرجاتهم على المقياس» والثانية مقارنة درجاتهم على المقیاس 
بتقديرات أصدقائهم لهم . 

وفیما يختص بالطريقة الأولى أي التقدير الذاتي فقد ورد في آخر المقیاس مقیاساً 
ذاتياً مكوناً من ۱۷ نقطة طلب من المفحوص أن يقدر اتجاهه نحو الأخلاق بصورة 
موضوعية دقيقة وصادقة علیه. وذلك تبعاً للتعليمات الآنية: 

والآن هل تستطيع أن تقدر تقديراً موضوعياً دقيقاً مقدار إيمانك بالقیٔم الخلقية 
على هذا المقياس المكون من ۱۲ درجة بأن تفع دائرة على الدرجة التي تريد أن 

الإيمان الكامل 
عدم الإيمان: صفر ١ء of ٤۲٢‏ ۸۰۱۷ء ۹؛ ۱۱۰۱ء 

ویلاحظ أن ترتيب الدرجات يختلف عن ترتيب درجات المقياس حيث تدل 
الدرجة الكبيرة على المقیاس على ضعف الاتجاه الخلقي؛ أما الدرجة على هذا 
المقياس الذاتي فکلما زادت زاد الاتجاه نحو الأخلاق الإيجابية» والسبب في وضع 
الدرجات بهذا الترتيب هو أن الخبرة العملية بتطبيق مثل هذه المقاییس توضح لنا أن 
وضع الدرجات بحيث تعني أنه كلما زادت الدرجة قل الإيمان الخلقي يمثل صعوبة 
أمام مفحوص في فهم معنى الدرجة بسهولة. ولذلك اتبعت هذه الطريقة» وبطبيعة 
الحال فإن معامل ارتباط الصدق المفروض أن نحصل عليه سيكون سالباً. ولفهم 
معنى سلسلتي الدرجات في كلا المقياسين نعرضها بنفس الترتيب التي استخدما به 
ومقابلاتها في كل منهما. 

۵[( 


عدم الإيمان 11 YA‏ 
المطلق 
06 


00 
۳۰ء «التقدير الذاتي 


وحسب معامل الارتباط من جدول التشاره ووجد مساوياً -4۱ ,۰ وحسبت قيمة 


۳۷ 


«ت» لمعرفة دلالتة الإحصائية طبقاً للقانون السابق ذكره ووجدت تساوي ۹,۱۸ ولهذه 
القيمة دلالة إحصائية تتجاوز حدود ثقة 1۹۹ . 

والمعروف أن التقديرات الذائية في الأمور المرغوبة اجتماعیاً وخلقياً لا تكون 
صادقة تمام الصدق نظراً لتأثر استجابات الفرد بنزعات رياء الذات ع19000 - ]اک 
والتأثر بعامل الرغبة الاجتماعية ۷۵۶۵(٢‏ زاثلاط هزوم Soa!‏ . 

ومؤداها ميل الفرد إلى إظهار نفسه بمظهر براق اجتماعياً وخلقباً ومن ثم فإنه يبالغ 
في تقدير نفسه على السمات المرغوبة اجتماعياً ومن ذلك الاتجاهات الخلقية ويقلل 
من تقدير نفسه على السمات التي تظهره بمظهر غير مقبول اجتماعياً وخلقياً Socially or‏ 
morrally unacceptable‏ وإذا أخذنا هذه العوامل في الاعتبار فإننا نشعر بالرضا عن 
معامل الارتباط بين هذا المقياس والتقدير الذائي للإيمان بالأخلاق والبالغ قدرہ 
١‏ ويعطي هذا دلالة لا باس بها على صدق المقياس الحالي ٥٥٥٥٥‏ نله 
Scale‏ . 

ولزيادة التأكد تم الحصول على أدلة إضافية على صدق المقیاس باتباع أسلوب 
آخر حيث طلب من أفراد کل صف دراسي أن يقيموا أصدقائهم بالنسبة لإيمانهم 
بالقيم الخلقية تقييما موضوعيا دقيقا على مقياس مكون من ۱۲ درجة؛ وفي الحالات 
التي حصلنا فيها على أكثر من تقدیر من أكثر من صديق أو زميل عن فرد معين ثم 
إيجاد المتوسط الحسابي لتقديرات الأصدقاء والزملاء ثم قورنت هذه التقديرات أو 
متوسطاتها بالتقديرات التي حصلنا عليها من المقياس نفسه. وتمت هذه المقارنة 
باتباع منهج معامل ارتباط بيرسون. 

Pearson product - moment correlation coefficient. 

من جدول انتشار» ووجد معامل الارتباط مسارياً ۰,۵1 وتم حساب قيمة مقیاس 

«ت» ووجدت مساوية ۱۲,۵۳ ولهذه القیمة دلالة إحصائیة نتجاوز حدود ثقة 1۹۹ 


ولقد رؤي حساب معامل ارتباط الصدق عند أفراد كل جنس على حدة بعد أن تم 
الحصول عليه بالنسبة للعينة ككل . 


ولقد وجدت معامل الارتباط الآتية بين المقياس والتقديرات الذائية: 


۳۷۵ 


0 
سواه جحد ] 
العينة ككل ۰۷ 
الذكور 
الإناث 
العينة كلها لمقياس 
وتقدير الأصدقاء 


خ اوعس ۷ 


كذلك حسبت قيمة «ت» لكل من هذه المعاملات وذلك طبقاً للقانون الاتي: 
۷ ن-١‏ 
۸ سس م۲ 
وبالرجوع إلى جدول ترزیع ت پلاحظ أن جمیع هذه المعاملات ذات دلالة 
إحصائية عالية لا تتجاوز حدود ثقة 4٩‏ مما يؤكد صدق المقیاس الحالي في قياس 
الاتجاه نحو القٔم الخلقية. 


تب عم 


)١(‏ خم * اطا اباري للمترسط حى » الخطا العياري للانحراف العياري, 


۳۷۹ 


عرض النتائج وتحليلها 


أسفر تحليل نتائج تطبيق مقياس الاتجاه نحو القيم الخلقية على عينة البحث عن 
التائج التالیة: 


E ST ZE TE EO ا‎ 


يتضح من الجدول أعلاه أن هذه العينة تتصف بالاتجاه الإيجابي نحر القيم 
الخلقية بصورة قوية حيث يبلغ متوسطها الحسابي ٠, ٠١‏ والمعروف أن الدرجة من 
صفر۔ ۵ تعبر عن الائجاہ الإيجابي والدرجة من ٥۔٦‏ تعبر عن المحايدة والدرجة 
التي تزید عن ٦‏ تعبر عن الاتجاه نحو معارضة الم الخلقية أو رفضها وتقع درجات 
فراد هذه المجموعة في الجانب الإيجابي من القياس مما يؤكد اتصافهم بالقیم 
الخلقية . وقد برجم السبب في ذلك إلى طبيعة مرحلة العمر التي يمرون بها وهي سن 
متقدمة نس فد تخطرا مرحلة النقد والثورة على یم المجتمع الني تسود في مرحلة 
المراهقة. والمعروف أن الفرد يعود إلى حظيرة الدين أو الإيمان بالقیٔم الخلقية 
السائدة بعد مرحلة الشك والتردد وإعادة النظر في يمه التي مر بها في مرحلة 
لمراهقة؛ وبالنسبة للفرق بين الجنسين فتدلنا المتوسطات الحالية على زيادة الإيمان 
لخلقي لدی الإناث عن الذكور بفارق قدرہ ۰,۳۷ وفي هذا يتفق هذا البحث مع كثير 
من البحوث التي تۇ ركد إيمان المرأة بِالقِيّم الخلقية وامتثالها لمعاییر المجتمع واتصافها 
بضاً الم الروحية. ولمعرفة الدلالة الإحصائية للفرق الملاحظ بین الجنسين ثم 
حساب الإنحراف المعياري لکل من الجنسین وكذلك لدلالة الفرق بين المتوسطين 
3 إيجاد قيمة النسبة الحرجة (ن -ح) وحسبت قیٔم الانحرافات المعيارية طبقا 
للقانون : 


۳۷۷ 


3 = الانحراف المعياري؛ ف = سعة الفئة. ك = التکرارات, ح = الانحراف 
عن المتوسط الفرضي . 


شكل رقم () 
بوضح توزیع مقیاس الانجاہ نحو العلامة لجمیع أفراد العيئة 


۵ء۳۷ ۹۰ 
ظا 1۸ 
ك < التکرارات 5 


١ مت‎ 


الدرجات ۰۰۶۰ ۳۸ ۲۸۲۰۴ ۸۱۴۲۱۳ 


VA 


ویلاحظ أن قيمة الانحراف المعياري عند الذکور تزید عنها عند الاناث, ویشیر 
هذا إلى أن الفروق الفردية بين الإناث أقل انساعا ومعنى ذلك أن الاناث آکشر 
تجانساً عن الذكور. ويتفق البحث الحالي مع كثير من البحوث التي تؤكد تجائس 
الإناث في كثير من السمات والقدرات. 


ولقد تم إيجاد قيمة النسبة الحرجة لمعرفة دلالة الفرق بين متوسطي الذکرر 
والإناث في مقياس الاتجاه نحو الأخلاق وذلك طبقاً للقانون الآتي : 


5 تم 
5 : 
وا انعر 
0 ۳ 

ووجدت مساوية = ۳,۰۸۸ ولهذه القيمة دلالة إحصائية عالية تفوق مستوى ثقة 144 
ومعنى هذا أن الجنسين يختلفان اختلافاً جوهرياً في مقدار إيمانهم بالقيّم الخلقیق 
كذلك تم حساب الخطأ المعياري للانحراف المعياري للعينة ككل ولکل جنس على 
حدة وذلك طبقاً للقانون الآني 20 


امس 
۶ 
حیث ع = الانحراف المعياري ن = عدد الحالات. 
كذلك قیست دلالة الفرق الملاحظ بين الانحرافین المعیاریین عند الذکور 
والاناث وذلك طبقاً للقانون الاتی0): 


CEN “ert 
6 


)١(‏ الدكتور السيد محمد خبري: الإحصاء في البحوث النفسية والتربوبة والاجتماعية . دار الفکر العربي ‏ القاهرة 
۷ء 
(۲) الدكتور فؤاد البهي الید, الإحصاء وقیاس العقل البشري؛ دار الفكر العربي القاهرة ۱۹۸. 


الخطا المعياري للانحراف المعياري ى = 


۳۷۹ 


ومن قيمة الخطأ العباري للفرق بين الانحرافین المعياريين أمكن إيجاد النسبة 
الحرجة للفرق ہین الانحرافات المعيارية ووجدت مساویة = ۲۸,۲۸ ولهذه القيمة 
دلالة إحصائية تتجاوز حدود ثقة 44/ وتؤيد هذه النتيجة تجانس الإناث عن الذكور. 


التقدیرات الذانية : 
كان العرض السابق قائما على أساس المعطياث المستمدة من تطبيق مقياس 
نت -خ ولكن يجدر عرض نتائج المقياس الذاتي للاتجاه نحو القیٔم الخلقیة: 
- 


ع » الانحراف المعياري» خ, = الخطا المعياري للضوسط؛ نى = الخطأ 
المعياري للانحراف المعياري . 

نلاحظ أن دلالة الدرجات في هذا المقياس تختلف عن دلالتها في مقیاس 
الاتجاه نحو الأحلاق» ففي هذا المقياس الذاني كلما زادت الدرجة كلما زادت 
إيجابية اتجاه الفرد نحو الم الخلقي. ويتضح من الجدول اعلاه أن متوسط العينة 
كلها ٦ہ‏ ,۸ وهذء قيمة تعبر عن إيجابية أتجاء أفراد العينة نحر اليم الخلقیةء حیث أن 
الا نفس المعنی حيث تعني الدرجة ۱۱ منتهى التأييد للقيم الخلقية والدرجة ١‏ 

منتهى الرفض والدرجة ٦‏ الحياد. 

وبالنسبة للفروق الجنسية؛ ففي هذا الاختبار أيضأ تبدو الإناث أكثر إيمانا بالقيم 
الخلقیة عن الذکور؛ وتف هذه النتيجة مع نتيجة تطبيق المقياس السابق شرحه. 
ولكن للتأكيد من مدى دلالة الفرق الملاحظ وهو (۰,۸) يجب حساب النسبة الحرجة 
للفرق بين المنوسطنين وذلك طبقاً للفانون السابق ذکسره ووجدت تیسة 
إن دح ع ٣٢,٢٥٢+‏ ولهذه القيمة دلالة إحصائية عند مستوى ثقة يفرق 44/. ويؤيد 
هذا اتصاف الاناث أكثر من الذكور بالإيمان بالقيم الخلقية. 

اما بالنسبة لمقياس التشتت ففي هذا المقیاس أيضاً يبدو الإناث أكثر تجانساً نا 


۸۰ 


الرسم رقم () 
يوضح درجات أفراد العيئة في الاتجاه نحو الاخلاق 


التقديرات الذاتية التكرارات 
ن× ۳۰٣٤‏ ۹۰ 
۸,۵۹۶۵ 3 


الدرجات 


۳۸۱ 


تبدو الفروق الفردية بين الذكور أكثر انا ولقد تم حساب النسبة الحرجة للفرق 
بين الانحرافین المعياريين طبقا للقانون سالف الذکر ووجدت مساوية = 18,5١‏ 
ولهذه القيمة دلالة إحصائية عالية ثفوق مستری ثقة ۰/۹٩‏ 

وبإضافة الخطا المعياري للمتوسطات» بالسلب والإيجاب» نستطيع أن نضع 
الحدود الحقيقية لهذه المتوسطات على الدح الآتي وذلك عند مستوى ثقة .6۱(/٩۵‏ 


۸۱۷۵۰ ۔٤‎ 


۸۱٦۹۵ ھ7٦‎ 
4:٤۳۰ ۹۔‎ 


تحلیل التباين 0 Analysis of Variance‏ 
نظ لنعقید العوامل وتشابكها في هذه الدراسة فقد رؤي تطبيق منهجأ اکٹر 
حساسية وشمولا لدلالة الفروق وهو تحليل التساين 01۷٥۵٥٥٢‏ :دراه لمعرفة أثر کل 
عامل من عوامل التجربة کالجنس والسن والخبرة التعليمية ومستوى القدرة التحصيلية 
وذلك في ضوء العوامل الأخرىء وكذلك معرفة أثر التداخل أو التضاعل بين هذه 
العناصر. 


ولتحفيق ذلك فقد تم تصميم جدول مكرن ۲ ×۲ 1*1 ۲۱ أو ۲* لتحلبل 
أثر العوامل الأتية وذلك طبقا للمنهج الذي بتشرحه إدوارد ويعسرف باسم ۴٥۴1۸‏ 
:Pexperiment‏ 


-١‏ الجنس. 

۲ - السن . 

۳- الخبرة التعليمية, 

, العقيدة الدينية.‎ - ٤ 

۵ مستوی القدرة الأكاديمية أو التحصسية. 


(۱) ضربت قیم الخطأ المعباري في ۱,۹۱ للحصول ۔سی القيمة المضانة إلى المتوسطات تلحصول على 

,80 الحدود الحقيفية الني تتراوح بين متوسطات مستوى 'تنة‎ 
Edwards, A. L., Experimental Design in psychological Research, Holt, Rinehart and (1) 
Winston, N. Y. 168. 


۳۸۲ 


وکان لکل عنصر من هذه العناصر مستويان 5٤ا16‏ - 700 فالجنس إما ذكراً أو 
شى والسن إما ۳ أو ضغیرا وذلك تبعاً للتعاريف الإجرائية الآتية: 

كبير السن = من ۲۳ ۳۹ سنة, 

صغیر السن = من ۲۲-۱۵ سنة. 

تقدیر أكاديمي مرتفم = جید + جيد جداً + ممتاز. 

تقدير أكاديمي منخفض = راسب + منقول بمواد + مقبول. 

خبرة تعليمية قليلة = الفرقة الأولى بالجامعة + الثانوية العامة. 

خبرة تعليمية طويلة = طلاب الفرق الأعلى أي الثانية والثالئة والرابعة والدراسات 
العلیا بالجامعة , 

المذهب الديني < العقيدة الاسلامية أو المسيحية. 

ونظراً لوجود غالبية أفراد العيئة من المسملين فقد رؤي دمج هذا المتغیر في 
المتغيرات الأخرى والاكتفاء بإيجاد متوسط الطلاب المسيحبين ومقارنته بمتوسط 
العينة ككل على النحو الاتي : 


ويلاحظ أن درجات المسيحيين أعلى قليلاً بالنسبة للعينة ككل» ولكن درجات 
الذكور المسلمين أكثر من درجات المسيحيين والعكس صحیح بالنسبة لمجموعتي 
الاناث , 
ويلاحظ في عمليات تحلیل التباين أن درجات الحرية بالنسبة للتباين داخل 
المجموعات :منامع ا:۷۷ = عدد الحالات - عدد المجموعات. 
امج ق3 ۲ 
والتباين الكلي = مج ق" رت 


حيث يدل الرمز مج ق" على مجموع مربعات درجات اليم » الرمز مجق على 


3 


TAT 


.مجمعو القيم ون = علد الحالات . 

التباين بين المجموعات نع معهجه8 أي ذلك الذي يرجع إلى المعالجات 
التجر يببة 08 ادہ7 أو العلاصر المراد قياس تأثيرها فیساری = 
مج ف" + رمج ف,)' .... (مج فين" . ... الغ 

0 57 0 

حيث يدل مج ق, على مجموع لبم في الخانة الأولى» والرمز مج ق, على 
مجموع يم الخانة الثائیة وهكذا حتى يتم جمع یم جميع المجموعات التعجريبية. 

أما التباین داخل المجموعات :1۳00۲ ۷/۸۵۲ وهو المعبر عن الفروق الفردية 
داخل كل خانة فيمكن إيجاده عن طریق طرح قيمة التباين بين المجموعات من قيمة 
التباين .الكلي وهکذا. 

التباین داخل المجموعات = التباين الكلي - التباين بين المجسوعات ويمكن 
حسابه طبقاً للقانون الأتي : 

حيث يتم ایجاده بالنسبة لكل خانة ثم یجمع تباین جميع الخانات لتحصل على 
التباين داخل المجموعات جميعاً. 

وبالنسبة لاي خانة فإن این داخلها يساوي . 
(مج ق) ۱‏ ل 

هکذا بالنسبة الخانات . 

9 وهکذا بالنسبة لجميع الخانات 

وتستخدم هله الطريقة كنوع من المراجعة على العمليات الحسابية الخاصة 
باسنخراج مقادير التہاین على طريق الطرح۔ 

لما كان عدد الحالات في الخانات الستة عشر التي يشملها التحليل الحالي غير 
متساوية لذلك سوف تحسب مقادیر التباين بطريقتين» الأولى على افتراض تساوي 
عدد الحالات في المجموعات الفرعية والثانية بعد إدخال تصحيح للتعویض عن عدم 
تساوي الأعداد. 


1 
مچ ی“ 


الطريقة العادية في حساب التباين في التجارب العاملية Factorial experiment‏ 


Edwards, A. 1., on. cit. (0) 


At 


قائمة على أساس وجود عدد متساوي من الحالات في كل خانة © من الخانات. 
في حالة تطبيق التجربة ا أعداد كبيرة جدا يمكن أخل أعداد متساوية منھاء وذلك 
بطريقة عشوائية ۲۸0۵07 ۵. . . کان ناخذ طالباً واحداً من كل ٤‏ طلاب وهناك ظروف 
متعددة تؤدي إلى تعذر توف | أعداد متساویة من الحالات حتى إذا بدأ الباحث تجربته 
باعداد متساویةء ففي أثناء التجربة قد يموت أو يهاجر أو یرحل بعض آفرادها. في 
حالة احتواء الخانات على أعداد كبيرة يمكن حذف بعض الأفراد من الخانات الكبيرة 
وذلك بطريقة عشوائية باستخدام أحد جداول الأعداد العشوائیة؛ وذلك حتى يتساوى 
عدد الحالات في المجموعات المختلفةق ومعنی ذلك تساوي عدد الأفراد في جميع 
الخانات مع الأعداد الموجودة في أصغر الخانات(۱) عدداً . ولکن هذا الاجراء يژدي 
إلى فقدان أعداد كبيرة من افراد العینة ويؤدي ذلك إلى تقلیل درجات الحرية الخاصة 
بالخطا التجريبي Experimental error‏ „ 

لذلك لا بد من إیجاد طريقة تستعمل فيها جمیع الأفراد الذین شملتهم التجربة 
هذه الطريقة تعتمد على استخدام المتوسطات الحسابية 55اكما لو كان کل متوسط 
قيمة واحدة. لا يختلف أسلوب إيجاد التباين داخل المجموعات ۵00۲5 1/10 في 
حالة تساوي عدد الحالات عنه في حالة عدم تساويهاء ولذلك نحسبه بالطريقة العادية 
وبقسمة هذا التباين على درجات الحرية 8:٦007‏ 4ه :دہ وا المقابلة له نحصل على 
متوسط التباين داخل المجموعات ۷۵۲/۵0۵6 ۳60 ۷/۳۰ إن التباین داخل المجموعة 
لا یتاثر بتساوي عدد الحالات» على شرط الا يقل عدد الأفراد في أي خانة من 
الخانات عن إثنين٠ويلزم‏ قياس التباين في حالة عدم تساوي عدد المجموعات إيجاد 
قيمة للتصحيح نحصل عليها عن طريق المعادلة الآنية: 
التصحیح (صء = ۳ 2 + 5 + + را 

حیث یدل الرمزم على عدد المجموعات والرموز ن ۵». . على عدد الحالات 
في داخل کل مجموعة على التوالي . 


Edwards, A. L. Experimenta! Design in psychological Holt Ronehart and Winston. N. ۷۰ )۱( 
1968. 


۳۸۰ 


وبعد الحصول على قيمة ص» نضرب الناتج في متوسط التباين داصل 
المجمرعات لنحصل على (ص م) وتستخدم هذه القضية الأخيرة كمقياس للخطا 
النجريبي أو المحك لدلالة باقي أنواع التباين الأخرى . 

وبعد الحصول على هذه القيمة (ص م) تحسب قیمة التباين من المتوسطات 
بالطريقة المعتادة. ما عدا أننا نقسم متوسطات التباين على قيمة متوسط التصحيح 
(ص م) للحصول على النسبة الفائية وله ۳۰ ومعنی ذلك أننا نحتاج إلى حساب 
تحليل للتباين مرتين: بالطريقة العادية للحصول على الاين داخل المجموعات» ثم 
استخدام المترسطات واستخراج قيمة متوسط التصحیح النانج عن عدم تساوي عدد 
أفراد المجموعات . 
حساب تباین التداخل Interactions:‏ 


أحياناً لا يقتصر التباين على المتغيرات الأساسية في النجربة ۵605 ٥ا(‏ 
كالجنس والسن والخبرة التعليمية. . إلخ وإنما يرجع | إلى النداخعل أو التفاعل بیٹھماء 
بمعنى أن يختلف اثر الجنس وحده عما يكون مختلطاً مع عامل السن مثا أو الذكاء. 
ولحساب التداخل بین كل عنصرین يمكن تصمیم جدول ۲ ×۲ على النحو الآتي 
حيث یمثل الرمز ] الجنس وله مستویانء ويمثل الرمز ب السن وله ایضاً ستویان. 


05 


الجئس 
E‏ 


رنحصل على قيمة تباین التداخل عن طريق المعادلة الآئية: 
را + م - (ب + حم]" 
عدد الحالات اي عدد المتوسطات: 


حيث تساوي | = أ + ب,, أي مجموع درجات خانتیهما: ب× ۱ + ب 
حاء او + بن د = اې + بى 


ولكل مقدار من مقادير تباین التداخل هذه درجة حرية واحدة وبللك فهو يساوي 


۳۸ 


متوسط التباین؛ ويمكن الحصول على تداخل أ × ب × ح بالطرح من التباين بين 
المجموعات: ودرجات الحرية المخصصة له تساوي ۱ ۱*۱۷ <۱. 


ثم حساب التباين المبدئي من التصميم التجريبي . 


والجدول الآتي يلخص نتيجته. وبوضح مقدار التباين المبدئي لعوامل السن 
والجنس والخبرة التعليمية والمستوى الأكاديمي ودرجات الحرية والمتوسطات والنسبة 
الفائية : ۱ 


(۳ 


التباين الكلي 
التباين بين المجموعات 
التباين داعل المجموعات 


التباين بين المجموعات يشير إلى تباين عامل السن والجنس والخبرة التعليمية 
ومستوى القدرة الأكاديمية» ويتضح من هذا الجدول أن قيمة ف مع درجتي حرية 
۲۰ مها دلالة إحصائية عالية تتجاوز حدود ثقة 48/ ولكن هذا التباين مبدثي ولا 
بد من حسابه مرة أخرى بالاسلوب الملائم لعدم تساوي عدد الافراد في المجموعات 


کر( 4۲۶ر 
9 : 


التصحیح 


۱٤١ ۸۹× ]ك۷‎ 


(**) لنسبة ف هذه دلالة إحصائية تفوق مستوى ثقة ۹4 . 


TAY 


جدول (015) 
بوضح مقدار بان النهائي ودرجات الحرية بالنسبة الفائية للعوامل الرئيسية 
والتداخل بیٹھا۔ 


ح۔ الفرق الدراسية 
د التقدير الأكاديمي 


مع درجتي حرية ۳۳۱,۱ نجد أن جمیع يم ف لا تصل إلى حد الدلالة 
الإحصائیة إو كان تباین عامل الضرق بين الجنسين يقترب من ستوی الدلالة 
الإحصائية. كذلك التداخل بين عامل السن والفرق الدراسية أو الخبرة التعليمية 
يفترب ایض من مستوى الدلالة ولكن ربما يرجم عدم وصول الفروق إلى مستوی 
الدلالة الإحصائية المطلوب إلى الطريقة المتبعة في تصنيف آفراد العيئة حسب 
العوامل المختلفة وعمومية هذا التصنيف ودمج أفراد العینة أزيد من اللازم فالمستويان 
اللذان يقسم إليهما الأفراد في السن مثلاً وهما من 16 ۲۲ سنة و۲۳ -۳۹ سنة 
مداهما كبير بحيث يحتمل أن تختفي الفروق نتیجة لهذا النوع من التصنيف العام أو 
الدمج , 


FAA 


ولذلك فإننا نعرض هنا المتوسطات الحسابية للمجموعات الستة عشر والفروق 
الظاهرة بين كل زوج منها وفيما بعد سوف نجري تحليلاً أدق إلى العوامل التجريبية 
المختلفة . 
جدول )1١(‏ 
يوضح المتوسطات الحسابية لجميع المجموعات الفرعية والفروق بين الجنسين 


#م = تقدیر أكاديمي مرتفع! ض = تقدير أكاديمي منخفض. 


تكشف لٹا الفروق الجنسية عن زيادة ميل الإناث بصورة ثابتة ومستمرة في جميع 
المجموعات الفرعية نحو الإيمان بالقیٔم الخلقية بالمقارئة بالذكور ولا تشذ أیة جماعة 
عن هذه النزعة. وأكثر هذه الفروق بروزاً تبدو عند جماعة صغار السن من فرتفمي 
التقدير الأكاديمي «م» من أرباب الفرق الأولى : أما أقل هذه الفروق ظهورأ فيوجد عند 
صغار السن من طلاب الفرقة الأولى من منخفضي التقدير الأكاديمي أي أن أكبر فرق 
وأصغر فرق يوجد عند طلاب الفرقة الأولى من صغار السن. 


۳۸۹ 


OUD‏ معد 


ل وک ١8۴‏ و aK‏ تا esq‏ کم نو بج و مم HED‏ 


بالنسبة للفرق الذي يرجع إلى عامل السن فیلاحظ أن كبار السن أكشر إيماناً 
بالقيم الخلقية عن صغار السن؛ وتسود هذه النزعة عند ٦‏ جماعات فرعية أما زيادة 
الميل عند صغار السن» فلا توجد إلا عند جماعتين فقط هما من بين الذكور والإناث 
من طلاب الفرقة الأولى . فالنزعة العامة الملاحظة هي ميل كبار السن إلى الإيمان 
بالقيم الخلقية. وتبدو هذه النتيجة مقبولة في ضوء نضوجهم الفكري والاجتماعي 
والانفعالي والخلقي وزيادة خبرتهم . 

أيهما أكثر إيماناً وقبولڈ لقم الخلقية الطلاب الأكثر تقدماً من الناحية الأكاديمية 
ام الاقل تقدماً ؟. 

تكشف لنا متوسطات منخفضي التقدير التحصيلي (ض) ومرتفعي هذا التقدير 
(م) عن تفوق مرتفعي التقدير في ٦‏ مجموعات بينما يتفوق عليهم منحفضي التقدير 
في مجموعتين فقط, ومعنى هذا أن النزعة العامة لدى «جيدي القدرة الأكاديمية» هي 
الميل نحو الإيمان بالقیم الخلقية. وییدو أن التحصیل الجيد أو القدرة العقلية المعبرة 
عنه, ترتبط ارتباطاً إيجابياً بالخلق الطيب ایض على كل حال لقد رؤي تحليل 
عناصر السن والجنس والخبرة التعلیمیة والمستوى التحصيلي الأكاديمي تحليلاً أكثر 
دقة وشمولاً وذلك باتباع طرق أدق في تصنيف أفراد العينة وتحليل نتالجهم. 
السن والجنس : 

عرفنا أن اعمار عینة البحث 7 نتراوح ما بين ١۱ء‏ ۹ سنة وذلك فقد صمم جدول 
يوضح درجات آرباب کل سن لکل جنس على حدة» أي جدول ۲ × ۲۵ وتم حساب 
تحلیل التباين المبدئي والجدول الأتي یلخص تتائجه: 

جدول (۱۷) 

يوضح التباين المبدئي لعاملي الجنس والسن ودرجات الحرية (د. ج والنسبة الفائية 


التباين الكلي 
التباين بين المجموعات ٠٤, ٠۷‏ 
التباين داخل المجموعات4,77؟5 


(*) لقيمة ف دلالة إحصائية تفوق مستوى ثقة ۹۹ء 


۳۹۱ 


مع درجتي حرية ۳۱٣٣٣‏ يتضح أن لقيمة ف دلالة إحصائية تفوق مستوى 
4 
وبإعادة حساب التباين على أساس عدم تساوي عدد الحالات نحصل على 
المعطیات التي يلخصها الجدول الآتي : 
جدول (18) 
يوضح مقدار التباين النهائي لعاملي الجنس والسن وكذلك درجات الحرية والتداخل 
ومقدار الخطأ ونسبة ف 


تداخخل السن × الجنس 
الخطا 


في ضوہ هذا التحلیل يبدو تباین العمر ذا دلالة إحصائیة تصل إلى مستوى ثقة 
۵ اما دلالة الفروق الجنسية فلا تصل إلى حد الدلالة الإحصائية؛ ومعنی ذلك أن 
الانجاه الخلقي يختلف تبعاً لاختلاف عمر الفرد. 

وفيما يلي المتوسطات الحسابية لجماعات العمر المختلفة للعيئة ككل ولكل 
جنس على حدة والفروق الجنسية وذلك بالنسبة للأعمار التي توفر فيها أعداد من 
الحالات تسمح بإجراء عمليات تحليل التباين: ١‏ 


(9) لهذ القيمة دلاثة إحصائية نصل إلى مستوی ثقة 184 . 


۳۹۲ 


جدول (۱۹: 
المتوسطات الحسابية لجماعات العمر المختلفة 


يلاحظ أن الاتجاه آقل إيجابية في السن ما بين ۲ - ۲۵ سنة وأكثر إيجابية عند سن 
۷۔ ۱۹ء ثم يعود إلى التحسن في السن ما بين ۲۰ -۳۱ سنة ففي السئوات المبكرة 
تثر الانجاه الخلقي بالاتجاهات العامة التي تسود في مرحلة المراهقة کالتزعات 
المثالیة والصوفية والروحیة(١)ء‏ أما سن ۳۰- ۳۵ فتمثل مرحلة شك ونقد وإعادة نظر 
لما تلقاه المراهق من نیم ومبادىء من الکبار ومن المجتمع عامة. أما التحسن الذي 
طرأ ابتداء من سن 75 ۳۱ فمرجعه إلى حالة العودة إلى الاستقرار والنضوج الفكري 
والعقائدي . 


)١(‏ الدكتور أحمد عزت راجح » أصول علم النفس» المكتب المصري الحديث. 


۳۹۳ 


شکل (۸) ۱ 
يوضح المتوسطات الحسابية لجماعات العمر المختلفة في الاتجاه نحو الأخلاق: 


المتوسطات 
.اس العينة كلها ٭ ٢۲٢۰ ۳٣۷‏ 
_۔_۔ عيئة الذكور ف * ۲۵۰ 
-- سس عية الإلاث ن = tt ٩۷‏ 
1,۳ 
۱ 
٠‏ 
۷۹ 
۱۸ 
1 
۱ ۱:۷ 
5 
1 
۱ لكل 
۷ 
رو 
۷ 1 
۰ ۸ ۱۷ ۱۲ 


۲۱ ۲۲ ۲۳ ۲4 ۲۶ ۶۹ 


العمر بالسٹوات 


۳۹ 


وبالنسبة للفروق الجنسية في ضوء تحليل السن هذا فيلاحظ أن الجنسین 
يختلفان عن بعضهما البعض أكثر ما يختلفان في سن ٢٢ء‏ ۰۲۵ ۰۲۱ ويتفقان مع 
بعضهما البعض في سنوات ۱۸ء ۳۱ سنة وتتفوق الإناث على الذكور بصورة دائمة 
ومستمرة ولا يشذ ذلك إلا في جماعة واحدة هي جماعة سن ۱۷ سنة. تؤيد هذه 
النتيجة تفوق الاناث في التمسك بالقیٔم الخلقية وهي النزعة التي سبق ملاحظتھا. 
أثر الخبرة التعليمية : ۱ 

هل يتغير اتجاه الفرد الخلقي بازدياد خبرته التعلیمیةء كما يعبر عنها بمدة بقائه 
بالدراسة الجامعية ؟ بمعنى هل يختلف اتجاه طالب الرابعة أو الثالئة الذي قضي 
بالدراسة الجامعية ثلاثة أو أربع سنوات عن اتجاه طالب السنة الأولى ؟ هل تور 
الدراسة الجامعية والحياة الجامعیة وما يدور في رحابها من مناقشات على الاتجاه 
الخلقي لدی الآفراد ؟. 

لقد تم تحليل التباين لطلاب الفرق الدراسية المختلفة ابتداء من طلاب الثانوية 
العامة حتى الدراسات العليا کل جنس على حدة» ومن أجل ذلك صمم جدول 
۲ وتم إيجاد التباين المبدئي على النحو الأتي : 

جدول (۲۰) 
يوضح التباين المبدئي لعاملي الجنس والخبرة التعليمية (الفرق الدراسية) 


لا تصل قيمة نسبة ف إلى مستوى الدلالة الإحصائية مع درجتي حرية 
۱ ولكن يلزم إعادة العمليات الحسابية باستخدام المنهج الملائم للإعادة 
غير المتساوية في المجموعات الفرعية وذلك باستخدام المتوسطات الحسابية 
واستعمال معادلة التصحيح . 


۳۹۰ 


جدول (۲۲) 


متوسطات جلاب سن رس 


من الشأمل في هذه المتوسطات نلاحظ أنه بالنسبة للعینة ككل فإن أكثر 
المجموعات تمسكاً بالقيم الأخلافیة هم طلاب الدراسات العلیا وأن افلھم نسکاً هم 
مجموعة الفرقة الرابعة (متوسط ۲,۳۱ في مقابل ۱,۵۵ بفرق قدره )١:۸۱‏ ویبدو 
هذا الفرق كبيراً نسبياً: وییدو أن درجات طلاب المرحلة الثانوية والاولی والثانيية 
بالمرحلة الجامعية متشابهة. على حين تتشابه أيضاً درجات طلاب الفرقة اللالشة 
والرابعة وتمیل إلى الانخفاض: ورہما يرجع ذلك إلى أن زيادة الخبرة التعليمية تودي 
إلى أن يصبح الفرد أكثر قدرة على التذكير الناقد ودذلواط اہہ ات التأملي في القِيم 
رالمعاير الاجتماعیة فلا يتقبلها عن طیب خاطر ولا يسلم بها نقد أو تمحیص كما 
بفعل صغار السن شا . آما طلاب الدراسات العليا فييدون اکٹر إيماناً بالقيم الخلقية 
وربما برجع ذلك إلى اکتسال نضجهم رشعورهم بالمسئولية الخلقية کمواطنین 
ومعلمین . 

ومن النظر في متوسطات كل من الذكور والإناث في ج جميع الفرق الدراسية 
وجميع مستويات الخبرة التعليمية نلاحظ أن الإناث بصورة ا تفريباً اکٹر تمسكاً 
بالأخلاق عن الذكور ولا يشذ في ذلك إلا جماعة واحدة هي جماعة الدراسات العليا. 


وفي هذا يتفق البحث الحالي مع تبر من البحوث التي ترى أن الإناث أكثر 
ات 0۷ہ لیم الخلقية من الذكور» وان كان هذا يختلف مع 7 فروید في 
الاق حيث يزعم أن ضمیرها أو الذات انعلیا موه 80٥:‏ عندها أقل نموا ونضجاً عند 


۳۹۹ 


الرجل . يمتاز الاتجاه بالتحسن في الثانوية والسنة الأولى والثانية ثم يقل في الثالثة 
والرابعة ثم يعود إلى التحسن في الدراسات العلیاء وتتمشی هذه النتيجة مع النزعات 
التي لوحظت مع التقدم في السن. 

التباين النهائي بين الجنس والخبرة التعليمية: 


شكل (۹) 
بوضح درجات أرباب التخصصات 
الدراسية المختلفة » جميع أفراد العيئة 


االمؤسسات 
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جدول (۲۲) 


إحصائية تفوق مستوى ال 44/ وكذلك الاين الذي برجم إلى عامل الخبرة 
التعليمية. وبالمثل تباين التفاعل أو التداخخل ہین الجسین والخبرة التعليمية ومعنى 
هذا أن اتجاه الفرد نحو اليم الخلفية يتغير تبعا لطول مدة خبرته التعليمية أو 
الأكاديمية. 

فالمواد العلمية التي يدرسها الطالب تؤثر في قیمه الخلقية. وتدعونا مثل هذه 
النتيجة إلى ضرورة الدعوة بان نتضمن البرامج العلمية للطلاب بعض المبادىم 
الخلقية والروحية حتى نزداد مقدرة الجامعة على الوفاء برسالتها التي لا تقتصر على 
تزوید الطلاب بالنظریات العلمية وإنما السمو بالقیم الروحية والخلقية للطلاب. 
تأثر فرع التخصص الدراسي: 

هل بتأثر انجاه الطالب الخلقي بنوع التخصص الدراسي الذي'يمارسه؟ لقد 
طبق البحث الحالي على طلاب من أرباب تخصصات مختلفة شملت الدراسة 
القانونية والفلسفة والاجتماع وعلم النفس واللغة العربية والإنجليزية والجغرافیا 
والتاريخ والھندسة والتجارة والتربية. ولذلك رؤي التأكد عما إذا كان هناك أي فرق 
برجع إلى اختلاف هذه التخصصات أم أن الاتجاه نحو الم الخلقية مسألة شخصية 
ومستفلة عن نوع دراسة الفرد ؟ لقد تم تطبيق منهج تحلیل التباین لأرباب هذه 
التخصصات لأفراد كل جنس على حدةءومن أجل ذلك ضم جدول ۹×۲ بعد ضم 
طلاب الحفوق والتجارة في فئة واحدة. 


)١(‏ تتخذ فيمة هذا الخطا كمعبار لدلالة التباين في العوامل الأخرى وذلك بقسمة متوسط التباين على مقدار هلا 
الخطأ للحصول على نسبة ف. أما مقدار الخطأ نفسه فنحصل عليه من ضرب مقدار التصسيح × متوسط 
التباين داخل الجموعات. 


۳۹۸ 


والجدول الآتي يلخص نتائج تحلیل التباين المبدئي لعاملي السن والتخصص 
وكذلك درجات الحرية والنسبة الفائية. 


وبالرجوع إلى جدول توزيع ‏ وجد أن قيمة ف التي تساوي ۳,۵۵ مع درجتي 
حرية ۳۳۱,۱۵ لها دلالة (حصائية تفوق مستوى ثقة ۰14٩‏ 
ومعنى هذا أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية عالية ترجع إلى عامل الجنس۔ 
والتخصص الدراسي . 
ولکن نظراً لعدم تساوي عدد الحالات في المجموعات الفرعية فلا بد من إعادة 
تحلیل حساب التباین بالمنهج الملائم والجدول الاتي يلخص نتائج هذه العملية: 
جدول (۲4) 


تكشف لنا قيمة ف اعلاه عن دلالة الفروق الملاحظة بين أرباب التخصصات 
الدراسية المختلفة بمستوى ثقة بفوق 44,/» ومعنی هذا أن نوع الدراسة التي يمارسها 
الفرد تؤثر على انجاهه الخلقي . 

ولکن این تكمن هذه الفروق بالضبط ؟ 


۳۹۹ 


الجدول الاتي يوضح ذلك : 


جدول (۲۵) 
برضح المتوسطات البحسايية لأرباب كل تخصص من كل جنس على حدة وللعينة 
ككل والفروق الجنسية 
العيئة الذكور الإناث 

اتخصص الفرق 
4 

عربي نل 
جغرافا ot‏ ۷ ۱ أهلارا | ۰۱۲۲ 

تاريخ 1 ۹۔ ]- ۳ 

انجليزي ۳۱ ۶۸ ‘ool,‏ 
تجارة وحقوق Ye‏ ۷ |۱۱۰۸ | ۱۱۶۹ 


هندسة ودراسات علیا 
دراسات علیا 


بالنسبة للعینة كلها ضح أن أكثر التخصصات تمسکا لیم الخلفية هم أرباب 
الدراساث العلیاء ویرجم ذلك إلى زيادة نضجهم العقلي والانفعالي والاجتماعي 
وزيادة خبرنهم بالحياة العملية وربما يرجع ذلك إلى طبيعة الدراسات التربوية التي 
پنخصصون فيهاء أما أقل التخصصات نهم طلاب الدراسات الهندسية والعملية» ومن 
الطبيعي أن يتأثر هؤلاء الطلاب بالنزعات العملية والمادیة المتصلة بدراستهم. 
وبالشبة لطلاب مرحلة الليسانس فإن أكثر التخصصات إيجابية طلاب الفلسفة 
والاجتماع وعلم النفس وطلاب الدراسات التاريخية؛ وقد برجم ذلك إلى تأثرهم 
بالعلوم الإنسانية وخاصة الجوانب الاخلاقية والسلوكية التي تحتوبھا مناهج الدراسة. 

وبالنسبة لجماعة الذكور فقط فان أكثرهم أيضاً مان بالقيّم الخلقية هم طلاب 
الدراسات العليا ويليهم في ذلك طلاب الفرقة الأولى فالثانية والثالثة والمرحلة الثانوية 
وأخيراً طلاب الفرقة الرابعة. وتسود هذه النتیجة أيضاً بين جماعة الإناث حيث أن 


٣٠ 


آکترهن إيماناً بالأحلاق هن جماعة الدراسات العليا وأقلهن هن جماعة الفرقة الثالثة . 
والملاحظة العامة أن العلاقة بين الخبرة التعليمية والإيمان الخلقي لا تتخذ خطاً 
مسعقیماً والفرق الواضح الوحید هو الموجود بين طلاب الدراسات العلیا والفرق 
الأخرى ولذلك لزم حساب متوسطات کل من هاتين المجموعتين والمقارئة بينهما. 


جدول (5؟) 


الفرق الدراسية الأخری 
الفرق 


کچھ ہے مو شش 

ويلاحظ أن أكبر الفروق الجنسية تکمن بين طلاب وطالبات کلیئي الحقوق 
والتجارة» وكذلك طلاب اللغة الإنجليزية» وقد برجع ذلك إلى تأثير الدراسات 
التجارية والقانونية أكثر على الذكور منها على الإناث. 


اثر المستوى العلمي 

هل يختلف الاتجاه نحو لیم الخلقية وقبولها تبعاً اختلاف قدرات الطلاب 
الأكاديمية أو مستوياتهم التحصيلية ؟ هل يختلف اتجاه الطالب الراسب عن اتجاه 
الطالب الذي بحصل على تقديرات ممتازة ؟ لقد حالت نتائج البحث الحالي طبقاً 
لمستويات القدرة التحصيلية الآئية: 

۱- راسب. 

۲ - منقول بمواد, 

۳ مقبول. 

4 - جید. 

4 جيد جداً. 

وذلك بالنسبة لكل جنس على حدة» ومن أجل ذلك عمل تصميم تجريبي 
۲ ۵. والجدول الآتي یلخص نتائج عمليات تحليل التباين المبدئي : 
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جدول CY‏ 
يوضح مقدار التباين المبدئي للمستويات الأكاديمية والجنس 


التباین الكلي 
التباين بين المجموعات 
التباين داخل المجموعات 
في ضوء هذا التحليل المبدئي لا تصل نسبة ف إلى مستوى الدلالةء ولكن 
الهدف الرئيسي من هذه العملية هو الحصول على متوسط التباين داخل المجموعات 
وذلك لاستخدامه في تحليل التباين بالمنهج الملائم للأعداد غير المتساوية. 
والجدول الآتي يلخص نتائج تحليل التباين النهائي : 
جدول (۲۸) 


تہاین المستوى العلمي والجنس, التباين النهائي للمتوسطات, 


الثباين الكلي 
أ تباین عامل الجنس 


ب «المحتوی التعليمي: 
الخطا 
تداخل × ب 
لا تصل أيضاً نسبة ف إلى مستوى الدلالة الإحصائية طبقاً لهذا التحليل ولکن 
ربما يرجع ذلك إلى دمج المستويات المختلفة وتعويض السالب منها بالموجب 
واختفاء الفروق نتيجة لذلك ولذلك یلزم عرض المتوسطات الحسابیة لارباب 
المستويات المختلفة من أفراد كل جنس. 


بتضح من هذه المتوسطات أن الجماعات الأكثر إیجابیة في الإيمان الخلقي هم 
الحاصلون على تقدير جد جدا والرامبون وأقلهم إیمانا أو قبولا هم المنقولون بمادة 
أو مادئین وارباب تقدپر جید, أما أرباب تقدیر مقبول فیحنلون مكانة متوسطة بين هذه 
المجموعات» ونلاحظ هذه النزعة أيضاً في درجات الذکور. 

وبالنسبة للإناث فإن أكثر الجماعات هن الراسبات وصاحبات تقدیر جید جدا ثم 
جيد. ویبدو أن الطالب المتطرف في التقدیر الأكاديمي هو الذي یمیل إلى اعتناق 
المبادىء الخلقية أكثر من الطالب المتوسط. 
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والجدول الآتي يوضح متوسطات أرباب التقديرات المختلفۂ بعد دمج التقديرات 


المتشابهة في بعضها. 
جدول )٣٣(‏ 
| [ هل | قر |] ضش إل ارف | 


۰,۸ 1,0 ۲۱۳۲ ٦ 
ٹن‎ ۱,۸۸ | ۲:۱۳ | ۶ 
"05 ۱,۱۷۳ ۲,۹ ۲,۵ 


بالنسبة للعينة ككل فان أقل الجماعات إيماناً بالأخلاق هم الراسبون + المنقولین 
بمواد. وتليهم في ذلك الحاصلون على تقدبر مقبول فالحاصلون على تقدير جيد + 


47 


جيد جداً. ولا بوجد فرق يذكر بين متوسطي هاتين المجموعتین الاخيرتين ويمكن 
الاستدلال من ذلك بان المتقدمين علميا أكثر تمسكا بالقیّم الخلقیة عن المتأخرين. 
شكل (۱۰) 
يوضح المتوسطات الحسابية لأرباب المستويات 
الأكاديمية المختلفة العينة كلها مقياس الاتجاه نحو الأخلاق 


' القدرة الأكاديمية 


منقول بمواد 
متقول 
جداً 


وتبدو هذه العلاقة مستقيمة في حالة الإناث حيث تسیر إيجابية الاتجاهات من 
جيد جدأ + جید إلى مقبول إلى راسب + مواد. ومعنى هذا أن التقدم العلمي يصاحبه 
تقدم خلقي أيضاً وان كانت الفروق الملاحظة صغيرة نسبياً. 


تفسبر نتائج تطبيق المقیاس : 


لتفسير الدرجات التي يحصل عليها الأفراد على هذا المقباس في ضوء تطیقہ 
على العينة العربية السابق وصفها في هذه الدراسة تم إيجاد الرتب المثينية ۳۵06۲۷6 
مء المقابلة للدرجات الخام. ولقد تم إيجاد الرتب المثينية من جداول التكرار 


التجمعي الصاغد(, 


وفیما يلي المعاییر الميثينية لدرجات مقیاس انب نج الچ الخلفية 7 أفراد 


النجموغة ككل ولدى کل جنس علی خذة . وتصلح هذه المعاير : 
امقياس على العينات ات والافراد الذین هون عينة البحث الحالي. ر 


ہی 


4 Ser 
ATM س‎ 
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القاهرة ۰۱۹۵۷ 


الخلاصة و آفاق البحث المقبلة 

يمكن تلخيص النتائج التي توصلت إليها الدراسات الحالية فيما يلي: 

١‏ - إعداد مقیاس عربي للانجاه نحو الایمان بالقیم الخلقية يصلح للاستخدام 
مع الجماعات العربية المشابهة لعينة التقنین ويقدم البحث الحالي معايير محلية لهذا 
المقياس في شكل رتب معينة, 

-١‏ إمكان تطوير منهج ثرستون في تصمیم مقاييس الاتجاهات والإفادة من 
الخبرات الخاصة بقياس الشخصية في هذا المجال. 

۳- تأیید فرض عدم تأثر تقديرات الحكام للعبارات باتجاهاتهم الشخصية أو 
باختلاف بيثاتهم الثقافية. 

٤‏ - تأييد فرض إمكان الحصول على تقديرات ثابتة للعبارات باستخدام عینات 


صغيرة من الحكام . 
-٥‏ تأیید فرض إيزر الخاص باختلاف تشتت الدرجات تبعاً لاختلاف جماعات 
الحكام . 


٦۔‏ تایید فرض تفوق الإناث على الذكور في الإيمان بِالقِيّم الخلقية ودحض 
فرض فرويد القائل بان ضمير الأئٹی أفل حساسية من ضمیر الرجل. 

۷۔ تابید فرض تاثر الاتجاهات الخلقیة بالتقدم في السن» وتبعا لمراحل العمر 
المختلفة. فالاخلاق في المراهقة تختلف عنها في الطفولة. وعنها في مرحلة الرشد 
والكبر. 

۸ - وجود علاقة بين التفوق الأكاديمي والتفوق الخلقي تشير إلى أن الطالب 
المتفوق أكاديمياً أميل إلى التفوق خلقباً ایضا. ودحض الفرض القائل بان الأذكياء 
أكثر نقداً ورفضاً للمعايير والقیم الخلقیة, 

۹۔ تایید فرض تأثير نوعية الدراسة أو التخصص العملي والنظري في القِيم 
الخلقية فأرباب الدراسات ال نسانية كالفلسفة والتاریخ والتربية أميل إلى اعتداق 
المبادیء الخلقية. 

١‏ - يعرض البحث بصورة منهجية مفصلة لأساليب المعالجة الإحصائية الني 


لهف 


يتطلبها مثل هذا النوع من البحوث اللخلقية. 
آفاق البحث المقبلة: 

تلفت هذه الدراسة النظر إلى ضرورة العناية بالجوانب الروحية والخلقية في 
شخصیة الشیاب وضرورة أخذ السلوك الخلقي في الاعتبار في الحياة الدراسية 
والجامعية . كما نلفت النظر إلى ضرورة دراسة لیم الخلقية والسلوك الخلقي عند 
أبناء المجتمع العربي في مراحل العمر المختلفة وتحديد العوامل التي تؤثر في النمو 
الخلقي بغية تحسين هذه العوامل» والعمل على تنمیة الشعور الخلقي لدى الشباب 
والمرا اهقین إلى جانب الاعداد العلمي السلیم إیماناً منا بان الشخصية السلیمة 
الشخصية المتكاملة خلقياً وعلیأ وفي هذا الانجاه صد للاتجاهات المادية 
وال لحادية وموجات المودات والبذع التي تغزو مجتمعنا العربي في الوقت الحاضر. 
ينبغي دراسة علاقة لیم الخلقية ببعض العوامل الهامة كالذكاء والصحة النفسية 
والمناھج الدراسية وطرق التدريس والمستوى الاتتصادي والاجتماعي للاسرت, كما 
ينبغي دراسة العلاقة بين القیّم الخلقية والشعور الديني وكذلك المناشط الدينية 
المختلفة , 

يتقدم الباحث بعمیق الشکر والامتنان لجیع السادة الزملاء والإخوان والطلاب 
الذين ساهموا بالمساعدة في هذا البحث بالقول أو بالفعل أو المشورة. 
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دراسة حقبكة 


أهداف الدراسة ومناهجها: 

نشأت فكرة هذا البحث من الرغبة في المقارنة بين استجابات الأطفال' في 
المجتمعات الأوروبية والاطفال في البيثة العربية حول بعض الموضوعات الأساسية 
في الشعور الديني عومناهه1 كناوتوناء8. وكذلك النشاط أو السلوك الديني دههفوناع 
طعا كما يتمثل في الصوم والصلاة وارتياد أماكن العبادة: کذلك استهدفت 
لدراسة الحالية عقد مقارنات بين استجابات الأطفال العرب في بيئات مختلفة داخل 
لوطن العربي , 

فعقدت مقارنة بين أطفال الریف وأطفال المدينة في جمهورية مصر العربية وفي 
لنية عقد مقارنة بین أطفال مصر ومجموعة من أطفال جمهورية لبنان الشقيقة. كذلك 
استهدفت هذه الدراسة التعرّف على أثر عوامل السن والجنس والطبقة الاجتماعية 
والمستوى التعليمي والاقتصادي لاسرة الطفل. كذلك استهدفت التعرف على کم 
وکیف العلاقة بين الشعور الديني والشاط المديني من ناحية وبين الإيمان 
بالقيّم الخلقية. 

ولقد صمم لهذا الغرض مقياس مكون من ۳۹ سالا بعضها محدد الاستجابة 
وبعضها مفتوح الٹھایة ایس 0٥٠‏ مثل السزال الآني : : کیف تتصور الله 
تعالى : : كيف تتصور الله تعالى صف كيف تتخيله, وماذا یعملء وین یوجد؟ كما 
احتوى الاختبار على بعض أسئلة تكملة الجمل: 

إن الدين في نظري .. 


......... والأخصلاق في عصرنا هذا في 


رأبي . .. .. كما اشتمل الاستخبار على بعض الأسئلة التي تقيس المعرفة 
الدينية كمعرفة أركان الإسلام وأسماء الأنبياء والشخصيات الدينية نام 
۵ وإلى جانب الاستخبار المنظم تمت مقابلة «67:18امة بعض أفراد العيئة من 
الأطفال وطبق عليهم الاختبار بصورة فردية رد10۵۵ وتمت مناقشتهم في آرائهم 
في الدين والأخلاق بصورة حرة تلقائية عبر فيها الطفل بأسلوبه الشخصي في حرية 
وتلقائية وانسياب. 

وتضمن الاختبار بعض الأسئلة التي تدور حول الدين بجانبيه: 7 

العملي الفعلي الممارس والإيماني العقائدي الفكري . كما تضمن اسئلة تدور 
حول الأخلاق قولاً وفعلا أو إيماناً وعملاً. ولقد اهتم الباحث بالجوانب العملية 
والنظرية معا في کل من الدین والاخلاق في حياة الطفل حتى يكون المقياس شام 
ومعبراً عن الدين في شخصية الطفل وحياته وحتى یتسنی عقد المقارنة بين الجوانب 
الدينية والخلقبة النظرية والعملية ومعرفة أثر كل منهما على الآخر. 
وصف العيئة: 

طبقت هذه الدراسة على عيئة كبيرة من الأطفال والشباب من أبناء الطبقة 
الاجتماعية الدنيا والوسطى من أرباب المستوياث التعليمية المختلفة التي تتراوح ما 
بين التعليم الابتدائي والتعليم الجامعي وتناول البحث عينة تمتد أعمارها على مدى 
طويل حيث يتراوح أعمارهم ما بين ۷ سنوات و ٠٦‏ سنة وان كان معظم أفراد العيئة 
یٹم أعمازها ما بين ۰۱۰ ۳۰ سنة ویوضح جدول )١(‏ توزيع الأعمار والمتوسط 
الحسابي لأعمار العینة ككل وأعمار الاناث والذكور کل على حدة. وقد حسب 
المتوسط الحسابي للعمر للمعطيات المجدولة وذلك طبقاً للقانون. 

(س × ك) 

ن 

حيث أن م = المتوسط الحسابي . 
مج = مجموع القِيم. 
س = القيّم. 


ك = التکرارات١)۔‏ 


)١(‏ الدكتور السيد محمد خبري» الإحصاء في البحوث النفسية والاجتماعیة والتربوية دار الفكر العربي القاهرة 
۷ءء 


م > مج 


3 


ويتراوح عدد أفراد العينة ما بين ۰ ۵۲۱ هذا وإن اختلف عدد أفراد اة 
من مقياس إلى آخر تبعاً لبعض الظروف الواقية ولحذف بعض الأوراق لعدم 
صلاحيتها وعدم استيفاء بياناتها ولذلك أمكن تحلیل النتائج تبعاً للبيانات المتفرة في 
الاستخبار الصالح . 


1 ۔جدول (۱) 
يوضح توزیع أفراد العینة على فثات السن المختلفة والمتوسط الحسابي 
للعینة كلها وللإناث والذكور کل على حدة وكذلك الانحراف المعياري 
وقيمةات 


۱۱ 


شكل رقم )١(‏ 
7 التوزيع التكراري لأفراد 
5 العینة تبعاً لاعمارهم 


TF‏ بے و ھا یرم وب و ید 
کک % بو ENS E‏ 
او ہی کول یو بای لی کو و روک 
5 کت کت ع بو ع بو راع 


شكل رقم )٢(‏ 
یوضٔح التوزيع التكراري لعيئة 
الذکور تبعاً لاعمارهم 


Piers 

۳۰۔۳۹ 
4 

4-0 


r 


۲۹۔۰٢‎ 


tete 


۱۹۔٠١‎ 


18-۰ 
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بالستوات 


يوضّح 


شكل رقم (۳) : 
التوزيع التكراري لأفراد عینة الإناث تبعا لأعمارهم 


٦3 - : 7‏ ع 
1 0 0 

۳ 7 2 

4 س‫ 7 4 ح‫ 


۹۔٠‎ 


ہ٢۰‎ 


۱۹۔٤٢‎ 


ع 


8 شکل رتم 8 ر ۷1 
يوضح التوزيع لأفراد العيئة كلها تبعاً لمهنة الأب ل 


استا جاممي 


ويتضح من الجدول رقم )١(‏ أن متوسط عمر العينة كلها هو ۱۸,۵۳ سنة وهو 
سن منتصف الشباب والمراهقة . وكانت الإناث أصغر قليلاً في السن؛ وإن كان الفرق 
يبدو أنه لا بصل إلى مستوى الدلالة الإحصائية (۱۸,۸۵ للذكور في مقابل ۱۷۱۸۹ 
للإناث بفرق قدره ۰,۹۲) ووجدت - قیمة ت = ۱,۳۰ ولا تصل إلى حد الدلالة. 
والجدول يكشف أن ما يقرب من نصف العینة (4۸/) یقع في سن ٠٤ ٠١‏ . كذلك 
صنفت العینة من حيث نوع عمل الوالد كأحد المحکات لتحديد الطبقة الاجتماعية 
التي ينتمي إليها الطفل. والجدول الآني يوضح توزیع أفراد العینة بالنسبة لنوع عمل 
الوالد للذين أعطوا بيانات تسمح بهذا التصنيف وعددهم 714 منهم ۲٥٢‏ من الذكور 
و۱۱۸ من الإناث. 

وتم اختیار أفراد العینة من سكان مدینة الإسكندرية ومن أبناء المحلّة الکبری 
كعينة من الأقاليم للتحقّق من مدى وجود فروق ترجع إلى الاختلاف الجغرافي في 
أمور الدين والأخلاق. 

جدول رقم (۲) 
يوضح قح توزيع أفراد العینة من حرث عمل الوالد, العينة كلها والإناث 
والذكور کل على حدة تكرارات ونسب مئوية 


* ( نضمنت خانة العال : الفلاح والزارع والميكانيكي والجئدي والمخبر السري وأصحاب الورش) , 


۱1 


ومن هذا الجدول ينضح أن غالبية أفراد العينة من أبناء العمال (۵۲/) والموظفين 
(۳۰/) وتصدق هذه الملاحظة بالنسبة لكل جنس على حدة وان كانت نسبة الاناث 
من أبناء العمّال أقل قلیلا (فرق 1۹)۔ 
جدول رقم 5( 
توزيع العينة كلها والإناث والذكور كل على حدة بالنسبة للمستوى 
التعليمي للمفحوص 


يوضح هذا الجدول أن غالبية أفراد العيئة ممن هم في مستوى طلاب المرحلة 
لابتدائية وما في مستواها ويلي ذلك طلاب المرحلة الثائویة بأنواعها (العام والفني 
الصناعي والتجاري والزراعي) والجامعة. ويتضح أن هناك نسبة قليلة من أرباب 
الدراسات العليا. ويصدق هذا بالنسبة لأفراد كل جنس على حدة. في هذه الدراسة 
تم الحصول على معلومات عن عدد الحجرات الموجودة في منزل المفحوص كأحد 
المؤشرات آر المحددات للمستوی الاجتماعي ۔ رالاقتصادي. والجدرل الآتي 
رقم (4) بوضح توزيع هذه الحجرات والمتوسط الحسابي لعدد الحجرات في منازل 
أفراد العينة ككل وعند کل جنس على حدة. 


۷ء 


۱ شکل رقم )٥(‏ 
بوضح التوزيع للعيئة كلها تبعا للمستوى التعليمي 


5 


الابتداني 
الاحدادي 

ي 
الجامعة 
الدراسات العلیا 


جدول رقم 4( 


بوضح توزیع عدد الحجرات في منازل العينة كلها والإناث والذکور کل 


سم مہ 4 عم لح ھ جمد حط ٭ 


1۹ 


° 


7 شكل رقم (5) 
يوضّح التوزیع التكراري لأفراد العينة 
تبعاً لعدد الحجرات في متازلهم 


0 جدول رقم )٤(‏ 
يوضح توزيع عدد الحجرات في منازل العينة كلها والإناث والذكور کل 
على حدة 


تکرارات ونسب مٹویڈ 


1۹ 


3 شكل رقم (0) 
يوضح التوزيع التكراري لأفراد العينة 
تبعاً لعدد الحخرات في منازلهم 


ويكشف هذا الجدول أن متوسط عدد الحجرات في المنزل 4 , ٠‏ حجرة وبالنسبة 
للفرق بين استجابات الجنسين فان الذكور يبدو أن لديهم عدد حجرات أكثر (متوسط 
۰ للإناث في مقابل ۳,۵ للذكور بفرق ۰,۳۰) وان غالبية العينة لديها من 
٢۔٤‏ حجرات. 
حجم الأسرة: 

لقد رؤي التعرف على حجم أسرة المفحوصين من خلال معرفة علد اخصوة 
واخوات المفحوص» وبالطبع يضاف إلى ذلك الأسوين لمعرفة حجم الأسرة 
الحقيقي ؛ ويكشف جدول رقم )٥(‏ عن توزيع عدد الاخوة والأحوات في عینة الإناث 
وعینة الذكور كل على حدة وعددهم بالنسبة للعينة ککل. 

بالنسبة لعيئة الذكور يضح أن متوسط عدد الاخوة هو 4,۷ اخ بینما متوسط عدد 
الأخخوات الإناث في الاسرة هو ۳,۹۰ أختاً وبالنسبة لعدد الأخرة والأخوات معا فان 
المتوسط يبلغ ٤:٤٣‏ ويتضح من هذا أن حجم الاسرة لیس كبيرأ با تعارض مع 
سياسة تنظيم الأسرة التي يأخذ بها المجتمع منذ سنوات عديدة وان كان هذا الحجم 
أكبر من مثيله في کثیر من البلدان العربية حيث وجد الباحث في دراسة سابقة أن ' 
متوسط عدد الأطفال في عيئة لبنانية هو ٢:٢٢‏ طفلا آما حجم الأسرة المصرية فیصبح 
۲ بإضافة الأبوين. 

أما بالنسبة لعيئة الإناٹ فان الجدول المذكور یکشف عن تساوي متوسط عدد 
الأحوة والاخوات فيها (وهو) مما يدل على تساوي الإناث والذكور في هذه الأسر. 
ومن الجدول يتضح أن هناك 19/ من مجموع العينة لديهم أخوان و 80/ منهم لديهم 
ثلاثة أحوة واخوات و ۳۱ لديهم آربعة() وهكذا. 


. راجع بحث المؤلف. الحالة النفسية للمرأة البننية الحامل (تحت الطبع)‎ )١( 


t1 


جدول رقم (ه) ۱ 

نة الذ ناث حدة 

وع توز عدد الأخوة والأخوات في عینة الذكور وا كل على 
8 لاف الت ایا با ول رات 


1۳ 


شكل رقم ) 5 


يوضح عدد الاخوة والأخوات في العيئة كلها 0 


عدد الأخوة والأخوات 


عرض النتائج وتحليلها 
لقد تم تحليل استجابات الفرد للعينة على جمیع مفردات الاختبار الخلقية 
والدينية من (۱ - ۳۳) وتم إيجاد النسب المثویة لاستجابات نعم ولا. 


وكانت أعلى الاستجابات في المفردات الآنية: 


نم 
أنا أحب لأصدقائي ما أحبه لنفسي 4٦‏ 
أنا اشعر بالسعادة عندما أرى الناس ۰٥‏ 
الآخرين سعداء 
نا أقول الح ولو على نفسي ۱ 
آنا أكره الشخص الذي يسيء 1۸۹ 
إلى الناس في غيابهم 
عندما أعمل خيرأ في شخص ما فأنا لا ۸۰ 


أنتظر منه أي شيء 
وتدلٌ هذه النسب العالية على تمسّك آفراد العینة وإيمانهم بالقِيّم الخلقية وفي 
ضوء هذه النتيجة فان الفرض القائل «بأن مرحلة المراهقة تمتاز بنزعات التصوف 
والمثالية الخلقية يجد ما يسائده تجريبياً مع رفض القول بان المراهقة مرحلة تمرّد 
خلقي وعصيان حيث ترتفع نسبة الإيثار وكره أمور الغيبة والئميمة. 
أما أقل المفردات الحلقية فكانت كما يلي : 


مم لا 

إذا وجدت شیا ثميناً في الطريق فني لا آهتم ۳ 7 
بإعادته لصاحبہ 

أنا لا آشعر بالندم عندما أتسبب ۳۳ ۷ 
في إيذاء شخص بريء 

أغش في الامتحان إذا سمحت لي ۵ 10 
الظروف بذلك 

أفضل العقاب عن الهروب من المسؤولية ۹ 4١‏ 


عن طریق الکذب 
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ويعكس السؤال الأول نزعة الفرد نحو الأمانة وتوجد بنسبة 1۷۰ أما السؤال 
الثاني فيقيس حساسية وفاعلية ضمیر الفرد كقوة ردع ويوجد لدی ۸۱۷ من أفراد العینة 
أما الأمانة في الامتحان فلا يتمشك بها سوى 40 من مجسوع آفراد العينة. 
وبالمقارنة بنسبة الأمانة في رد الشيء الثمين إلى صاحبه ( ۷۰) نجد أن هذه النتيجة 
تعطي تاييداً لفرض هارتشورن وماي حول نوعية لیم الخلّقية وعدم عصوميتها. 
فالشخص قد يكون أخلاتياً في مونف وقليل الأخلاق في موقف آخر حسب درجة 
الدافع وشدته. فالامتحان من المواقف التي بهم عدد كبير من الطلاب النجاح فيه 
ولذلك فلا یمانم أن يغشش؟!. 


أما الكذب فينفر مئه نسبة كبيرة بين أفراد العینة تبلغ 04 وهي نسبة تختلف عن 
تلك المعبرة عن نزعته الخيرية (أنا أحب لاصدقائي ما أحبّه لنفسي -97/) مما يدل 


على أن مفهوم الأخلاق فعا مفهوم متعدد الجوانب ار متعدد العوامل ولیس عامل 
واحداً بسيطاً وإنما هو مفهوم متشعب. 


۲ جدول رقم (1) 
يوضح استجابات الموافقة وعدم الموافقة على مفردات الاختبارکلّه نسیة 
مئوية من مجموع أفراد العيئة ككل . 


ف ع 1۱5 
نی 0 
١‏ ۔ أنا أحب لأصدقائي ما أحبه لنفسي 
٢‏ ۔ أا أقول الحق ولو على نفسي ۹۱ ۹ 
٣‏ - آنا لا أشعر بالندم عندما أنسبب في إیذاء شخص بريء | ۳٣‏ 3 
٤‏ - أفضل العقاب على الهروب من المسؤولية عن طريق | ٥٦۹‏ 3 
٠‏ الکذب پ2 
٥‏ ۔ عندمااعمل خیراً في شخص ما فانا لاانتظرمنه‌اي شيء | ۸۰ 9 
٦‏ - أغش في الامتحان إذا سمحت لي الظروف بذلك 1 to.‏ 
۷ - أنا أكره الشخص الذي يسيء إلى الناس في غیابھم | ۸٩‏ إل 
۸ ۔ إذا وجدت شیا ثميئا في الطربق غانني لا أهدم باعادته | ۳۰ ۷۰ 
لصاحبہ 
۹ ۔ أنا أشعر بالسعادة عندما أرى الناس سعداء 40 3 


1 


ہے سج ہے 


٠‏ أنا أحب دائماً أن أساعد الفقراء 

١۔‏ انس أن يسرسب جمیع الأولاد الذين أكرههم في 
امتحاناتهم 

۲ - آنا أعتقد في وجود الله 

۳ - أنا اعتقد في وجود الجنة والنار 

١4‏ - أنا أعتقد في وجود الانیاء 

۵ - خلق الله کل شيء من لا شي 

١‏ اله بعلم بکل مدع في هله انا 

۷ ۔ یعلم الله ما يجري حتى في داخل أفكارنا 

۸۔ افڈر الشخص الذي يصوم شهر رمضان 

4 - إن الدین يفيد جمیم الناس 

- اعتقد أن هناك حتما یوما للحساب (یوم القيامة) 

۱- خلق الله الإنسان من طين 

۲ - في يوم القیامة یخلت الله الإنسان ثانية 

۳ - الدّين يمنع الناس من السرقة والكذب والقتل 

4 - الدين هو الذي یعلمنا الحلال والحرام 

٦٥ء‏ العمل الصالح يقود صاحبه إلى الجنة 

٦۔‏ الصلاة تسیب طهارة النفس والبدن 

۷۔ أنا لا امانع في الزواج من فتاة أو من شابة من دين آخر 

۸ - يحتفظ الله بسجل كبير يكتب فيه أعمالنا الخيّرة والشريرة 

۹۔ ليس من ألضروري أن تذهب للمسجد لكي تكون رجلا 
۳1 

۰ المسلمون والمسیحیون والبهود كلهم متساوون في الطيبة 

۱۔ آنا أؤمن بقيمة الزكاة في حياة المجتمع' 

۲ أنا لا أحب الغرور ' 
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۸ ۹۲ 
۸۰ 7 
1 54 
٥ ۹۵ 
۸ ۹۲ 
1 ۷۹ 
۳ ۹۷ 
5 ۹٤ 
o۲ ۸ 
۱۱ ۸۹ 
۲ ۹۷ 
٦ ۹4 
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۸ ۹۲ 
9 144 
۳ ۹۷ 
1 ۹٦ 
۷۱ ۹ 
1 ۸۷ 
33 ھ٦‎ 
۸۶ ۳۲ 
1 ۸۹ 
۲ ۸۸ 


٣۔‏ أنا أصوم شهر رمضان ۹۰ 5 


یم 
(م) اي چیپ 


شیم 


خی جک مت کو بيو كم و “كوو 


ال بعلم یکل تيه يا 


مد هالا يرم اللاب 
سس رن رز رو 


أحب لاصدقائي ما أحه لمحي 
الما تسيب طهارة اس رالہدن 


إتي سم لس اناس 
3 رحودالجة رالار 
ا 
م مسج سے جس 


علق الله نان س طبن 


1۲ F3 


لين بط الحلال ورام 


جد 


اپ ساعدة الفقراء. 


1 


امد في وجوہ یه 


A 


الدين ہنع السرقة رال رالكلب 


سس سس سس انول ال وو مر نس 


بخن الله انس لي 
ا ا رر 


أكره من بسي * إلى اللا 


0 


3 


ادن بهد اناس 
اسف 
سس سس سس سس لالب اور 


x‏ س سس سس دل سج للاقال مرا رشب 


الیل الخ دون تقایل 


۴ھ 


علق الله لشیم لخد 


چم 


أنضل باب من الکلپ 


+ 


اد تكون طیا دون الذهاب للمسججه 


¥ 


أغش في الامتحان إذا سئحث ار 


اند الس الذي یسیع 


لا شم باند في له اراد 


المسلمون والمسيحيون رالبهود متسارون في الطيبة 


لا آهتم اعانا نا أجدہ 


لا أمائع في الزواج من ااا من هين آخر 


۷ 


ات أن يرسب جميع من أكره. 


sh‏ کم 


5 


حسم ہي کیہ لحم کچھ بيو كم e‏ )کی لحب 6ة 
(۷) و فو 


0 


2 


ETA 


سم مم كي F‏ کس کح 
() فى ایب 


۱۳ ۹ 


ون 


جسم رتم 


e ب‎ 


1۹ 


المفردات الدينية 
أما بالنسبة للمفردات الدینیة التي احتواھا البحث فإن أكثرها انتشار ما يلي : 


اله بعلم بكل شيء يحدث في هذه الدنيا ۷ 
أعتقد أن هناك حتماً يوماً للحساب (يوم القيامة) AY‏ 
العمل الصالح يقود صاحبه إلى الجنة ۲ 
أنا اعتقد في وجود الجنة والنار 1۰ 
أنا اعتقد في وجود الله ۹4 
يعلم الله ما يجري تی في داخل افکارنا ۹ 
خلت الله الإنسان من طين ١‏ 44 
آنا احب دائماً أن اساعد الفقراء ۲ 
أنا أعتقد في وجود الأنبياء ۲ 
الین يمنع ناس من السرقة والکذب والفتل ۲ 
في يوم القيامة يخلق الله الإنسان ثائية ۹۰ 
نا لا أحب الغرور 14 
هل تصوم شهر رمضان؟ ۹۰ 


ينضح من ارتفاع هذه النسب إيمان أفراد العينة ومعظمهم من المراهقين بالقيم 
الدينية مما بدحض الفرض القائل بان المراهقة تسم بالإلحاد والكفر والشك الدیني . 
وإنما تؤكٌد الائجاه القائل بان المراهقة مرحلة زهد وتصوف ولجوء إلى الدين. 

وتعكس هذه المفردات الإيمان بالمعتقدات الدينية مثل «خلق الله الإنسان من 
طین» إلى جانب الإيمان بدور الین في تنمیة القیٔم الُلقية رانا أحب دائماً ان اساعد 
الفقراء» وہإن الڈین يملع الناس من السرقة والكذب والقتل» ۋد هله النتائج 
الوظيفة الدنيوية للدّينَ إذ الإيمان في نظر أفراد هذه العينة ليس فاصراً على دخول 
الجنة وإنما له فائدة في هذه الدنيا ومنها تقویم سلوك الانسان کالبعد عن السرقة. 

أما أقل المفردات الدينية انتشاراً فكانت كما يلي : 
۷ اا لا أمانع من الزواج من فتاة من 1۳۹ 

دين آخر 


E 


۱۳۲ sh 


+ 


سم یکت 


سم مہ مہم fF‏ ہکم raa‏ 
() لچ ہے ۱ 


e ٹس‎ 


الله خلق اسان 
من لين 


4 


المفردات الدينية 
أما بالنسسبة للمفردات الدينية التي احتواها البحث فان أكثرها انتشار ما بلي : 


الله بعلم بكل شيم يحدث في هذه الدنیا ۷ 
اعتقد أن هناك حتماً يوماً للحساب (يوم القيامة) ۷ 
العمل الصالح بقود صاحبه إلى الجنة 1 
آنا أعتقد في وجود الجنة والنار ۵ 
أنا أعتقد في وجود الله ٤‏ 
یعلم الله ما يجري حتی في داخل أفكارنا اھ 
خلق الله الإنسان من طين 1 1 
نا احب دائماً أن أساعد الفقراء ۲ 
أنا أعتقد في وجود الأنبياء ۲ 
الڈین يمنع الاس من السرقة والكذب والقتل ۲ 
في يرم القيامة يخلق الله الإنسان ثانية 0 
الا أحب الغرور 14 
هل تصوم شهر رمضان؟ 7۰ 


يتضح من ارتفاع هذه النسب إيمان أفراد العينة ومعظمهم من المراهقين بالقيم 
الدينية مما پدحض الفرض القائل بان المراهقة تتسم بالإلحاد والکفر والشك الديني . 
وإنما تؤكد الانجاه القائل بأن المراهقة مرحلة زهد وتصوف ولجوء إلى الدين. 

وتعكس هذه المفردات الإیمان بالمعتقدات الدينية مثل «خلق الله الوئسان من 
طین» إلى جانب الإيمان بدور الین في تنمية اليم الخلّقية جانا احب دائماً أن أساعد 
الفتراء» و ان الذين یمنع الناس من السرقة والکذب والقتل) فد هذه السائج 
الوظيفة الدنيوية للذين إذ الإيمان في نظر أفراد هذه العيئة ليس قاصراً على دخول 
الجنة وإنما له فائدة في هذه الدنيا ومنها تقويم سلوك الإنسان كالبعد عن السرقة. 

أما أقل المفردات الدينية انتشاراً فكانت كما يلي: 
۷۔آنا لا أمانع من الزواج من فتاة من ۳۹ 

دين آخر 


1۳ 


1۳۲ المسلمون والمسيحيون واليهود كلهم متسارون في الطية‎ ١ 


۸ -أقدّر الشخص الذي یصوم شهر رمضان 1۸ 
4 -ليس من الضروري آن تذهب إلى المسجد 18٤‏ 
لكي تكون رجلا طا 


وهناك ما يقرب من ثلث العينة ثعبر عن قبولها للنسامح الديني في شکل الزواج 
من فتاة من أرباب دیانة أخرى. والمعروف أن التسامح الديني وقبول أرباب الدیانات 
الاخری يزداد بالتقدّم في السن تبعاً للنمو والنضج العقلي . وبالمثل تساوى رباب 
الدیانات لط عت رس عه فا نما ام ماعن 
دور الصلاة الديني في طهارة النفس والبدن فتقرّرها ۹٦‏ من مجموع أفراد العينة. 
وهناك 7٤‏ و مجموع العينة ترى أنه من الضروري أن تذهب إلى السجد لكي 
تکون رجلا طبباًبينما هناك ما يزيد على النصف لا يرون أن الذهاب للمسجد عملا 
ضرورياً لكي تكون رجلا طا . ذلك لان الإنسان يستطيع أن يؤذي فریضة الصلاة في 
منزله مثلا. وهناك أقل من نصف العینة (44/) يقدّرون صيام رمضان ويوضح 
الجدول تنوٌع العناصر المکونة للمفهوم الديني وللشعور الديني واختلاف وزن وقيمة 
کل منها واختلاف نسب من یقبلون کل مبدأ من المبادیء الدینیة؛ فالإيمان بأن العمل 
الصالح . يقود صاحبه إلى الجنة )1٩۷(‏ یفوق بكثير مبدأ آخر وهو الزواج من فتاة من 
دين آخر 1۲۱ بفرق قدره 11۸ وهو فرق كبير. فإذن المفهوم الديني أيضاً مفهوم 
متعدد العناصر وليس مفهرماً بسيطاً. 

ويجيب بالایجاب على سؤال: 

هل تصوم شهر رمضان نسبة قدرها ۰ من أفراد العینة وإذا صخت هذه الننيجة 
فإنها تدل على تمسّك أفراد العينة بالسلوك الديني. 
١‏ الفرق الجنسي في مفردات مقياس التديّن والأخلاق: 

تدل هذه النسبة أن هناك زيادة طفيفة في نسب الذكور عن الإناث في المفردات 
الآنية: 


۱ ۔ انشل العقاب عن الهروب من المسئولية عن طریق ۷ ١٤‏ 
الکذب 


1۳۱ 


۲ ۔ إذا وجدت شيئاً ثمبنأ في الطريق فإنني لا أهتم ب[عادتہ ۲/ 35 


لصاحبہ 

۳ - أتمئئ أن يرسب جميع الأولاد الذين أكرههم في "/ 5 
امتحاناتهع 

۲,- 1۸ ۔ خلق الله کل شي» من لا شيء(*)‎ ٤ 

3 1 ۔ أفذر الشخص الذي يصوم ا‎ ٥ 

7 ۸ ۔ خلق الله الإنسان من طين‎ ٦ 

۷ - في يوم القيامة يخلق الله الإنسان ثانية 0 ۳ 

۸ أا لا أمانع في الزواج من فتاة من دين آخر(*) 4 ۳,9۰ 

۹ - المسلمون والمسيحيون واليهود كلهم متساوون في الطيبة o‏ 


فالذكور پنضلون تلفي العقاب ولا يرغبون في الهروب من المسٹولیة عن طريق 
الكذب وفي هذا يتفق البحث الحالي مع كثير من الدراسات التي وجدت أن الانثى 
أكثر ميلا إلى الأكاذيب البیضاء ويبدو الذکور اٹل أمانة في رد الأشیاء التي يجذونها في 
الطريق . وفيما يتعلق بالعقائد فإن الذکور أكثر قبولاً لها. وخلق الله كل شيء من 
لا شيء». وتزبد درجات الذكور زيادة واضحة في التسامح الديني فيما یتعلق بالازواج 
وفي تساوي أرباب الديانات السماوية في الطيبة» أما البنات فكانت نسبتهن أزيد من 
الذكور في المفردات الآنية: 


الفرق ‏ ۵۔ح 
١‏ ۔ أنا أحب لأصدقائي ما أحبّه لنفسي والفرق يساوي 7 
۲ - أنا أفول الحنّ ولو على نفسي 7 
۳ أنا لا أشعر بالندم عندما أتسبب في إيذاء شخص بريء ٣‏ 
٤‏ عندما أعمل خيرأ في شخص ما فأنا لا انتظر مله شيء 4/1 
٥‏ _ أنا أكره الشخص الذي بسيء إلى الناس في غبابهم ‏ 7/7 
٦‏ - أنا أشعر بالسعادة عندما أرى الئاس الآخرين سعداء ٢‏ 
۷ ۔ أنا أحب دائعاً أن أساعد الفقراء(*» 7۹ 1,0 
۸ ۔ أنا اعتقد فی وجود الله 7 


* هذا الفرق دلالة إحصائية عند مسترى ثقة 7۹0. 
# © ذا الفرق دلالة إحصائية علد مستوى ثقة 114 . 
٭ ٹا الفرق دلالة إحصائية عالية تفوق مستوى لقة 1/80 


زود 


۹ ۔ أنا اعتقد في وجود الجنة والتار 7 


۰ - أنا أعتقد في وجود الأنبیاء ٤‏ 
5 ۔ الله يعلم كل شيء في هذه الدنيا ٢‏ 
۹۲ ۔ بعلم الله ما يجري حتی في داخل أفكارنا 15 
۳ - إعتقد أن هناك حتماً يوماً للحساب 1 
14 ۔ لین هو الذي یعلمنا الحلال والحرام 1 
۵ - الدّين يمنع الناس من السرقة والكذب والقتل ٤‏ 
٦۔‏ بحتفظ الله بسجل, كبير يكتب فيه أعمالنا الخيرة 1/١‏ فك 
والشریرۃ(**) 
۷۔ هل تصوم شهر رمضان( JN‏ ۲,۳۰ 


. واه اضح أن الفروق طفيفة بحيث يمكن افتراض تساوي الجنسين إلا في قلیل من 
0 دات الدينية والخلقية کالاستعداد عند الأنٹی لمساعدة الفقراء. وعلی العسوم 

ضآلة الفروق الجنسية فإنها تمطي الانطباع بان الائٹی اکٹر تمسّكاً بالییم 
7 . واظهر هذه الفروق الجنسية لصالح الإناث كانت في المفردة الآنية: 

يحتفظ الله بسجل كبير يكتب فيه أعمالنا الخيّرة والشريرة وفي صيام شهر 
رمضان. 

ولقد حسب الدلالة الإحصائية لهذه الضروق البارزة عن طريق إيجاد النسبة 
الحرجة للفرق بين كل نسبتين بالتطبيق للقانون الآتي : 

یو الفرق بين النسبتين 

© م طف طورقم 
۴ 2 


0 


حیث: 
ن -ح ‏ النسبة الحرجة للفرق بين كل نسبتين أي نسبة الذكور ونسبة الإناك. 
ط, = نسبة موافقة الذكور. 
= عدم موافقة الذكور وتساوي ١(‏ - ط,). 
طم = نسبة موافقة الإناث على المفردة. 


* * لهذا الغرق دلالة إحصائية عالية ثفوق مستوى ثقة 49/. 


1۳۳ 


ط ق = نسبة عدم موافقة الاناث. 
= عدد أفراد الذكور. 
ن, = عدد أفراد الاناث. 
وفي الحالات المتطرّفة حسبت قيمة ن - ح طبقاً للقانون الأئي : (أي التي یوجد 
بها أزيد من .)/٩۰‏ 
الفرق بين النسبتين 


( + E 1 


دح دن 


حیث: طہ في هذه الحالة تساري مجموع نسب الموافقة في المجموعتین . 
وف في هذه الحالة تساوي مجموع عدم الموافقة في المجموعنین. 


, جدول رقم (۷) : 
بوضح السب المئوية لاستجابات مفردات اختبار الأخلاق والڈڈینء كل 
جنس على حدة والفرق الجنسي في كل مفردة. 
۔ انا أحب لأصدقائي ما أحبه لنفسي 
- آنا اقول الحق ولو على نفسي ۹۰ ۹۳ ۳ 
۳ ۔ أنا لا اشعر بالندم عندما أتسبب في إبذاء شخص | ۳۱ ۳ ۳ 
بريء 
1 ۔انشل العقاب على الهروب من المسئولية عن| 1۲ 5۵ ۷ 
طريق الکذب 
٥‏ عندما أعمل خيراً في شخص ما فأنا لا انتظر من اي | ۷۹ AY‏ | ۳ 
٦‏ ۔ آغش في الاتحان إذا سمحت لي الظروف بذلك | ۵۵ 9۵ 
۷ - أنا أكره الشخص الذي يسيء إلى الناس في غیابھم AY‏ ۹۰ ۳ 
۸ - إذا وجدت شيئاً ثميناً في الطریق فاني لا أهثم ۳۳ ۳۱ ۲ 


باعادته لصاحبه : 
- أنا أشعر بالسعادة عندما اری الئاس الاخرین سعداء 


المفردات 


۰۔ أنا احب داثماً أن أساعد الفقراء 

١۔‏ أتمنى أن يرسب جميع الأولاد الذين أكرههم في 
امتحاناتهم 

۲ آنا اعتقد في وجود الله 

1 أنا اعتقد في وجود الجنة والنار 

٤‏ - أنا أعتقد في وجود الأنياء 

۵ - خلق الله کل شيء من لا شيء 

1 - بعلم الله حتى ما يجري في داخل أفكارنا 

۷ الله يعلم بكل شيء يحدث في هله الدنیا 

۸ - اقثر الشخص الذي یصوم شهر رمضان 

۹۔ ان الدين يفيد جمیم الناس 

٠٠‏ اعتقد أن هناك حتماً یوما للحساب (بوم القيامة) 

۱۔ خلق الله الإنسان من طين 

- في يوم القيامة يخلق الله الإنسان ثانية 

۳ این يمنع الناس من السرقة والكذب والقتل 

4 - الدّين هو الذي یعلمنا الحلال والحرام 

۵ - العمل الصالح يقود صاحبه إلى الجنة 

۰ الصلاة تسیب طهارة اللفس والبدن 

۷۔ أنا لا أمانع في الزواج من فتاة أو من شابة من دين 
آخر 

۸۔ يحتفظ الله بسجل كبير يكتب فيه أعمالنا الخيّرة 
والشريرة 

۹۔ ليس من الضروري أن تذهب إلى المسجد لكي 
تكون .رجلا طا 

٠١‏ المسلمون والمسیحیون واليهود كلهم مستاوون في 
الطيبة 

١‏ - أنا أؤمن بقيمة الزكاة في حياة المجتمع 

۲۔ أنا لا أحب الغرور 

۴۔ هل.تصوم شهر رمضان؟ 


tf 


۳۷۸ 


۹۱ 


۹۲ 


4o‏ عم لج فد مداه 


چپ ای و مو سے نی العو اح 


- 


یس EE‏ کنر کہ rs‏ 


(,) یپ یج 


جم ف ۳ی بج كم aA‏ یپ ی 


Ha 


اپ لاسثائی بااپ اسي 
أنول ال ولو على تي 


لا شر بلعم لب رد 


| نی رسوب من اکر 

الد لي رجود جلا ونر 
امد لي رجود ید 

علق لله كلل شی من لا کہ 
يملم اللہ ما کارا 


بعلم اله کل شي 


۳ 


e [‏ کر کی جوج © f‏ ہورکم Aa‏ 
(ء) لپ ی نو 


ہہ تچ ڪڪ اللہ تسيب طهارة این و الس 


RA 


2 


لا بیع ني الزراج من من اعر 


ماد سجل لاسلا 


فد یر بسچ 


پر ضس گت 


السلمرٹ رابود 


امن بقيمة رک 


TY 


ارتیاد أماكن العبادة 

تناول البحث دراسة مدی ارتياد أفراد العینة لأماكن العبادة حيث ورد باستمارة 
البحث السؤال الآتي : 

اذهب إلى المسجديومياً اسبوعیأً شهرياً سوا لاأذهب 

وذلك بقصد التعرّف على مى ممارسة أفراد العينة لمظهر من مظاهر السبلوك 

الديني وهو ارتياد أماكن العبادة. والجدول رقم (۸) يلض هذه النتائج بالنسبة للعينة 


ككل ولكل جنس على حدة والفرق الجنسي . ومنه بت يتضح أن هناك ٤٤‏ يرنادون 
المساجد یرتا ۸ أسبوعياً بینما هناك ۲۷ لا يذهبون 0 . ومعنى هذا أن هناك 


0 يذهبرن يومياً وأسبوعياً وهي نسبة تبدو معقولة» ولکنها ليست بذات الارتفاع 
الذي لاحظناه فيما يتعلق بالقیم الدینیة كالاعتقاد في وجود الجدة والدار (۹۷/)ء 
وتتفق هذه النتيجة مع الاستجابة السابن بيانها والخاصة بأنه ليس من الضروري أن 
يذهب المرء للمسجد لكي يكون رجلا ی حيث قبل هذه العبارة 1/05 من مجموع 
الأفراد وهي نسبة متقاربة, 

وهنا نتساءل أيهما أكثر ارتياداً للمسجد الذكور أم الإناث؟ . 

يكشف الجدول أن الذكور أكثر ارتياداً للمساجد عن الاناث وهناك فرق قدره 
(10- 47 = ۳۲/) وهو فرق جوهري إذا وُجدت نسبته الحرجة تساوي ۱۰. 


رد 


جدول رقم (۸) 
يوضح التكرارات والنسب المئوية لارتياد المساجد بالنسبة 
للعيئة كلها والذكور والإناث كل على حدة والفرق الجسي 


وییدو هذا الفرق مقبولاً في' ضوء صعوبة خروج الأنثى وذهابها للمسجد في كل 
أوقات الفروض كالفجر مثلا. وهنا یلزم تشجيع أفراد الجنسين على المزيد من ارتباد 
أماكن العبادة وجعلها أماكن جذب للشباب وتقديم ألوان مختلفة من الثقافة العصرية 
والعلم داخل المسجد حتى يكثر الشباب من الترده على المساجد كتنظيم محاضرات 
وندوات ودروس علمية في ساحات المساجد. كما ينبغي تعديل اتجاهات الأسرة 
وعدم حجبها للفتاة حتى تذهب للمسجد على قدم المساواة مع الفتى . 


* 9 لهذا الفرق دلالة إحصائية تفوق مستوى ثقة ۸4 . 


1۳۹ 


۲ شكل رقم (۱۱) 
یوضح التسب المتوية لارتیاد المساجد للعينة كلها 


1[ 1] 
ف 2 


لا انب 


بويأ 


تأدية الصلاة: 

تضمن الاستخبار سؤالاً حول مدی ممارسة أفراد العينة فريضة الصلاة والجدول 
رقم )٩(‏ يعرض نتائج تحليل هذا السؤال بالنسبة لأفراد العینة ككل ولكل جنس على 
حدة في شكل نكرارات ونسب مثوية والفرق الجنسي . ومنه يتضح أن ٤٥‏ يؤذون 
الصلاة ی ۸ أسبوعياً ومعنى هذا أن 7۷4 أي نحو ثلائة 2 العينة يؤدُون 
الصلاة يومياً وأسبوعياً وهي نسبة تبدو مقبولة ومعقولة ويمكن مقارنتها بنسبة ارتياد 
المساجد وهي 10/ ومن المنطقي أن تأدية الصلاة المباحة في كل مكان تفوق نسبتها 
نسية ارتياد المساجد. 

وهناك نحو حمس العينة لا يوون الصلاة» ويدعونا هذا إلى ضرورة توجيه العناية 
لتكوين عادات ممارسة العبادة في النشء. 

أما بالنسبة للفرق الجنسی فأيهما أكثر تادیة للصلاة؟. 

وعلى العكس مما ينتهي إليه العديد من البحوث السابقةء فان الاناث في هذه 
الدراسة تقل نسبة تأديتهن للصلاة عن الذكور. ويرجع ذلك إلى التربیة الأسرية 
والدينية التي ينبغي أن توجه عنايتها للفتاة. 

جدول رقم (۹) 
يوضح النسب المثوية لتأدية الصلاة بالنسبة للعيئة ككل ولكل جنس على حدة 


يك 


* ۴ لهذا الفرق دلالة إ[حصائیة تفوق مستوى ثقة .18٩‏ 
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t4۲ 


لا أوديها إطلاناً 


> ال کو یڈ کی 
يوضح النسب المثویة للعينة ككل في التكرارات تأدية الصلاة 


يتب محالت 


أسبوعياً 
شهريا 
سوبا 


بوا ۔ 


1 


4 مش د نے هه شخ تپ 


> 


کوج IED frst‏ وک ہے <م ۱۳۳ FE‏ 
نبي لو یم 


ا 


۸۴۶۱۹ 


“Ir 


چیم حسم تی 


هل هناك فرق إقليمي في تأدية الصلاة؟ 


لقد رؤي البحٹ عما إذ! كانت تأدية الصلاة تختلف في کٹافتھا وتكرارها لدی 
أفراد عينة المحلة الكبرى عنها لدی عینة الإسكندرية ولذلك حللت النتائج طبقاً للفرق 
الإقليمي أو الجغرافي هذا والجدول رقم (۱۰) يعرض هله النتائج في شكل نسب 
مثوبة ومنها ينضح أنه بالنسبة للذكور والإناث كل على حدة يتفوق عيئة الإسكندرية 
في تادية الصلاة عن عینة المحلة الكبرى. 


تأدية الصلاة الفرق | نع الفر: 


تدده قات 


۱ ۱ 


ولا تتفق هذه النتيجة مع القول بأن أبناء الأقاليم أكثر تديّناً عن ابشاء المدن 
الكبرى. ومعنى هذا أن مظاهر التحضّر والمدنية في مدینة كالإسكندرية لا تر تاثيرً 
سلبياً على الشباب في تأدية فرائض الصلاة على العكس مما یفترض. 


(#) لهذا الفرق دلالة إحصائية عند مستوى ثقة 140 
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110 


جو م هکس بچسسب بہتھ کب E KE‏ بتكيس کسی لتب 
و لپ یم 


جدول رقم ( 0 
بوضح المقارنة في تأدیة الصلاة بين عینة ة ال سکندرية 
وعينة المحلة الکبری في شکل تکرارات لکل جنس على حدة 


تأدية الصلاة ذکور 


المعرقة الديلية: 

استهدفت الدراسة الحالية التعرف على كم اكتساب الفرد من المعرفة الدينية عن 
طریق سؤاله لتحديد ركان الإسلام الخمس ومعرفته بالأنبياء والشخصيات الدينية , 

ويكشف تحليل هذه النتائج أن معرفة العيئة بركن الزكاة أزيد من الصوم والحج 
وان كانت جميع النسب تنجاوز ال 4٩0‏ من مجموع أفراد العیئة مما يعكس إلمامهم 
الكافي بهذا العنصر من المعرفة الدينية. 

أما بالنسبة للفرق الجنسي فیلاحظ تفوّق الذكور على الاناث في جميع الأركان 
الخمسة وتنفق هذه النتيجة الحالية مع النتيجة السابقة من حيث زيادة نسبة الذكور في 
ارتياد أماكن العبادة وفي تأدية الصلاة وقد يتماشى ذلك مع نظرة الاسلام بأن المرأة أقل 
دیا من الرجل «النساء اقصات عقلا ودين وفي هذا ما يدعو الجمعيات النسائیة 
والدينية والمؤسسات التربوية إلى نوجیه مزيد من الاهتمام لتربية الأنثى المصرية 
ديلياً. 


اعت 


جدول رقم :۱۱) 
يوضُع التكرارات والنسپ المثویة لاستجابات أفراد العينة 
ككل في أركان الإسلام الخمس 


أركان الإسلام 


OYY 


+ ؟ لهذا الفرق دلالة إحصائية تفوق مسنوى ثقة ۰1/4٩‏ 


EY 


11۸ 


شکل رقم (۱0) 
يوضّح النسب المتوية لاستجابات العتية ككل في معرفة أركان الاسلام الخمس 


۳۱ 


الرگاد * 


ف امور خم ام ۱ 


11۹ 


مسيم لسع جوم وک یق RAD‏ کر عم یم سیر لبڈ 
( پ یم ً 


الفرق الإقليمي في المعرفة الدينية: 


تكشف الجداول عن الفروق التي ترجع إلى الاختلاف الجغرافي لدى الإناث 
والذکور كل على حدة» ومنها يتضح أن عینة الإسكندرية أكثر إلمامً ارکان الإسلام 
الخمسة عن عینة المحلة الكبرى وأبرز هذه الفروق في جماعة الذکور في «الشهادةه 
)/٩(‏ ولدى الإناث في «الصلاة» وفرق (۸/). وتتفق هذه النتيجة مع النتائج السابقة 
من حيث تفوق عينة الاسکندرية . 
جدول رقم (۱۷) يوضّح السب المثویة والتكرارات في أركان الاسلام الخمس 
لعینة المحلة الکبری كل جنس على حدة 


ويتضح من هذا الجدول أن أكثر العناصر هي الزكاة وأقلها الصوم كما بُلاحظ أن 
هناك فرقا جنسیا في معظم الأركان لصالح الذكور. 


جدول رقم (۱۳) یوضع النسب المثوية للمعرفة الديثية لدى عيئة الإسكندرية 
وعيئة المحلة الکبری والفرق بینهما 


40 


0111 ۹٣٦ 


الصلا: 
الصوم| 
لشهادا 


"عن ےم یچ دیں وکسم jg per‏ ھب 
حم پ چیپ 


الزكاة 


الحج 


Ur 


fof 


شكل رقم (۱۸) 
2 یف 2 ة فی الڑناٹ 
النسب المثوية للمعرفة الدينية لدی عينة الاسکندرية المحلة في 
یوضح النسب 


I~‏ )یس 


الشھا: 
الصوم 
الصلاة 
الڑکا: 
الحج 


ها 


۲ جدول رقم (۱۵) 
بوضح النسب المثوية والتکرارات لاستجابات آرکان الاسلام 
لدی عينة الإسكندرية 


من هذا الجدول يُلاحظ أن أكثر الأركان ذکراً هي الصلاة والزكاة وأن نها 
الصوم. كما يلاحظ فرق جنسي في جميع الأركان لصالح الذكور وأكبر فرق بُلاحظ 
في «الصوم» ويصل إلى حدّ الدلالة الاحصائية تبعا لقيمة النسبة الحرجة عند مستوى 
ثقة يفوق ال 44/. 
الأنبياء والرسل والشخصيات الدينية: 

كعنصر من عناصر المعرفة الديئية تضمن الاستخبار سؤالاً حول الأنبياء والرسل 
والشخصيات الدينية التي يعرفها أو سمع عنها المفحوص. وأمكن تحليل استجابات 
أفراد العينة ككل وكل جنس على حدة وأفراد عيئة المحلة في مقارنة عيئة الإسكندرية 
وذلك في كل تكرارات للشخصيات ونسب مثوية من مجموع أفراد كل عينة 
على حدة, 


* * لهذا الفرق دلالة إحصائية تفوق مستوی 1/46 


tor 


جدول رقم )1١8(‏ 
يوضح استجابات أفراد العينة ككل وكل جنس على حدة» نسب مثوية من 


مجموع آفراد العينة ونكرارات والفرق الجنسي في تحديد أسماء الأنبياء 
والشخصيات الدينية 
إناث ۱۸۰ 
الاسم الفرق لز 
5 1 

سپدنا محمد ۷۷ ۹۸ 1 
سیدنا إبراهيم ۲ ۷۹ 5 
سیدنا عیسی ۰ | ٩۲‏ 1 
سیدنا موسی 154 ۹۱ ۲ 
سیدنا اسماعیل ۳۱ ۷ ۳ 
سيدنا يعقوب نذا ۲ 0 
سیدنا نیع ۸۳ 4 ۱ 
سیدنا داود بذ 1 1 
سیدنا هود ۹ 3 ۳ 
سيدنا هاررن ٤‏ 0 5 
سيدنا يوسف 1١ 1 ٢‏ 
سيدنا لوط 1 ۲ 1 
سيدنا إسحاق ۲ ٦5٦‏ 7 
سيدنا يونس 1 ۸ ۷ 
سيدنا آدم ٤‏ ۲ ۲ 
سیدنا بلال ۱ 5 5 
سيدنا میخائبل - - ل5 
سیدنا جبريل ١ ۲ ٤‏ 
سيدنا إدريس ۲ ۱ 5 
سيدنا سليمان 14 ۷ 3 
سیدنا صالح 0 ۱ 0 
سیدنا يوحنا ۱ 5 5 
سیدنا يحيئ ١ط‏ ]1 3 
سيدا الخضر ۲ ۱ 5 
سیدنا دانبال ۲ ۱ 5 
سیدنا زكريا ۲ ۱ ۲ 
سيدنا أيوب 5 ۳ 7 


تابع جدول رقم (۱۵) 


الفرق 1 
سيدنا عاد 1 
سيدا الحسين ۲ 1 ۱ 
سیدنا ذو الکفل ۷ ۱ 1 - 
سیدنا ذو النون 51 1 5 ۳ 
سیدنا (لیاس ۱ 5 1 5 5 
سيدنا لقمان ۲ - ۱ ۱ 
سيدنا علي ۱۱ 
سیدنا طه ۲ 50 
سيدنا بنيامين ۲ 3 
سيدنا ذو الفضل 


متوسط ما يذكره المفحوص من أسماء هو 4۵ ,۵ أي نحو خمسة أسماء ونصف 
بالنسبة للعينة ككل . ولكن أيهما أكثر إلماماً بأسماء الشخصيات الدينية والأنبياء؟ يدل 
المتوسط على تفوق الذكور بفرق قدره ۳۵, بين المتوسطين ويوحي هذا بأن الذكور 
أكثر ثقافة من الناحية الدينية عن الإناث ولكن يدل التحليل الجزئي للاسماه على 
تفوق الإناث في بعض الشخصیات مثل وسيدنا يحبى» و «سیدنا أيوب؛ وان كانت 
الفروق طفيفة جداً في هذه الحالات الجزئية. ويلاخظ أن 2 الأسماء ترا هي 
حسب تكرارها كما يلي بالنسبة للعینة ككل: 


سيدنا محمد 
سيذنا عيسى 
سيدنا موسی 
سيدنا إبراهيم 


1 


سیدنا نوح 
سيدنا داود 
سيدنا يوسف 
سيدنا يعقوب 
سیدنا يونس 


وبالشبة للذکور وحدهم: 


۱ - سيدنا محمد 
١‏ - سیدنا عیسی 
۳- سيدنا موسی: 
٤‏ - سیدنا إبراهيم 
۵ سيدنا نوح 
٦۔‏ سیدنا داود 
۷۔ سیدنا يوسف 
۸- سیدنا اسماعیل 
٩‏ -.سیدنا يعقوب 


وبالنسبة للإناث وحدهن: 
١۔‏ سیدنا محمد 

۲ - سیدنا عيسى 

٣‏ ۔ سیدنا موسی 

٤‏ - سيدنا إبراهيم 

۵ سیدنا نوح 

7 - سیدنا إسماعيل 

۷۔ سیدنا يعقوب 

۸ - سیدنا داود 

۹۔ سیدنا يوسف 


0 


۱ جدول رقم (AY)‏ 
يوضح المقارنة بين استجابات عيئة الاسکندرية 
وعينة المحلة الکبری في شکل تکرارات 


ذکور انا 

الاسکندرية البحلة 
۷٦ 4‏ 
1 ۷۱ 
۸۱ 01 
36 ۷۱ 
51 ۷ 
٦٭‏ ۹ 
۳ 1 
و 153 
۲٦‏ ۹ 


رسام 


۱ 
جر ہے non‏ 


tov 


سيدنا یحبیٰ 
سيدا خضر ‏ 
سیدنا دنیال 
سیدنا زكريا 
میدنا أيوب 
سيدنا عاد 
سيدنا ذو الكفل 
سیدنا ذو النون 
سيدا إلياس 
سیدنا لقمان 
سیدنا علي 
سيدنا طہ 

سيدنا بنيامین 
سبدنا ذو الفضل 
سيدنا الحسين 


تابع جدول رقم (19) 


0 


للإجابة على التساؤل آبهما أكثر إلماماً بأسماء الأنبياء والشخصيات الدينية عيئة 
الإسكندرية أم عینة المحلة الكبرى صّفت استجايات العیئة لكل مجموعة ووجدت 
۱ لنسب المثویة والمتوسطات الحسابية ومنها يتضح أنه بالنسبة للاکور عينة الإسكندرية 
: أكثر تفوقاً في هذه الناحية . (متوسط 1,۵۸ في مقابل 4,74) أي أن فرد الاسکندرية 

يعرف نحو سبع شخصيات بيلما لا يعرف فرد المحلة سوى خمس فقط. وتصدق هذه 


الملاحظة بالنسبة لعینة الإناث ایضاً حيث تتفوق إناث الإسكندرية. متوسط حسابى 
قدره 0,54 في مقابل ٦۰٤۸‏ . 

بالنسبة لعينة المحلة الكبرى على حدة بلاحظ أن أكثر الأسماء وروداً ھی حسب 
الترتيب: 

سنا مد 

سیدنا عیسی 

سیدنا موسی 

سیدنا ابراهیم 

سیدنا نوج 

سیدنا إسماعيل 

سبدلا پوسف 

سیدنا يونس 

بمتوسط قدره ۲ اسماً بالنسبة لکل آفراد العیلة . 

أما بالنسبة للفرق الجنسي فلاحظ أن الذكور هنا ابضاً أكثر قدرة على ذكر هذه 
الشخصيات عن الإناٹ , 

(متوسط ۶6 في مقابل 4:7۸). 


1۹ 


جدول (۱۸) يوضّح تكرار ونسب عدد اختيار أسماء الأئياء 
لدى عینة المحلة الكبرى كل جنس على حدة والعينة ككل 


تحليل درجات التديّن 

تضمن الاستخبار المستخدم لقیاس الاتجاهات الدينية عدداً من الأسئلة 
صححت وأعطي المفحوص درجة واحدة عن كل استجابة وحسبت الدرجة الكلية 
التي تس اتجاهه نحو التديّن بمعنى أله كلّما ارتفعت الدرجة كلما زاد شعوره الديني 
ونم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية في درجات التدين للعينة 
ككل ولکل جنس على حدة ویتضح منها أن المتوسط بالنسبة للعینة ككل يساوي 
۳ والنهاية العظمی هي ۲۲ درجة وقيمة المتوسط تفید ارتفاع الشعور الديني 
لدی افراد العينة ككل . 

وبالسبة للفرق الجنسي فقد لُوحظ أن متوسط الذكور هو ۱۵ ومتوسط الإناك 
٦‏ . ويتمشى هلا الفرق مع التائج السابقة في هذا البحث من حيث زيادة 
الاهتمام الديني والمعرفة الدينية لدى الذکور عنها لدى الإناث. 

على كل حال تم حساب قيمة ت للفرق بين المتوسطین طبقاً للقانون الأئي: 


اث »ع 


فاع + قر 


نر + نم ۲ ل م 


حيث: 

ن, = عدد حالات الذكور. 

ن, = عند حالات الإناث. 

04 = الانحراف المعياري لدرجات الذكور. 
04 = الانحراف المعياري لدرجات الإناث. ٠‏ 


زلف 


۲ جدول رقم )۱٩(‏ 
بوضح التوزيع التكاري لدرجات أفراد عيئة الذکور 
في الندیٔن والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري 


+1٤ 


جدول رقم (۲۰) 


يوضّح التوزيع التكراري لدرجات أفراد العینة كلها 
في التديّن والمتوسط الحسايي, الانحراف المعياري 


ہہ چ ہم ت عمد جم سے ص ۔ 


س کہ 
2 عد 
1 

24 2 


رذق 


جدول رقم (۲۱) 
إناث الڈین 


11 


11۹ 


الحج 


1 5 ليحي 
۶ سم مس وع يوس أ ARA‏ كوج جم یم خب 0 
1 و پ وج 


الفرق الاقليمي في المعرفة الدينية: 

تكشفة الجداول عن الفروق التي ترجع إلى الاختلاف الجغرافي لدى الإناث 

والذكور كل على حدة» ومنها یتضح أن عینة الإسكندرية أكثر إلماماً بأركان الإسلام 

الخمسة عن عيئة المحلة الكبرى وأبرز هذه الفروق في جماعة الذكور في «الشهادة» 

(9/) ولدى الإناث في دالصلاقہ وفرق (۸/). وتتفق هذه النتيجة مع النتائج السابقة 
من حيث تفوق عینة الاسکندرية . ۱ 

جدول رقم (۱۷) يوضّح السب المئوية والتکرارات في آرکان الاسلام الخمس 

لعينة المحلة كه جنس على حدة 


ويتضح من هذا الجدول أن أكثر العناصر هي الزكاة وأقلّها الصوم كما لاحظ أن 
هناك فرقاً جسياً في معظم الأركان لصالح الذكور. 


جدول رقم (۱۴) يوضّح النسب المثوية للمعرفة الدبثية لدى عينة الإسكندرية 
وعينة المحلة الکبری والفرق بیٹھما 


ات3 


د شم شاه شخ عم 


۳3 


f 
پجتم وکسم بتکم خسم ےڈ‎ r KT fi ef rs 


الشهادة 


در پگ ہے 


الحج 
الزکاۃ 


HISS‏ ہس 


۲ 


لنسب فی الإناث 
ج ة في ال 
00 09 ي 
الدينية لدى عينة الا المحلة 
المثویة للمعرفة الديت 
المئوية 
١ 9 ۱‏ و 
۔یوض : 


]سب 
محلة 


الشهادة 
الصوم 
لصلا 
الزكاة 
الحچ 


جدول رقم (14) 
يوضّح النسب المئوية والتكرارات لاستجابات أركان الإسلام 
لدی عینة الإسكندرية 


من هذا الجدول يُلاحظ أن أكثر الأركان ذكراً هي الصلاة والزكاة وأن ها 
الصوم . كما يلاحظ فرق جنسي في جمیع الارکان لصالح الذكور وأكبر فرق يلاحظ 
في «الصوم» ويصل إلى حد الدلالة الاحصائية تبعاً لقيمة النسبة الحرجة عند مستوی 
ثفة يفوق ال ۰/۹٩‏ 
الأنبياء والرسل والشخصيات الدينية: 

كعنصر من عناصر المعرفة الدينية تضمن الاستخبار سؤالاً حول الانبياء والرسل 
والشخصيات الدينية التي يعرفها أو سمع عنها المفحوص. وأمكن تحليل استجابات 
أفراد العينة ككل وكل جنس على حدة وأفراد عينة المحلة في مقارنة عينة الإسكندرية 
وذلك في كل تكرارات للشخصيات ونسب مشوية من مجموع أفراد کل عيئة 
على حذة. 


* * نذا الفرق دلالة إحصائية تفوق مستوى 1/44 


tor 


جدول رقم (۱۵) 


يوضح استجابات أفراد العيئة ككل وکل جنس على حدة» نسب مثوية من 
مجموع أفراد العينة وتکرارات والفرق الجنسي في تحدید أسماء الأنبياء 
والشخصیات الديئية 


إناث ۱۸۰ 


سيدا جبريل 1 ٤‏ ۲ ۱ 
سیدنا إدريس 1 ۲ ۱ 2 
سیدٹا سلیمان tr‏ 3 ۲ 
سیدنا صالع ۲ از ۲ ۱ ۲ 
سیدنا بوحنا ۱ ۱ 0 "٠‏ 
سيدنا يحي 14 | 1 0 
سيدنا الخضر ۰ ۲ ٦ ١‏ 
سیدنا دانيال ١ 3 ٤‏ 7 
سیدنا زكريا 1 ۲ ١‏ 0 
سیدنا أيرب ۷ ه | 0 


تابع جدول رقم (۱۵) 


: 
الاسم 7 

اس 
سیدنا عاد ۲ 
سیدنا الحسين ۲ 1 
سیدنا ذو الکفل ۷ ۱ 0 5 
سیدنا ذو النون ]بك م | , 
سیدنا (لیاس ۱ :1 ۱ سك 1 
سیدنا لقمان ۲ 1 ۲ ۱ ۱ 
سيدنا علي 11 ۲ 0 ۲ 5 
سیدنا عله ۲ 1 1 4 5 
سیدنا بنیامین ۱ 


متوسط ما يذكره المفحوص من أسماء هو 5 ,0 أي نحو خمسة أسماء ونصف 
بالنسبة للعيئة ككل . ولکن أيهما أكثر إلماماً بأسماء الشخصيات الدينية والأنبياء؟ يدل 
المتوسط على تفوق الذكور بفرق قدره ۳۰, بين المتوسطين ويوحي هذا بان الذكور 
آکثر ثقافة من الناحية الدينية عن الاناث ولكن يدل التحليل الجزئي للاسماء على 
تفوق الاناث في بعض الشخصیات مثل «سیدنا یحیی» و «سیدنا أيوب» وان كانت 
الفروق طفيفة جداً في هذه الحالات الجزئية. ویلاخظ أن أكثر الاسماء ترا هي 
حسب تكرارها كما يلي بالنسبة للعینة ككل: 


سيدنا محمد 
سيدنا عيسى 
سيدنا موسى 
سيدنا إبراهيم 


t00 


سيدنا نوج 
سيدنا داود 
سيدنا پوسف 
سيدنا يعقوب 
سيدنا يونس 


وبالسبة للذكور وحدهم: 


-١‏ سیدنا محمد 
۲ - سيدنا عيسى 
٠‏ سيدنا موسی: 
٤‏ - سيدنا [براهيم 
© سیدنا نوح 

1 - سیدنا داود 

۷۔ سیدنا یوسف 
۸- سیدنا إسماعيل 
۹۔ سیدنا يعقوب 


وبالنسبة لاناك وحدهن : 


۱ - سیدنا محمد 


۸۔ سیدنا داود 
۹۔ سیدنا يوسف 


امت 


جدول رقم (OY)‏ 


يوضّح المقارئة بين استجابات عينة الإسكندرية 
وعینة المحلة الکبریٰ في شکل تكرارات 


۹ 
۳ 
۱۱ ۹ 
1 5 
۲ - 
3 15 
4 - 
نا پ ۱ - 
یدنا شعيب 2 
سيدنا میخائیل 9 2 5 
سیدنا جبریل ۸ ۱ ۳ 
سیدنا [دریس ۱ ۱ 1 
سیدنا سلیمان ۸ ۳ : 
1 ۲ ۱ 
ماع ۱ 


1۷ 


تابع جدول رقم ۱۷) 


سیدنا یحییٰ 
سیدنا خضر 
سیدنا دنبال 
سيدنا زكريا 
سیدنا أيوب 
سیدنا عاد 55 
سیدنا ذو الکفل ۵ 
سيدنا ذو النون ۳ 
سيدنا إلياس - 
سیدنا لنمان 
میا علي 


٦ 
۱ سبدنا طه‎ 
۱ 
۱ 


> ها‎ » o 


سیدنا بنيامين 
سيدنا ذو الفضل 
سیدنا الحسين 


للإجابة على التساژل أبهما أكثر إلماما بأسماء الأنبياء والشخصيات الدیلیة عيئة 
الإسكندرية ام عینة المحلة الكبرى صلفت استجابات العيلة لكل مجموعة ووجدت 
لنسب المثویة والمتوسطات لحسابية ومنها يتضح أنه بالنسبة للذکور عینة الإسكندرية 
اکٹر تفوقاً في هذه الناحية . (متوسط 1,۵۸ في مقابل 4:۷6) أي أن فرد الإسكندرية 
يعرف نحو سبع شخصيات بینما لا يعرف فرد المحلة سؤى حمس فقط. وتصدق هذه 


0A 


الملاحظة بالنسبة لعيئة الاناث أيضاً حيث تفوت إناث الإسكندرية. متوسط حسابى 
قدره 0,54 في مقابل ١ . ٤١٦٤۸‏ 

بالنسبة لعينة المحلة الكبرى على حدة يُلاحظ أن اکٹر الأسماء وروداً هي حسب 
الترتيب: 

سيدنا محمد 

سيدنا عيسى 

سيدنا موسى 

سيدنا إبراهيم 

سيدنا نوح 

سيدنا إسماعيل 

سيدنا يوسف 

سيدنا يونس 

بمتوسط قدره 4,۷۲ اسماً بالنسبة لكل أفراد العيئة. 

أما بالنسبة للفرق الجنسي فيُلاحظ أن الذكور هنا ایض اکٹر قدرة على ذكر هذه 
الشخصيات عن الإناث. 

(متوسط ٤:۷٢‏ في مقابل 1۸ .)٤,‏ 


جدول (۱۸) بوضّح تكرار ونسب عدد اختيار أسماء الأنبياء 
لدى عینة المحلة الکبری كل جنس على حدة والعینة ككل 


تحليل درجات التديّن 

تضمن الاستخبار المستخدم لقياس الاتجاهات الدينية عدداً من الأسئلة 
صححت وأعطي المفحوص درجة واحدة عن كل استجابة وحسبت الدرجة الكلبة 
التي تمل اتجاهه نحو التديّن بمعنى أنه كلما ارتفعت الدرجة كلما زاد شعوره الاینی 
ونم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية في درجات التدين للعيئة 
ككل ولكل جنس على حدة ویتضح منها أن المتوسط بالنسبة للعينة ككل يساوي 
1,1 والنهاية العظمى هي ۲۲ درجة وقيمة المتوسط تفيد ارتفاع الشعور الديني 
لدی آفراد العينة ککل. 

وبالنسبة للفرق الجنسي فقد لوحظ أن متوسط الذكور هو ۱۵ ومتوسط الإناث 
۹ ويتمشى هذا الفرق مع النتائج السابقة في هذا البحث من حيث زيادة 
الاهتمام الديني والمعرفة الدينية لدى الذكور عنها لدى الإناث. 

على كل حال تم حساب قيمة ت للفرق بين المتوسطين طبقا للقانون الآثي: 


حیث: 

ن, = عدد حالات الذكور. 

ن, = عدد حالات الاناث. 

ع, = الانحراف المعياري لدرجات الذكور. 


a‏ = الانحراف المعياري لدرجات الإناث. 


1۱ 


جدول رقم (14) 
یوضع التوزيع التكاري لدرجات آفراد عيئة الذكور 
في التديّن والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري 


Bhi 


جدول رقم (۲۰) 
يوضّح التوزيع التكراري لدرجات أفراد e‏ 
في التدين والمتوسط الحسابي» الانحراف المعياري 


fete 
۲۳۲۹۰۶ 0 
۲,۷۸۶ 


انل 


334 


السن نسبياً (۲۸ سنة) «أن الله تعالی لم يلد ولم بولد. وهو واحد أحد لا شريك له 
وليس كمثله شيء» وهو الذي خلق الانسان». 

ويؤكد بعض آفراد العينة أن الله خالق كل شيء وخالق السموات والأرض وما 
بينهما. ويشير صغار التلاميذ إلى قدرة الله تعالى على حساب الناس يوم القيامة «قادر 
أن بحبي الموتى» وعلى أن يطبق الأرض على السماء» انه یحساسب الناس 
على أعمالهم . 

يقول احد أفراد العيئة دلا يمكن تصور الله تعالى لأنه موجود في كل مكان. 
پمکننا أن نتخيل الكون» ومخلوقات الله العجيبة فقط». ومن وظائف الله تعالى ما 
يقرره صغار الأطفالء أئم يحتفظ بسجل كبير يكتب فيه أعمالنا الصالحة وأعمالنا 
السیثة». ويقول أحد طلاب كلية الزراعة «ليس لله تعالى شيئاً من صفات الكائن 
الحي». ومن صفات التجريد القول «بأن الله قوة جبار مهيمنة على كل شيا . 

واجاب بعض أفراد العيئة علي التساؤل كيف تنصور اللّه. بالإشارة إلى الوسيلة 
التي يتم بها تصورهم أو تذكرهم لله تعالۍ فيقول احد طلاب الجامعة «أتصوره تعالی 
عندما أرى الدنیا والطبيعة والخلق جميعاً یجلس على عرش الألوهية بسر الكون» وأنه 
يدرك كل تفاصيل الكون ولا یخفی عليه شيء ما وهو الذي يراقب الناس. على حين 
هناك أفراد يرفضون تشبيه الله بأي من التشبيهات الحسية أو غير الحسية ويقولون ليس 
له شبيه. ولا يمكن وصف جلالته سبحانه وتعالى . 

وعبر قلة صغيرة عن حيرتهم في مشكلة وصف الله تعالى وقالوا أنها « «مشكلتهم» 
والمعروف أن الفرد یتخطی مرحلة المراهقة يصل إلى بر الأمان فيما بختص بالمشكلة 
الدينية ويقرر قبول الإيمان أو رفضه لقد وجد كثير من أفراد العینة؛ وشخاضة صغار 
السن صعوبة في تقرير وظائف الألوهية» ولكنهم أدركوا بسهولة أن الله تعالى يوجد 
کل مکان في هذا الکون. ویصف:طفل في المرخلة الابثداثیة الوظيفة الإلهية 

من التفصیل فيقول أنه المنعم القادر على كل شيء. يجاسب الكافرين 

وان وأنه نور في تور. «انه يراقبنا في السر والعلانية» ویتوققب الور الليني 

على النضج العقلي فيقول طفل (۱۲ سئة) «أتخيلم أنه يفي ولا يشتغل أي "یل 
والئهار. .. ويوجد في کل مکان» . : ويقول آخر ١١(‏ سنة). «أتخيله ض.جمیل 
ويظل يشتغل في الليل والنهار» انه. براني في كل مكال؛ ؤیکتب الات نوالب باك 


1۸۱ 


ليحاسبني يوم القیامةء اتخيل أنه عادل. . . وأنه عظيم كالذهب وأنه نعمة. . انه رب 
العالمين. ويصفه طفل (۱۲ سلة) بالتجسيم الصریح «أنه رجل طویل» ويشير طفل 
صغير أنه الوحي الإلهي للأنبياء «انه يوحي للأنبياء إلى إرشاد الناس». . . انه يوجد 
في كل الدنيا وفي الآخرة ويذهب آخر إلى مزيد من اتشيه نان فيقول «انه على 
شکل انسان وبرعی ی الفنم». ويحدّد طفل (۱۳ سنة) مكان الله «يوجد في السماء 
السابعة ویشتفل في إنزال الدين» ويقول آخر «أتخيل الله تعالی على أنه هو الذي 
خلقنا. الله يحاسبنا ویجعل.لنا الحياة الحاضرة ليحاسبناء ويقول شاب (۱۸ سنة) 
«اتخيل أنه الرحمن الرحيم خالق الوجوده بينما يقول طفل صغير «أنه هو الذي خلق 
السماء؛ وانه هو الذي يرزق الناس». 

ويدرك طفل صغیر ,(۱۲ سنة) قدرة الله 7 إدراك الظاهر والباطن فيقول «أنه 
تعالی. بحاسب الناس على عملهم الظاهر والباطن» ويقول شاب ٣٢(‏ سنة) «کیف 
تتصور المخلوق ‏ الخالق. . . . ولکنه يشبّه بالرحمة والرأفة والعظمة. . .» 

وتسم استجابات الاطفال الصغار بالأفكار الحسيّة فيصفون الله بأنه إنسان أو 
رجل يشتغل برعي الغنم؛ ویوجد في السماء السابعة وهو یعرف ما في منقلب الإنسان 
من خیروشر, 

أما الشياب الأكثر تعليماً فیشیرون إلى فكرة تخيّله تعالى فيما نقوم به من أعمالء 
وأنه حسہنا ونعم الوكيل . ويعبر البعض الآخر أنه حناس (۲۲ سنة) جميل حلو يحس 
به الإنسان ويصدقه عقله» ويؤمن به قلبه. تربطنا به صلة المحبة. وهو يعمل كل 
شيء. انه نور السموات والأرض. . لم يره أحد ولكنه تعالى يرى الناس ويرى كل 
شيء. وهو الذي يخلق كل شيء وينظم الکون: أنه صاحب الملك ومالك الملك. 
ويقول رجل كبير من أفراد العینة من ذري الشهادات الجامعية «لیس كمثله شيء في 
الأرض ولا في السماء بل هو نور ليس کاي نور ورحمة يستشعرها ولا يستطيسع 
تحدیدھاہ ویقول تلمیذ في المرحلة الابتدائية «انه مثلنا له عينان ورجلان» وهو الذي 
يكتب ما نفعله من خبر وشرة ويقول آخر «انه تعالی خالق الموت والحياة» ويقول ثالث 
«اتخيل أن له جسم كجسم الإنسان» «اتخیل أنه رجل مثل الرجال وهو الذي يراقبنا 
في کل الأوقات» ویعجز البعض من صغار العينة عن تحديد خيال للصورة الإلهية 
فبقولونٍ أنه «مختلف الأشكال وهو الذي يكتب الحسنات والسيئات ويجازي الناس 
عليها». 


AY 


ویقول تلميذ صغير «آنه مالك السموات والأرض رانا لا أرى الله تعالى » ولكني 
أسمع أنه في السماء» ويتضح من ذلك انتقال أثر الثقافة الدينية إلى ذهن التلمیذ, 


أما أفراد العينة من أرباب التعليم الجامعي فاعطرا استجابات (مستطهرة) كما 
يقول طالب ( ۰ سسنة) ان الله سبحانه وتعالی جل أن يوصف فليس كمثله شيء فهو 
الأول والأخر والظاهر والباطن والخالق؛ ولا يستطيع الإنسان الصغیر الضعیف 
المخلوق أن يصل في التفكير إلى صورة خالقه. وهو المدير الاعظم ومسیر الاشياه, 
ويوجد في كل مكان وآن». 

يقول تلميذ بالإعدادي «أن الله تعالى يهدينا إلى طريق الي وهو لا يُرى بالعين 
المجردة. أنه يحاسب الناس على عمل الخير والشر, ويوجد في سابع سماء». 

ويقول زميل له «خلق الله السموات والارض بغير آعمدةء وخلق الإنسان من 
طین كما خلق اللبات والحيوان والجماد؛» ونتكرر فكرة السموات السبع حنى على 
لسان طالب بالثانوية الزراعیة مر سا ود ا 
وأتخيل أنه تعالى أعظم العظماء وخالق كل شيء ويوجد في السموات السبع. . 

ويربط طالب (۲۱ سنة) بين فكرة لا متناهية د رت 
الإلهية: 

دإذا استعطاع إنسان أن يصل إلى نهاية السموات 7 فسوف بستطیع أن 
يتخيّل الله تعالى » ٠‏ کفی أنه قادر وعالم بكل شيء... 

وينفي طالب جامعي إمكان وصف الشخصية الإلهية بقوله دأنه تعالى بعيد عن 
الكيفية؛ أي لا تنطبق عليه صفات الكيف. 

ويوجد بعض التناقض في استجابات صغار التلاميذ فعلى حين يقرر الطالب أن 
الله تعالى يوجد في كل مكان يقول «آنه انسان كمثلنا» ویتضح من ذلك أن الأطفال 
السغار باخحلون المبادىء الدينية ويحفظونها صيغاً جامدة ویستظهرونها استنظهاراً 
اصما ال دون تفهم معناها الحقيقي . ويدرك الناضجون من آفراد العينة, كما بقول 
أحد الاطباء الببطريين: 

دیوجد الله تعالى ری رسس عد ال مان 
جرب باس سد سیت 


ات 


أما الأطفال الصغار فتغلب على أوصافهم صفات الإنسان يقول تلميذ ابتدائي 
«اتخيل أنه رجل جسمه كبير جداً وضخم ويعمل في حساب الناس». 

وتستمر فكرة التجسيد هذه حتى في فكر الكبار من أفراد العينة حيث يقول موظطف 
۲0 سنة) «یهبا لي أنه تعالى فوق السموات وأنه لا يغفل ولا نام». فیحدد مکااً 
لله» ولکنه ليس في السماء السابعة كما يزدّد صغار الأطفال» ولکنه یتخیل أنه فوق أو 
فيما وراء السموات . 1 

ووظائف الله في نظر الأطفال الصغار أكثر تحديداً حيث يقول أحدهم أنه يعمل 
في تعذيب الکفار, ویدخل المزمنین الجنة. ويقول آخر دانه تعالى المنعم القادر على 
كل شيء وهو الذي يعلم السر والجهر وهو الذي خلق الحياة والموت والسماء» وهو 
الذي يعذّب الكافرين ويعطي المؤمنين الثواب العظيم وهو الذي يفضل المؤمئین على 
الكافرين وهو الذي يغفر الذنوب للتائبين» وهو الذي ينزل على الأنبياء» وهنا تعبير 
سطحي عن فكرة الوحي الإلهي . 

ویتکرر تصور الله على دأنه نور في نور في آستجابات الأطفال الصغار وهناك 
نسبة كبيرة من الأطفال قرروا أنهم لا يعرفون كيف يتصورون الله وا ماذا يعمل 
ولكنهم يدركون أنه تعالى يوجد في كل مكان. ومن الوظائف المنسوبة لله تعالى أنه 
يعمل على إرسال الرسل إلينا ليهدينا إلى الویمان. 

يقول شاب (۲۷ سنة) «انه موجود في كل شيء. وهو عليم خبير بكل شيء حتى 
ما يجري في القلوب والصدوره. . ومن الاستجابات النادرة ما جاء على لسان طفل 
نسم سنوات ولا أعرف لله وصفاً ومکان وجوده أنه قاعد في الجبل» ویعتبر بعض أفراد 
العينة أن تخیل الله نوعاً من الشرك به وإنما يجب أن نتخيل فقط ونٹائل في مخلوقانہ 
لأنه تعالی خلقنا فقط لكي نعبده» ويقول آخر «انه تعالى لا تدركه الأبصار». 

واعتمد بعض أفراد العينة في الاستجابة على بعض الآيات القرآنیة التي تصف 
الله مثل: 

قل هو الله أحد الله الصمد لم بلد ولم بل ولم یکن له كفو احد4 صدق الله 
العظيم . الله تعالی تعالی يرفع أقواماً ويخفض أقواماً وهو المعرٌ المذلٌ ويقول طالب 
الثانوية العامة دلا أستطيع أن اتصوره بعقلي لأنه أعظم من أن إيدركه العقل البشري 
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وهو أقرب إلينا من حبل الوريد». 
وفي الوقت الذي ينفي فيه لبعض |مکانةتصور اللہ يقول آخرون أنهم یتصورون 
اله بعقلهم في كل لحظة. والتصور هنا كنوع من ذكر اللہ کضرب من ضروب العبادة 
والغبطة ويقول طفل (۱۲ سنة) «انه يوجد في كل مكان... في بيتك وفي 
مدرستك. . . يوجد معك:. 

يقول طالب جامعي في وصف الذات الإلهية دالله تعالى لا يمكن وصفه لا بهالة 
من النور والبهاء ول موجود في كل مكان من هذا الكون العظيم». ومن الصفات 
المجرّدة ما يقوله طالب (۲۳ سلة) «الله قوة جبارة تسيطر على الکون»» ومن صفات 
الله الحسنی التي ترددت «وهو الذي يعلم الغیب وهو قادر رحي وسميع وعليم 
وحکیم). 

ومن مظاہر ار بالمصطلحات الدينية ما يلي «اللّه الواحد الأحد لا إله إلا هو 
بحي ویمیت؛ وهو على كل شيء قدیرہ ومن ذلك أيضا «سبحانه الخلاق العظيمءٍ 
نوره بهدي القلوب» ويدبّر کل شيء؛ وموجود کل زمان ومكان». ومن ذلك ایض 
«اعبد الله كانك تراه فإن لم تكن تراه فهويراك». 


وهنا من ینکر فكرة التفكير في صفات اللّه. الله شيء عظيم لا تستطیع تخيّله 


أو وصفه . 
لأنه أعظم من أن تتکلم عنه, وإذا فكرنا فإنناسوف نکفرولا نجد الحل . 
له لا يستطيع أن يتصوّره البشر». 


ومن الحالات من استعان بالآيات القرآئية في وصف الشخصية الإلهية الله ور 
السموات والأرض مثل نورة كمشكاة فيها مصباح والمصباح في زجاجة والزجاجة 
كأنها كوكب درّي. . . » وهناك حالات أدركت أن إدراك الله يتم عن طريق النظر 
والشائل فيما حولنا من مخلوقات العالم. ويربط بعض الحالات بين سلوكهم 
ومصائرهم وقدرة الله وإدراكهم إياه «اتصور الل تعالی في كل شيء يحيط بنا وائخيله 
عندما أنجح في شيء ما بأنه سبحانه وتعالى سبب نجاحي. . وهو يتصف بالعدل. 
ومن الا بالآيات أيضاً اه لا إله إل هو الحي القبوم. . . انفدوس» السلام المؤمن 
المهيمن». وهناك من قرر أن الله تعالى يوجد في کل ذرة من ذزّات البيثة وهناك من 
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فهم من هذا السؤال كيفية تصور الله فيقول «أتخيّله أمامي في كل عمل » وأتصوره 
كقائد كبير». من.الاشارات إلى عجز الإنسان عن إدراك الله مايقوله طالب 
۲Y‏ سنة): 


«أنه تعالی شيء عظيم جداء يحرك الكون ولا يمكن تخيله لأن عقل الإنسان 
المحنود لهو أصغر من أن يتخيله . والّه هو القوة الخارقة والجبروت الاعظم المسیطر 
على هذا الکون والمحرك له بقوانین وحقائق لا یعلمها الا هو ولا یعرف أسرارها 
وحكمتها إلا هو ويعبر البعض عن حقيقة وصف الله تعالی لنفسه في القرآن الکریم 
والصفات التي يتصف بها لا يشاركه فيها أي مخلوق في هذا الكون. 

ویصف طالباً (۲۲ سنة) اللہ بأنه روح تجوب كل أنحاء الكون. 

وتقول سيدة (۳۱ سنة) أنصوره سبحانه وتعالى في أجمل صورة دولا أستطيع 
وصفها أو تعريفهاء وان له أنزل الكتاب ليعمل به الناس وليؤمنوا به ورسله . ويظل الفكر 
المادي حتى في استجابات متقمي السن يقول طالب (۲۲ سنة) الله سبحانه وتعالى 
نور شديد لا يستطيع الإنسان أن يراه من شدته» أما استجابات طلاب قسم الفسلفة 
فکانت متأئّرة ہما يدرسونه يقول أحدهم «أتخيله کائن لا محدود لا يحدّه مكان أو زمان 
ومن صفاته أنه حير محض» مجرد عن المادة» وروح خالصةء یدبرشژون الخلق في 
الدنيا والآخرة» وبھیمن على كل ما نعلم وکل ما لا نعلم. .؛ 

ويقول آخر «لیس له سبحانه وتعالى صورة محدودة, وأتخيله سبحانه قدرة وقوة 
وسلطانا الرحمن على العرش استوی؛ وهو القادر فوق عباده». 

ويجمع هذا الطالب (۲۱ سنة) بين تصور الله ووظائفه کالاني: 


«أتصور الله كهالة من نور براقب العباد» ویقرر لكل إنسان حريته في الحياة 
840000۳ التصرف ووعده بالجنة إذا أطاع الله ورسله 
وبالنار إذا عصى ... 

ويقول طالب بالدراسات العلیا «اللّه ليس له بداية ولا نهايةء قوة خارقة غير مرئية 
منظم الكون بحكمة. يتمتع بصفات تفوق الخيال. يسير الإنسان في بعض الأشياء 
ويخيره في أشياء أخرى . قادر على فناء هذا الكون. ولكن يؤل ذلك حتى لا يوجد 
شخص يسح له. الله لا يعمل ولكن الملائكة تعمل بأمره وتراقب الناس. لا يوجد 
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في مكان معين. وسع كرسيه السموات والأرض». 

يقول طالب جامعي ينزه الله تعالى عن الوصف والتشبيه رال سبحاله ونعالی 
بجل عن الوصف وینزہ عن التشبيه». 

ومعظم أفراد العيئة يتصورون عمل الله في هدي العباد إلى الطرق الصالح؛ 
ويدير الخلق ويدبر الكون. 

ویقول طالب جامعي آخر «انم نني أتصور الله تعالى كما صوّر هو تعالى لا ذائه 
فیذکر ۹ أسماً منها الرحمن الرحیم الغفور». ویقول آخر ولا أستطيع أن أتصور الله 
1 بقلب طاهر لا تشوبه الشوائب» وعندها يتجسد الله نوا ساطعاً معا في إیمان 
الانسان وحبّه لكل من حوله وما حوله». 

ويقول ثالث (۲۲ سنة) «ليس له تعالی وصف لانه فوق جمیع الأوصاف». 

ويحدّد طالب جامعي آخر (۱۹ سنة) الرؤية بأنها رؤية قلبية؛ ولیست رؤية حسية 
دان الله تعالى لا يرق بالعين المجرّدۃ ولكنه ری بالقلوب الطاهرة. وله الأمر 
والنهي » . ومن صفات الله الحسنى ما ورد على لسان طالب ( ۰ سلة) «أتصوره تعالى 
بانه الخالق العلیم القدیر الوقاب الغفور المهيمن الستار الذي يعلم الخفايا وهو 
الحكيم العظیم» ومن صفات التجريد «الله تعالی طاقة عظيمة لا حدود لها ٠‏ ويربط 
طالب جامعي بين القدرة على رؤية ة الله وبين إيمان الفرد داللّه تعالی نور في القلب لا 
يحسٌ به إلا كل ذي إيمان عميق راسخ . لا يصل إليه الإنسان إلا عن طريق الإيمان». 

تكشف استجابات صغار الشباب عن وظائف محدودة للذات الإلهية يقول طالب 
ثانوي (17 سنة) الله هو الذي یعلمنا الحلال من الحرامء وهناك حالات تری الله 
من خلال نعماثه التي أنعم بها على الإنسان . ومنهم من يراه اكقوة نورانية تسيطر على 
الكون؛ وانه على كل شيء قدیر انه نور يملأ أرجاء الكون» العزیز الجبار المتکبٔر 
الملك القدّوس. وهو اللطيف الخبيرة. 

والخريب أن تظلٌ فكرة وجود الله في السماء حتى المرحلة الإعدادية حيث يقول 
طالب اعدادي ويوجد الله في السماء» يقول آخر «یوجد الله فوق قى السموات:. 

ومن الصور الواردة على لسان طفل (۱۵ سنة) «انه تعالى ملك عظيم يتربع على 
عرش الكون الذي خلقه» جل حلاله. هو الظاهر والباطن. مدبر الامر ومفصل 
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الآيات له الأسماء الحسنی (موظفة سن 4۳ سنة)». 

ومن علامات التجريد في فكر طالب دراسات عليا «انه تعالى قوة غير منظورة. 
انه يراني في كل زمان ومكان». كما تقول أنٹی (۳۷ سنة) «اللّه قوة نشعر بها ولا 
نراهاء وهو قوة خارقة). 

ويقول طالب ثانوي (۱۷ سنة) «أتصوره تعالى في الكون وفي نفسي وكيف 
وجدت أو كيف خلقت» يقول آخر «أنخيله ملء ء السموات والأرض إذا قال لشيء كن 
فيكون» وبربط طالب بمعهد السكرتارية بين إدراكه لله وبين حالات الشدة 
الله تعالی عند الشدة أو فى الصعاب والمحن والکوارث فاقول يا رب». ويتفق هذا 

مع الرأي القائل بان الخبرة الدينية تزداد في أوقات الشدة كما تفق مع نظرية فرويد 
7 باللجوء إلى الدين نتيجة للشعور بالإحباط استجابات الدراسات العليا 
والفلسفية دان الله تعالى هو الحقيقة الکبری» يقول طالب بالتعليم التجاري «أتخیل 
الله تعالی في رجمتہ وعظمته وبره ره بعباده. لا يمر عليه الزمان هو رب الكون وخالقه 
ومنظمه ومدبر أمره». 

تقول تلميذة بالثانوي (۱۵ سنة) «انه تعالى نور يضيء من مصباح موجود في 
مكان عال لا يصل إليه أي إنسان إنما يراه فقط وأتصور أن هذا النور هو الذي 
سيتكلم في يوم القيامة ويحاسبناة. من استجابات صغار التلاميذ ما يشير إلى الحساب 
تقول تلميذة بالسنة الثانية ابتدائي ٦(‏ سنوات) «يوجد في السماء ولا يستطيع احد أن 
يراه. يساعد الئاس الطیبین تا ال الوحشين: ومن الصفات الحسية ما ورد 
"علی لسان تلميذ ۱١(‏ سنة) «هو إنسان له رجلان ویدان ووجه وشعر وهو يحكم کل 
شيء ویعلم ما في الصدور ویوجد في السماء الواسعة»» ويقول طالب (۲۳ سنة) 
«أتصوره في قمة الجمال لا يغفل عن الکرن», ویقول طالب بكلية التربية «أن الله 
تعالی موجود في کیاننا وعقولنا وأفکارنا وقلوبنا. يتسامح ویغفر لعباده». 

ویفول خریج جامعي دانه تعالی على کل شيء قدیره بعلم ما بين أيدينا وسا 
خلفناء , 

والغريب أن تظل فكرة وجود اله في السماء السابعة حتى في ذهن حريجي 
کلبات الآداب دانه يخلق كل شيء. ويوجد في السماء السابعة». 

وخلاصة تحليل هذه الاستجابات ان استجابات صغار الأطفال تميل إلى الوصف 
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الجسدي المحسوس للذات الإلهية وتحديد وظائفه في معاقبة الکثار ومجازاة 
المؤمنین جزاء حسنا وخلق العالم وادارته وتدبیر شؤونه وکانت الغالبية العظمی 
الساحقة تقرر الله يوجد في كل مکان؛ وكلما تقدم في السن أو بالاحری كلما زاد 
نضوجه العقلي لما انسمت إجاباته ومفاهيمه بالتجريد كالقوة الجبّارة أو الطاقة أو الخير 
المحض وكلما كانت الوظائف اکٹر عمومية كالهيمنة على العالم وخلق الحياة 
والموت ۔ 

وتغلب الألفاظ المتعلّمة كالآيات القرآنية على كبار العبنة وان كان هناك من بين 
هؤلاء الكبار من تظل الأفكار المادية الحسية في ذهنه. 

ویکشف هذا الخموض في أذهان الشباب عن ضرورة توجيه العناية الفائقة بالتربية 
الدينية أو الروحية وتوضيح المفاهيم الدينية السلیمة. وإعطاء صورة عقلالیة عن 
الشخصية الإلهية وتصحيح مفهوم التلاميذ عن أساسيات الدين. 

ولكن تعكس اتجاهات أفراد العينة عن إيمان عمیق بالدين والقِيّم الدينية لديهم 
فرغم ما قال عن استهتار الشباب 1 أنهم يؤمنون بالقيم الدينية . 

تصوّر الشباب للدّين ووظيفته النفسية والاجتماعية 


لقد تم.تحليل السؤال مفتوح النهاية «إن الدين في نظري. . . .» في استجابات 
أفراد العيئة كلها ويمكن عرض الملخص الآني لهذه الاستجابات: 

من الاستجابات التي توضح دور الدین في إرشاد الإنسان وتوجيهه قول طالب من 
كلية الزراعة «الدين هو عماد البشرية» وبدونه يصبح الإنسان نائه في ظلمات الكون». 

ومن التعريفات الواردة للدين ما يشير إلى وظائفه الخلقية وننمية ضمائر الناس 
ان الدين هو امانا والضمير الحي». ومناك بعض الاستجابات التي أعطت 
وصفاً مختصراً للڈین کالقول بأن الدين في نظري يسر وليس عسر وفي هذا المجال 
يقول تلمیذ ابتدائي دالڈین هو عمل الخير وقول الحق والصدق والأخلاق» وتشیر 
غالبیة العينة الراشدة إلى أن این المعاملةء يقول طالب ثانوي «الدين هو المعاملة 
الطيبة والأخلاق الحسئة». ومن التعريفات العامة يقول طالب آخر «الدين هو أساس 
البشرية وقوامهاه ومن هذا القبيل أيضاً «الدين هو أساس إصلاح المجتمع؛ وبدونه 
يحل الفساد. وهو وسيلة الهداية والإرشاد والصلاح الدنيوي والأخروي». ومن 
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الوظائف النفسية أنه الوسيلة إلى معرفة الله وطاعته دوهو الذي يصمّي النفوس للعباد 
ویطهرهم» وينشر الإخاء بینهم». ويقول طالب إعدادي «الدين جميل لأنه يهدي 
الناس لطريق الخير والعمل الصالح». 

ومن .النعریفات الغامضة والڈین هو الحق والانسانية والتأمل». 

وفي نظر الأطفال الصغار الدين هو الذي ينهي عن السرقة. بقول تلمیذ ۱١(‏ 
سنة) دالڈین هو الذي برشد الناس لطريق الخير والسعادة ويعرفهم الشر أيضاً وهو 
الذي يملع الناس من الكذب والسرفة:. 

* يقول المصباح المنير دوإن بالإسلام دینا بالكسر تعبد به وتدين به فهو دين», 

ويقول المختار من صحاح اللغة الدين ‏ بالکسر - العادة والشأن والڈین أيغاً 
الطاعة والجمع الأديان این . ومن التعاریف الأوروبية أن الدين اعتقاد في الله (أوفي 


آلهة), وعيادة الله أو نظام دبني يشمل الطقوس والأخلاقيات المؤسسة على الاعتقاد 
في الله أو أنه نظرة للحياة وأسلوب للحياة. 


الذين الصحيح هو لین الإسلامي: 

كثير من أفراد العيئة عبروا عن رأيهم بالقول بأن الدين الصحیح هو الإسلام 
ومنهم من أعطى تعريفاً علمياً للڈین بالقول ده القانون أو الدستور الذي ترجع إليه 
لامم» وني هذا إشارة إلى نطبيق المبادىء الدينية على الأمور الدنيوية كما هو حادث 
في بعض المجتمعات الإسلامية المعاصرة كالمملكة العربية السعودية. ومن أمثلة 
هله الاستجابات أيضاً القول بان «الدين عند الله الإسلامء أو القول بأن «الدين هو 
الإيمان بالله والرسل» هذه بعض. استجابات الراشدين» أما صفار الأطفال فكائت 
استجاباتهم تدور حول الوظائف المدروسة للدين «الدين يعلم الناس الخير ويبعدهم 
عن الشر» ومن قبيل هذا الانجاه أيضاً قول تلمیذ (۱۵ سنة) «الدين هو الذي یلم 
الناس الصلاة والصوم والحج ويعلمهم أن يحترم الأصغر الأكبر» . ويفول طالب ثانوي 
هو الذي يعلمنا الکف عن الأذى وهو الذي يشفي القلوب وهو الطريق إلى الصراط 
لستم. 

وهناك حالات فلیلة تقول أن الدين هو السهولة والوضوح. وفي نظر صفار 
التلاميذ الدين هو الذي بوضح الحلال من الحرام للعباد. .أما إجابات الأطفال الصغار 
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جداً فكانت بسيطة ومختصرة كأن بقول الطفل أن الدين في نظري «قوي؛ أو «الدين» 
(جميل) ويجب أن يؤمن به كل مسلم. 

أما استجابات أرباب الدراسات العليا فكان يخلب عليها الطابع الفلسفي حيث 
يقول أحدهم: «هو خير عاصم للإنسان من الزلل وهو شفاء للنفوس وآداء للضبط 
الاجتماعي والتماسك الأخوي وبك روح الإنسانية في العلاقات بين الناس», 

ومن الاستجابات الإجمالية ما یقزه طبيب پيطري دالڈین هو كل شيء في هذه 
انیا في هذه الحیاقی ومن بين استجابات طلاب قسم الفلسفة دالڈین هر مبادیء 
بضعها الأنبياءء لهداية الخلق» وقول آخر «إن الدين هو الإيمان بالله واليوم الآخره 
ويصف طالب بالثانوي لین «بانه العقيدة السليمة التي يمشي على أساسها كل إنسان 
عاقل یفگر في مخلوقات الله». 

ويعبّر طالب جامعي عن رأيه في الدين بقوله دھو طريق الرشد والسعادة والنجاح 
والجئة». ويشير طالب جامعي إلى الصلة بين العبد والرب فيقول «الدين هو ما 
للإنسان في هذه الدنيا فهو المنظُم لسلوكه ومعاملاته مع الآخرين وهو وسيلة تقريب 
للإنسان إلى رب العالمين». 

ومن أفراد العينة من رأى «أن الڈین صالح في جميع العصور التاريخية . وهودين 
المحبّة والإخاء والعدل والمساواة والتسامح وهو دين الب والاخلاق» وهناك من بری 
أن الدين الحقيقي هو عمل الخير دأو هو السعادة العظمی». 

ويعبّر طالب دراسات عليا أن أصل الدين هو التعامل فیقول «منهاج قویم للتعامل 
ہین الفرد ونفسه وغيره من الناس» ثم بين الفرد وخالقہ؛. أما الاطفال الصغار فكانت 
تغلب على استجاباتهم الوظائف العملية المحددة «إنه الخلاص من الدزاع والشر 
والجريمة. . .» طفل (۱۲ سنة). يقول طفل (۱۲ سنة) دالدین يعرّفنا أصول العبادة 
ریعرفنا الحساب يوم القيامة والطریق إلى الخیر وإلى الشر؛ ويدعونا إلى عمل 
الخير». ويشير شاب (19 سلة) إلى «أن الدين بیعدنا عن الحقد وإلى السبر في 
الطريق المستقيم ویرشدنا إلى الحق ويبعدنا عن الظلم ویدعو إلى السلام». وتقول 
طفلة (4 سنوات) «أن الدين هو القرآن والاسلام» ويقول شاب (۳۷ سنة) دالدین هو 
عماد الحياة وأساس كل شيء» وهو عظيم وقيم في الحياة وأساس نما الفرد 
رالمجموع». ويقصر طفل (۱۱ ستة) الدین في وظيفة العبادة فقط. ويعبر طفل (۱۲ 


1۱ 


سنة) على أن «الدين هو بناء المجتمع». 

ويقول ثا (سنه ۱۱) :الین يكون مجتمعاً سلیماً قوبا ويخلص الناس من النزاغ 
والشر والجريمة) ويرى ثالث أنه یعلمنا الأخلاق الكريمة والحلال والحرام». ویری 
طفل آخر ١١(‏ سنة) أن «الدين حقّ وعدل وحماية للأسرة». ويعبّر طفل (14 سنة) 
«أن الدين نور وعلم». 

بينما يقول زميل ل أن «الدين هو الذي یجئء به الرسل» على حين يرى ثالث أن 
«الدين في نظره هو الدين الإسلامي والدين المسيحي والدين اليهودي». ويكشف 
هذا عن فكرة التسامح الديني. 

ومن الاستجابات الغامضة قول طفل (۱۳ سنة) دأن الدين یعرف الناس الأنبياء» . 

ویعبر تلمیذ ابتدائي عن رأيه بأن «الدین یعلّم الناس الصبر والتحمل» وتعبر غالبية 
العينة الصغيرة السن عن رأي مؤداه أن الدين هو الذي یخلص الناس من الشر 
والجرائم ويشيع المحبة بینهم». . ويشير طفل (۱۲ سنة) إلى «أن الدين عبادة وإتقان 
للعمل». ويقول آخر دأنه يعلّم الناس الإخلاص والتراحم والنفس الطيبة». ويدعوهم 
إلى الإحسان. ويرى شاب (15 سنة) أن الدين يتلخُص في : 

)١‏ العمل الصالح . ۲) الإيمان. ۲) عمل الخير. 

ويرى طبيب بيطري أن الدين تنظيم للمجتمع وحفاظاً على الأحلاق رال 
وبری طالب جامعي أن الدين هر الإخاء والمساواة والعطف ومعرفة الحقوق 
والواجبات. ويؤكد طالب بكلية التربية «أن الین هو طريق الهداية» والصراط 
المستفیم» وهو مفتاح السعادة في الدنيا والآخرة». ويقول طالب فلسفة «أن الدين 
8 الحياة فهو الذين بظم حياة الناس ومعاملاتهم من أجل إيجاد مجتمع مسلم 

يعمل فيه الجميع من أجل دينهم ودنیاهم». 

ومن الوظائف المحددة للدين ما يعبر عنه طفل ١1‏ سنة) بقوله دان الدين يعلّمني 
الصبر والعطف على المساکین؛ ویعلمني الأمر بالمعروف والنهي عن المنکره. 
ویقول موظف جامعي (1: سنة) «الدین هو السلوك الباطني والظاهري السرّي 
والعلني المنكر». ويقول شاب (ه" سنة) «الدين دستور الحياة ومرجع في كل 
الاموره. ويرى طفل (۱۲ سنة) «أن الدين هو السبيل إلى اللّه». ويدرك شاب (18 
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سنة) «أن للدين أهمية كبرى في راحة النفسن »+ ويقول آخر أنه ينشر المحبة ويساوي 
ہین الغني والفقير». ويقول طفل آخر دالڈین هو القرآن الذي نزله الله على 
1 لمسلمین». ويفضل القول في الدين شاب ۲٢(‏ سنة): 
«الدين هو المعاملة والإخلاص في العمل وتأدية الصلاة ومراعاة حقوق الله 
وتقواه. 


ويقول رجل (41 سنة) من أفراد العینة «الدين الصحيح هو الرجوع إلى عهد 
الخلفاء». 


ويقول آخر (57 سنة) «أن نتبع مع أمرنا به اللہ وننتهي عما نهانا عنه». 

ویقول شاب صغير (۱۵ سنة) عن الدین وأنه دين العلم والأخلاق» . ويعبر آخر 
عن دأن الدين رحمة للبشر أجمعین٤.‏ ويعرّف شاب (4؟ سنة) الڈین تعريفاً جاتنا 
«الایمان بالل وملائكته وكتبه والرسل والأنبياء وإقامة العبادات على خیر وجه ومعاملة 
الناس معاملة حسئة). ويرى آخر «أن الدین هو الاستقامة وهو تسامح وتکامل 
وتعارف وأمانة والإإيمان باليوم الآخر». . ويقوم شاب (۲۸ سن «الدين عند الله 
الإسلام». . ويعبر شاب ٢٢(‏ سنة) عن رأيه بالقول «الدين هو المعلّم الوحيد للانسان 
وهو الذي يهدينا إلى وجود اللّہ, ويقول طالب جامعي عن دور الدين في علاج 
الأمراض الاجتماعية «الدين خیر طريق لعلاج الأمراض الاجتماعية والنفسية الیوم؛ 
وهر الطريق إلى معرفة الله والوصول إلى اليقين المطلق والوصول إلى الجنةم. ويرى 
آخران «الدين هو الإيمان الراسخ بوحدانية الله تعالی» . وبالمثل یری ثانٍ دأنه القانون 
السماوي الذي يجعل السلام في کل البشر وهو مراعاة الله في کل أعمالا». ومن 
التعاريف العامة أنه عقيدة یسلم بها العقل. ويرى شاب (۱۹ سنة) «أن الدين مذرسة 
يتعلم منها الإنسان الأشياء التي تجعله محبوباً في الدنیا والآخرة». ولاجظ طفل (۱۵ 
سنة) ضعف أثر الدین في حياة بعض الناس في آیامنا هذه فيقول دالدین عقيدة قيمة 
ولكنه للأسف الشديد لا قيمة له عند بعض الناس اليوم» . ويقول شاب آخر دلا حياة 
بدون دين ولا دين بدون حیاة. ويدعو شاب (۲۱ سئة) إلى التمسك بالدین فيقول «هو 
مبادىء وفوانین تنظم المجتمع وتعمل لصالحه لذلك يجبا التمسشك بالدین؛ فهو خير 
مرشد لنا في حيائنا» . 
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ويرى شاب (۲۱ سنة) أنه الغذاء الروحي لکل إنسان. ويرى آخر (4؟ سنة) أنه 
الأداة التي تخلق الطبيعة الإنسانية. وهنا إشارة إلى دور الدين في التنشئة الاجتماعية , 
ويرى ثالث أن الدين هو دين الفطرة السليمة الخيرة. ويرى شاب ۲٢(‏ سثة) «أن 
الدين هو عساد الحياة وعسودھا الفضري وهو الضمیر الانساني المحرك الهادي إلى 
طريق الحق وهو الذي يعرفنا ویمنعنا عن سلوك الشر). 

يسهم الدين في بناء الإنسان وأخلاقياته وفي بناء الدولة» ومن الناحية الروحية هو 
طريق النور والهدی والإيمان باللّه تعالی؛ والدين في غالبية الآراء هو المعاملة بل أنه 
كل شيء من علم وتكنولوجيا وفلك وقِيّم ومبادىء. وفي ذلك إشارة إلى التأمل والنظر 
في مخلوقات الله والبحث في العلم والفكر والتبضَر۔ 

وللڈین أكثر من وظيفة فهو طريق الحلال والنور والمساواة بين العبد الفقیر 
والغني؛ وهو الذي يجعل الإنسان يحب أخاه الإنسان ويجعله يكره الظلم والطغيان. 
ومن أفراد العینة من يقصر الین على الضمیر فيقول أحدهم «الدين هو الضميرة 
ويقول البعض «أنه دستور للحياة الدنيا والاخرة»» ويعبر آخر بأنه «رحمة للعالمين 
ويقود إلى بر الأمان؛ ويعين المحتاج ويساعد على الصلاح» . ومعظمها وظائف. نفسية 
ويقول آخر «أنه يهاب أخلاق الناس ,ویحکمهم ويحميهم من ارتکاب المعاصي» 
ومنهم من يقول «أن الدين جوهرة ثمینة لا يعرف الإنسان فيمتهاء ومنهم من يقول «أنه 
خیر مدرسة تعلّم الانسان». وفي الدين حماية من الأمراض النفسية» وصراعات 
المجتمع المادية الحديثة وهو الذي يرشد الناس ويهذب نفوسهم ويمنحهم الطمائینة . 
كانت إجابات الكبار من أفراد العيئة تتسم بالعمومية والشمول وسرد المبادىء الفلسفية 
العامق أما صغارهم فكانت محدردة كالقول طفل (۱۲ سنق «الدين يعلّمنا الصوم 
والصلاة» أو دأنه طريق الخیر يعرفنا طريق الخير من الشر». 

ودأنه یخلص الاس من الخطایاه. ويقول طفل آخر (۱۳ سنقع «أنه يعرّفنا يوم 
القيامة» . ویفول ثالث ,أنه یمنع الئاس من السرقة». أو أن الدين هو العبادة. وتتردد 
كثيراً فكرة الخلاص من الشر وعمل الخير» وفكرة الحلال والحرام في استجابات 
صغار الأطفل أو الفضيلة والبعد عن الرذيلة والاستجابات التي تشير إلى الوظائف 
النفسية المباشرة «أن الدين يريح الأعصاب» والخلاصة من سرد نماذج من هذا 
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الاستجابات أن استجابات صغار الأطفال تنحصر في تحديد وظائف محدّدة للدين 
كالصوم والصلاة والزكاة والاهداء إلى طريق الخير والابتصاد عن طريق الشر أما 
استجابات الكبار فإنها تتصف بالعمق والتفاسف وسرد المبادیء الني ينادي بها الدین 
كالمساواة والعدل الإخاء وتنظيم حياة الفرد والمجتمع والإرشاد إلى التمسك بالل 
العليا رالقیم الخلقية وتكشف الإستجابات في جملتها عن اتجاهات إيجابية وصحية 
عن الدين في .عقول الشباب. 

الاستجابات الحرّة في تقويم الأخلاق 

تضمن الاستخبار الستخدم في هذا البحث سؤلاً مفتوح النھایة عن رأي 
الشاب في الأخسلاق في عصرنا هذا «الأخلاق في عصرنا هذا في 
رأي ا وا ا لاو 

ولقد تم تحليل الاستجابات الحرة ووجد أن هناك 844 طالباً وطالبة مهم ۲۰۹ 

من الذکور و ٠٤١‏ من الإناث أعطوا تقويماً للأخلاق المعاصرة في نظرهم أمكن 
تصنيف هذه الاستجابات على مقياس مكون من خمس نقاط هي : 

١‏ - أخلاق سی جداً: وتتضمن اتجاهات مثل القول بأنها «زفث أو منعدمة أو 
منهارة أو متدهورة تدهوراً مستمراً أو منحظة جداً م في الحضيض في انحدار مستمر!. 

۔ أخلاق سيّئة: وتتضمن اتجاهات مثل «منحلة» منحدرة؛ مش قوي؛ مش 
كويسة» ضعیفة هزيلة» لا توجد أخلاق» مادية وليست روحیة؛. 

۳ أخلاق متوسطة: وتنضمن اتجاهات مثل :البعض لديه أخلاق والبعض مجرد 
منها أو أنها احلاق مقلّدة ومستوردة من الخارج أو أن فيه ناس كويسين وناس 
وحشین . .. الخ». 

؛ ‏ أخلاق جيّدة : وتتضمن وصفاً لفرد بأنها «حستة أو جمیلة أو كويسة أو حلوقه, 

ه ‏ أخلاق ممتازة: وتعرف بأنها وأخلاق مثالية فاضلة وعظيمة وطيبة جدأ. 

> وبناء على هذه الاتجاهات أمكن تصنیفہ 844 استخاراً وكانت التتائج كما 
يوضحها الجدول الآتي : 


0 


1۹1 


۷ 


, شکل رقم (۲۰) 
یوضح النسب المثوية للحکم على الأجلاق لدی العینة 
كلها والذکور والاناث کل على حدة 


کل إناث ذکور 


يتضح من هذا الجدول بالنسبة للعينة كلها أن هناك ۸۲۱ يعتبرون الأخلاق 
المعاصرة سیئة جدأ و ۲۹)/ يعتبرونها «سيئة» ومعنى ذلك أن هناك ۸3۰ يعتبرونها سيئة 
جداً وسیئة وهي أغلبية ساحقة و ۸۲۰ فقط یعتبرونھا متوسطة و ۱۹ يحكمون عليها 
بأنها جيدة و ۱/ فقط یحکم بها ممتازة. 

ویکشف هذا الجدول أن غالبية آفراد العينة یعتبرون الأخلاق في عصرنا هذا سیئة 
جداً وسیئة (08/ بالنسبة للذکور و ٦٦ا‏ بالنسبة للإناث) ويدلٌ هذا على عدم رضا 
الشباب على مستوی الأخلاق المعاصرة ورغبتهم في تنمیة الشعور الخلقي وتقويته فلا 
بوجد من یعتبر الأخلاق ممتازة إطلاقا من بين الذکور وهناك ۸۳ فقط من بين الاناث 
یعتبرونها ممتازة. أما الأخلاق الجيدة فليس هناك سوی ۸۲۲ من الذکور 1۱7 من 
الإناث يحكمون على الأخلاق بانها «جيدة» وتؤكد هذه النتيجة ضرورة الاهتمام 
التربوي والاجتماعي والروحي بالجوانب الخلقية في حياة الشباب ابتداء من المنزل 
حتى التعليم الجامعي وما بعده من المجالات العملية حيث ينبغي ضرورة اعد 
السلوك الخلقي للمواطن في الاعتبار عند تقويم عمله حتى يعود أفراد المجتمع إلى 
حظيرة الأخلاق ویتحقق نوع من الشعور بالرضا عن المستوى الخلقي . فالشباب نفسه 
غير راض على مستوى أخلاقه. 

وبالنسبة للفرق الجنسي يلاحظ أن الذكور يعتبرون الأخلاق أسوا مما يعتبرنها 
الإناث وللتحقق من هذه الملاحظة إحصائيا تم تحویل نقاط المقياس الوصفية إلى 
يم عددية على النحو الأتي : 


الوصف القيمة العددية 
سیثة جداً ١‏ 
سيئة ۲ 
متوسطة ۳ 
جيدة 1 
ممتازة 0 


وتم بناء على ذلك حساب المتوسط الحسابي لكل من الذكور والإناث كل على 
حدة ووجد الآتي: 1 


1۹4۸ 


: 0 0 
متوسط تقويم الذكور للأخلاق = ۰۹ 


متوسط تقویم الإناث للأخلاق ۶ ۲,۵۱ 13 
الفرق الجنسي ۰,۱۵ 


وتعتي الدرجة هنا أنه كلما زادت الدرجة كلما زاد تقدير الأخلاق سمواً ومعنى 
ذلك أن الإناث أخلاقياً يعتبرون أحسن مستوى من الذكور وإن كان الفرق ضئيل 
(۱۷ء) وفي ضوء النسب المثویة هناك ۸ من الذكور يعتبرونها سيئة جداً وسيئة في 
مقابل ٠‏ من الإناث ويمكن افتراض التساوي في اتجاهات الإناث والذكور نحو 
الأخلاق. 

إلى جانب هذا التحليل الإجمالي للاستجابات الحرّة كان هناك کثیر من الأفراد 
الذين لم يعطوا تقویماً ما ولكنهم كتبوا عن ملاحظاتهم عن الأخلاق وتطلعاتهم 
وفيما يلي ملخص لأهم الاتجاهات التي ظهرت في جميع الاستجابات. 


1۹۹ 
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